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W1 Waarom een eBay-Winkel aanmaken?

Door een eBay-Winkel te openen kunnen meer ervaren verkopers het maximum halen uit hun
verkoop online.

Verkopers met een eBay-Winkel krijgen tools ter beschikking waarmee zij hun eigen merknaam
kunnen ontwikkelen en het maximum kunnen halen uit hun verkoop.

Een eBay-Winkel biedt onder andere de volgende voordelen:

* Aangepast ontwerp
Bepaal volledig zelf hoe uw winkel er gaat uitzien (kleuren, afbeeldingen en inhoud).

Waardeaanbiedingen
Bied objecten aan tegen lagere kosten en voor langere duur.

Productorganisatie
Maak gebruik van aangepaste rubrieken om uw objecten in te delen en weer te geven.

Zoekopdrachten voor kopers
Kopers kunnen op trefwoord zoeken in uw winkel.

Crosspromoties
Bepaal zelf welke andere objecten kopers te zien krijgen wanneer zij een object bekijken,
erop bieden of het winnen.

Unieke URL
Uw winkel heeft een eigen webadres (URL) waarvoor u reclame kunt maken bij kopers.

Verkooprapporten

Gratis rapporten over uw verkoopcijfers en het verkeer naar uw winkel, waarmee u meer
informatie krijgt voor uw bedrijfsbeleid.

Om een eBay-Winkel te openen, moet u voldoen aan de volgende vereisten:

« U moet een eBay-verkopersaccount hebben en

« U moet een feedbackscore hebben van minstens 5.
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W2 Uw eBay-Winkel aanmaken.

2 eBay Belgié : Site-overzicht - Microsoft Internet Explorer

Bestand Bewerken Beeld Favorieten Extra Help

e Vorige ~ e J Iﬂ 7, (s _-‘Zoeken “f 1‘\( Favorieten @ Lf,:j' ’; ] -

@ http://paqges.benl.ebay.bejsitemap.html

home | betalen | site-overzicht
be Kopen | Verkopen | Mijn eBay Forums Hulp

Klik op ‘site overzicht'.

Adres

Q Chquez ici pour voir eBay en Frangais.
We hebben onlangs het site-overzicht veranderd.

De eBay-site is onderverdeeld in viff gedeeltes: Kopen, Verkopen, Mijn eBay, Community en Hulp. Hieronder ziet u een

Kopen Verkopen Co
Inschrijven Hulpmiddelen voor verkopen Fei
» |nschrijven _Eestandsiitwisseling
n U inschrijving bevestigen eBay Winkels
n Uw wachtwoord vergeten? Turbo Tister
= Yerkoopmanager
» Verkoopmanager Pro
Rubrieken = ‘erkooptools
» “erkopen op eBay
n Alle rubrieken n Alle hulpmiddalen voor

» Auto's & Motoren verkopers
n Baby & Peuter

© Selecteer ‘eBay-Winkels'.
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A eBay.be - Winkels - Welkom - Microsoft Internet Explorer

Bestand Bewerken Beeld Favorieten Extra Help

Qe - ©  [®] @ @ Prosten Jrrovowen @ (202 B~ [LJE
Adres ﬁ http:ffpages.benl ebay.befbenlihubs/seling/storesfindex. htral i

over ebay VVinkel Wat is een eBay Winkel?
* Type abonnementen

Een eBay Winkel is een speciaal verkoopskanaal van eBay, waarmee voomamelijk professionele
verkopers hun objecten op een overzichtelijke manier kunnen aanbieden onder een eigen webadres.
Bekijk alle winkels per rubriek

Beoordeel deze
pagina

agina nuttig?
T uw mening

Is een eBay Winkel iets voor mij?

+ Biedt u regelmatig veel objecten aan op eBay?

» Wilt u zich als verkoper onderscheiden van de massa?

e Hebt u een eigen merknaam?

e ‘Wenst u uw objecten overzichtelijk en gestructureerd te presenteren?

U antwoordde minstens tweemaal ja'? Dan is een eBay Winkel zonder twijfel een goede oplossing w
ul

Opgelet: om een winkel te openen dient u te beschikken over een feedbackscore van minimum &

U kunt zich abonneren op een winkel in 2 stappen: (1) kies het winkelabonnement dat het best bij u
past en klik op Doorgaan; (2) lees en accepteer de gebruikersvoorwaarden. YWanneer u op Zich
abonneren hebt geklikt, hebt u een winkelabonnement. YWanneer u tijdens stap (2) ontdekt dat u zich
hebt vergist in stap (1), kunt u op Terug klikken in uw browser om uw vergissing te comgeren. U kuni
algemene gebruikersovereenkomst steeds consulteren en afprinten

Open nu uw winkel

© Klik op ‘Open nu uw winkel'.

2 Inloggen - Microsoft Internet Explorer

Bestand Bewerken Beeld Favorieten Extra Help

e\rorige - \_J E @ /;\J ):/ Zoeken ‘Si‘f‘ Favorieten e‘ E;\j- _,; [x] - _J ﬁ

Adres

@ https:f/signin.ebay bejws/eBayISAPL dI?SignInddsingSSL=18&pUserld=8&co_partnerld=28siteid=1238ru=http%% 34%:2F%2Fcqi3.benl.e

eh Vi

Inloggen

eBay-leden kunnen inloggen orn tijd te besparen tijdens bieden, verkopen en andere activiteiten.

‘Van Overmere ‘
U gebrulkersnaam vergeien?

Wachtwoord
‘ l.......l ‘

v wachtwoord vergeten?

I Yeilig inloggen > ]

O Geef uw gebruikersnaam en wachtwoord in.
Klik op de knop ‘Veilig inloggen’.
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™ home | betalen | site-overzicht
Q .be [ Kopen | Verkopen ‘ Mijn eBay I Forums | Hulp l

Hallo, refreshdl (Uitloggen.)

Uw abonneren op Winkels: Het soort abonnement kiezen

Kies het soort abonnement:
asiswinkel (EUR 1,95 per maand, gratis proefabonnement van B0 dagen®)
en ideale formule voor eBay-verkopers van kleinere hoeveelheden die graag de stap willen zetten naar een gebruiksvriendelijke en
aanpasbare webwinkel
) Topwinkel (EUR 9,95 per maand, gratis proefabonnement van 30 dagen®)
Alle voordelen van een Basiswinkel uitgebreid met extra aanpassingsopties en bedrijffstools. Een voor de hand liggende formule voo
kleine tot middelgrote verkopers die hun online verkoop flink willen zien toenemen.
) Topwinkel plus (EUR 49 95 per maand)
Alle voordelen van een gewone Topwinkel, plus extra marketingondersteuning. Dit is dan ook de ideale farmule voaor verkopers van (
hoeveelheden die hun winkel optimaal onder de aandacht willen brengen.

* Gratis proefperiode alleen voor nieuws abonnees.

Kies een winkelnaam
[SuperWinkel

Geen tekens resterend
Meer weten over winkelnamen

Doorgaan > | | Annuleren

Selecteer het gewenste winkelabonnement en klik op ‘Doorgaan’.

Uw abonneren op Winkels: Bekijken en verzenden

U hebt het volgende geselecteerd: Basiswinkel” { EUR 1,95 per maand )

Welkom hij de gebruikersovereenkomst van eBay International AG /
("eBay") .

Deze Gebruikersovereenkomst beschrijft de algemene voorwvasarden die

wan toepassing zijn op uw gebrulk van de diensten die u worden
aangeboden door eBay International AG (“eBay” of “wiij”) op de site
wuw.ebay.be en haar subdowmeinen (de “Site”), alsook de belangrijke v

[¥] Ik ga akkoord met de Gebruikersovereenkomst,

Laat ons weten hoe u van dit product hebt gehoord: | Maak een keuze

* Gratis proefperiode alleen voor nieuwe abonnees.

l. Zich abonneren ITerug|Annuleren

Lees de gebruikersovereenkomst. Indien u akkoord gaat, kunt u klikken op ‘Zich abonneren’.
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U abonneren op Winkels: Gefeliciteerd
U hebt zich geabonneerd op Basiswinkel.

U ontvangt binnenkort een bevestigingsbericht. Al uw actieve aanbiedingen verschijnen in uw nieuw

MNeern een kijkje in Winkel opbouwen in een notendop om uw winkel aan te passen en uw kopers een uniek

[ “Winkel opbouwen in een notendop > ]

@ Uw winkel is aangemaakt en alle actieve aanbiedingen zullen vanaf nu verschijnen in de winkel.
Klik nu op ‘Winkel opbouwen in een notendop’ om uw winkel aan te passen aan uw persoonlijke

wensen.

Winkel opbouwen in een notendop

U hebt de keuze uit vele opties wanneer u uw winkel wilt aanpassen. Als u weinig tijd hebt en deskundig advies
wenst, ziet u op deze pagina enkele voorgeselecteerde winkelfuncties die erg populair zijn bij succesvolle
verkopers met een eBay-winkel.

Doe een van de volgende dingen:
+ Pas alle aanbevolen instellingen toe door te klikken op Instellingen toepassen.

* Pas de aanbevolen instellingen aan uw persoonlijke wensen aan en klik vervolgens op Instellingen
toepassen.

kunt altyd gebruik maken van Uw winkel beReren (in Mijn eBay] om wijZigingen aan te brengen of aanpassingen

door te voeren in uw winkel. Hiervoor gebruikt u bijkomende functies die niet zijn opgenomen in Winkel opbouwen

in een notendop.

[ Instellingen toepassen ]

©® Inditvoorbeeld kiezen we voor de tweede mogelijkheid.
Beweeg de rechter schuifbalk naar onder.

Winkelontwerp

Winkelkleur en -thema

Kleur: Smaragd
Thema: Klassiek links

Bewerken

Ve

© De winkelkleur en thema kunnen worden aangepast.

Klik op ‘Bewerken’.
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Winkelontwerp

Winkelkleur en thema
Winkelkleur en thema wijzigen

Kleur. Smaragd

Thema: Klassiek links O Marine

® Lavende|

Bewerken e :

Winkelbeschrijving

Welkom in mijn eBay-winkel. Ik ver
aan uw lijst van favariete verkopers

feuetien Aanbevolen  Aanbevolen  Aanbevolen Aanbevalen
Objectweergave O Lei O Koraal e
Oprmaak: Lijstweergave '

Sorteenvolgorde: Eerst afgelopen

Bewerken

Opslaan | | Annuleren

Promotievakken

@ Kiesde gewenste kleur en klik op ‘Opslaan’.
Objectweergave

Opmaak: Lijstweergave
Sorteenvolgorde: Eerst afgelopen

@ Delijstweergave en sorteervolgorde kan worden aangepast.

Klik op ‘Bewerken’.



eV
eBay-Winkel

Objectweergave wijzigen

Geef op hoe u uw objecten wilt weergeven aan kopers wanneer zij surfen en
zoeken in uw eBay-winkel.

¢ Galerijafbeelding laat elk object opvallen door een kleine afbeelding zodat uw
winkel er net zo professioneel uitziet als de vele andere online bedrijven.

* fet Lijstweergave kunt u lange lijsten met objecten weergeven. Deze nemen
minder ruimte in beslag, zodat kopers meer objecten ineens kunnen bekijken.

Opmaak Sorteervolgorde

O ® Selecteer de volgorde waarin de objecten
Afbeeldingengalerij X istweergave verschijnen. Aanbevolen: Eerst afgelopen

Eerst afgelopen v

Aanbevalen

pnnulere

@  Selecteer de gewenste weergave en de sorteervolgorde, klik daarna op ‘Opslaan’.

Promotievakken

Nieuw aangeboden
Binnenkort afgelopen
Yerzending & Betaling
Aanmelden voor nieuwsbrief

Bewerken

@® De promotievakken. Klik op ‘Bewerken’.
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~ Promotievakken wijzigen (X

Geef op of u vier promotievakken wilt activeren.

Fromotievakken verschijnen op meerdere pagina's van uw winkel en kunnen
topaanbiedingen markeren, speciale objecten aankondigen of kopers een alternatieve
manier aanbieden o in uw winkel te zoeken.

(5] als v ater uw promotievakken wilt wijzigen, dan hebt u toegang tot bilkomende
soarten promotievakken wia Uw winkel beheren in Mijn eBay.

@ Vier promotievakken O Geen

i 2 | T Nieuw aangeboden I —
———— | 2 Binnenkort afgelopen | 0T

. 3 Verzending & Betaling e,
4 Aanmelden voor nieuwshrief EAR—
Aanbevaolen

Opslaan | | Annuleren

@ Maak uw keuze en klik op ‘Opslaan’.
Winkelmarketing

Aangepast kader voor aanbiedingen

Koptekst voor winkelaanbieding en linkermenubalk weergeven. Yoorbeeld

Bewerken

s

© Klikop ‘Bewerken’.
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Aangepast kader voor aanbiedingen wijzigen 0

Voeg een kader voor aanbiedingen toe om al uw objectpagina’s aan te passen

met belangrijke navigatie-elementen zodat uw eBay-winkel meer kopers
aantrekt.

U kunt opmaken selecteren die een koptekst voor winkelaanbiedingen bevatten met
links naar uw eBay-winkel en een linkermenubalk met links naar uw winkelrubrieken.

® Koptekst & O Koptekst O Geen
navigatiebalk

Aanbevolen

Opslaan | |Annuleren

N RN R AR TR TR AR RCRTRT N

@ Maak uw keuze en klik op ‘Opslaan’.

Winkelmarketing

Aangepast kader voor aanbiedingen

Koptekst voor winkelaanbieding en linkermenubalk weergeven. Bekijken

Bewerken

[ Instellingen toepassen ] “oorbeeld van instellingen | Annuleren

A . . : : .
L’ Door nieuwe instellingen toe te passen worden de bestaande instellingen vervanger

@ Alleinstellingen zijn nu bijgewerkt.
Klik nu op ‘Instellingen toepassen’.
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Uw winkel beheren: overzicht

@ U hebt Winkel opbouwen in een notendop voor uw eBay-winkel voltooid: Gent Global.

o Uw winkel bekijken: hitp //stares benl ebay be/Gent-Global B
o Klik op Winkelontwerp in de linkermenubalk om toegang te krijgen tot alle aanpassingstools voor uw winkel.
e Gebruik het Formulier Yerkoop uw object of een andere verkooptool om vandaag nog objecten aan te bieden.

Gebruiksgegevens winkel: Gent Global w winkel bekijken
Soort abonnement: Basiswinkel Eiwerken
Actieve aanbiedingen: 4 Beheren
E-mailmarketing: E-mail maken | Beheren

Aantal verzonden e-mails Geen e-mails

Aantal abonnees Geen abonnees

De winkel is nu volledig aangemaakt.
Wenst u de winkel te bekijken, klik dan op ‘Uw winkel bekijken’.
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W3 De winkelinstellingen wijzigen.

U kunt steeds uw winkelinstellingen bijwerken.

Adres @ http: jik2b-bulk.benl.ebay.bejws/eBayISAPL. dI?MyeBaySelingSummary

" home | betalen | site-overzicht
be Kopen | Verkopen | ERUNURCE:EY Forums Hulp

© Klik op ‘Mijn eBay'.

Mijn account
Persoonlijke gegevens

Adressen
“oorkeuren
Feedback

PayPal-account

Yerkopersaccount
Abonnementen

Geschillenpaneel

Telling objecten uitgesteld.
Vernisuwen

Mijn abonnementen

Uw winkel heheren

A

©® Klik onderaan in de linkerkolom op ‘Uw winkel beheren.’

Rapportage

“erkeersrapporten
“erkooprapporten

Verwante links

Uw winkel bekijken

Vakantie-instellingen voor
winkel

“erkoopmanager Pro
Abonnementen beheren
Winkelaanpassing in een
notendop

Ve

© Klik onderaan in de nieuwe linkerkolom op ‘Winkelaanpassing in een notendop’.
U kunt nu op dezelfde manier de instellingen wijzigen, zoals tijdens het aanmaken van uw winkel.

e 12
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W4 Beheer van winkelvoorraad

Beheer van winkelvoorraad
Product in winkelvoorraad verwijderen

Product verzenden naar ‘online veiling’

Product verzenden naar ‘vaste prijs’

1 Beheer van winkelvoorraad

" home | hetalen | site-overzicht
be | Kopen ‘ Verkopen Mijn eBay Forums |
Hallo, refreshdl (Uitloghen.)

Horme = Mijn eBay = Verkooprnanager Pro = Owverzicht

© Klik op ‘Mijn eBay’.

Waarschuwingen en taken voor

Geschillenpaneel b
Verkoopmanager Pro Aanpassen (3

Telling objecten uitgeste|d.
Wernieuuen

Mijn_ abonne menten
I—I—l Taken
Lhiw wink el heheren
Bieders blokkeren of vooraf selecteren

Aantal aanbiedingen

) Biedingen op een object annularen

Tools voor Aanbieding voorijdig beéindigen

verkopers

" Bestandsbeheercentrum Favoriete links Aanpassen (3@
Upload en download uw
bestanden. Automatische voorkeuren voor Yerkoopmanager Pro

" Tools voor Foto “Yoorkeuren
anagar Wijn berichten

Iopieer atbeeldingen uit uw
aanbiedingen.

" [il Zent Globa...

Uwy winkel beheren |

FayHal
Tanls wanr Fatn bdangaear

M

® Klik onderaan het scherm op ‘Uw winkel beheren’.
U hebt twee mogelijkheden.

Ofwel gaat u naar de linkerkolom onder ‘Mijn abonnementen’,
ofwel gaat u naar ‘Favoriete links’.
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Het volgende scherm zag u ook al tijdens het aanmaken van uw winkel.

Uw winkel beheren: overzicht

Gebruiksgegevens winkel: Gent Global Ly winkel bekijken
soort abonnement: Basiswinkel Biwerken
Actieve aanbiedingen: 8
E-mailmarketing: E-mail maké'] | Eeheren

Aantal verzanden e-mails 1

Aantal abonnees 1

© Wenst u eerst de winkel te bekijken, klik dan op ‘Uw winkel bekijken’.
U kunt het soort abonnement aanpassen door te klikken op ‘Bijwerken’.

Wilt u de actieve aanbiedingen in uw winkel beheren, klik dan op ‘Beheren’.

EUR 4,995 00

Trilplaat .
D Vibrogym R ® ko e0Rss0p0 O g 0
Powerplate : N -
O ETEiE] Trilplaat P EUR 180000 1 0 0
Indoorroeitoestel Indoorroeitoestel co
[J Concept2 Model Roeitoestel ﬂ FMuKogen EUR 115000 O - 0
D ncept2 D
Totaal voor aanbiedingen 19 Totaalprijs Biedingen
Veilingen
Alle aangeboden objecten: EUR 8684 00 0
Objecten die zullen worden verkocht: EUR 000 0
Vaste prijs
Alle aangeboden objecten: EUR 1.150 00
Beschikbaar voor verkoop: EUR 1.150,00
Regels voor automatisering toewijzen v: [ Bewerken ] [ Opmer
i| Acties winkelvoorraad: [ Maar online veiling verzenden ] [ Maar vaste pris verzenden ] [ Betindigen ]
Legenda: P Soart veili i‘ Verkoopvorm Winkelvoorraad Vaste prijs @Alleen beste voorstel % Herkansingsaal

U kunt uw aanbiedingen uit winkelvoorraad verzenden naar andere verkoopvormen en aanbiedingen
beéindigen.

De onderste knoppen van het scherm zijn enkel van toepassing voor producten uit winkelvoorraad.
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U kunt één of meerdere producten verzenden naar de online veiling.
U kunt één of meerdere producten verzenden naar vaste prijs.

(Aanbiedingen met een vaste prijs worden tussen de reguliere eBay-zoekresultaten weergegeven en
zijn daarom een krachtige manier om meer kopers naar uw eBay-winkel te leiden)

U kunt de aanbieding in winkelvoorraad beéindigen.

Product in winkelvoorraad beéindigen

Powerplate . B
] sersonal Trilplaat » EUR1.80000 1 1] 0
ndogrmoeitoeste) Indoorroeitoestel co
Concept? Model Roeitoestel o “MeKoen EUR1.15000 0O .- 0
ncept2 D
Totaal voor aanbiedingen 1.9 Totaalprijs Biedingen
Veilingen
Alle aangeboden objecten: EUR 8.684 00 0
Objecten die zullen worden verkocht: EUR 0,00 0
“aste prijs
Alle aangeboden objecten: EUR 1.150,00
Beschikbaar voor verkoop: EUR 1.150,00
Regels voor automatisering toewijzen [ Bewverken ] [ Opmer
il Acties winkelvoorraad: [ MNaar onling veiling verzenden ] [ Naar vaste prijs verzenden ] [ Beéindigen ]

Legenda: & soort veiling gl verkoopvorm Winkelvoorraad Vaste prijs Qﬁxl[een beste voorttel & Herkansingsaal

Selecteer een of meerdere producten.
Klik op ‘Beéindigen’.

Uw winkelaanbieding beéindigen: bekijken en verzenden

U wilt de volgende aanbieding(en) beéindigen. Controleer deze gegevens en klik op Aanbieding beéindige

& U kunt uw aanbiedingen beter laten opvallen als u Naar online veiling verzenden of Naar vaste prijs verze

Objectnummer Objecttitel

320053428583 Indoorroeitoestel Concept2 Model D

| Aanhieding heindigen | fnnuleren

Opmerking: De plaatsingskosten worden niet terugbetaald wanneer u de GTG-aanbieding {(Geldig tot gean
30 dagen worden er geen kosten in rekening gebracht.

Bevestig uw keuze door te klikken op ‘Aanbieding beéindigen’.
Op dit scherm kunt u de keuze nog annuleren.

e 15 o
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3 Producten verzenden naar ‘online veiling’

Powerplate . B
< e Trilplaat » EUR 180000 1 0 0
ndoonceitoestel Indoorroeitoestel co
Concept? Model Roeitoestel 1 MK EUR115000 O = 0
D ncept2 D
Totaal voor aanbiedingen 1.9 Totaalprijs Biedingen
Yeilingen
Alle aangeboden objecten: EUR 8.684 00
Objecten die zullen worden verkocht: EUR 0,00 0
“aste prijs
Alle aangeboden objecten: EUR 1.150,00
Beschikbaar voor verkoop: EUR 1.150,00
Regels voor automatisering toewijzen v [ Selecteren [ Bewerken ] [ Opmer
il Acties winkeloorraad [ Maar online veiling verzenden ] [ Maar vaste prijs verzenden ] [ Beeindigen ]
.Legenda: ﬁ Soort veili E' Verkoopvorm Winkelvoorraad Vaste prijs 9 Alleen beste voorstel % Herkansingsaal

@ Selecteer een of meerdere producten.
Klik op ‘Naar online veiling verzenden'.

Naar online veiling verzenden: Bewerken

U kunt objecten uit uw winkelaanbiedingen verplaatsen om aanbiedingen voor de Online veiling te maken, Deze objecten zijn standaard voorzien van de Nu kopen
de opties die u kiest voor uw winkelaanbiedingen. Opmerking: De standaardkosten voor aanbiedingen op de Online veiling zijn van toepassing. Klik hier als u met

weten over het verzenden van objecten naar Online veiling.
Oorspronkelijk object: Indoorroeitoestel Concept2 Model D

Objecttitel */ereist Ondertitel (EUR 0,20)
|1ndumroewtoeslel Concept2 Model D |
Startprijs * Nu kopen-prijs (EUR 0,10) Aantal * Looptijd & Verwerkingstijd binnenlandse
EUR |1,99 EUR |1.150,00 ‘ 1w 7dagen v veizendingen

| Selecteer een periode v
Galerij (EUR 0,20) et (EUR 0 95) [JHighlight (EUR 1 45) [ Privé-aanbieding

[ITopaanbieding in galerj(EUR 4 85)  [] Topaanbieding Plus (EUR 595)  [] Topaanbieding op homepage (EUR 24 95)

Begintijd
@ Aanbieding verzenden en gelijk starten

O Geplande begintijd (EUR 0,10) | Selecteer een datum... V.| Selecteer een tijd... v ceT

Doorgaan> | apnuleren

©® Geefde startprijs in voor de veiling. Maak de nodige keuzes.
Klik op doorgaan.
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4 Producten naar ‘vaste prijs’ te verzenden.

0 Powerplate

Trilplaat -
personal A
Indoorroeitoestel

Concept? Model Roeitoestel

Totaal voor aanbiedingen 19
Yeilingen

Alle aangeboden objecten:

Objecten die zullen worden verkocht:
Yaste prijs

Alle aangeboden objecten:

Beschikbaar voor verkoop:

Indoorroeitoestel co
ncept2 D

Regels voor automatisering toewijzen v[ Selecteren |

]

EUR 1.800 00

=MyKopen  EUR 1.150,00
Totaalprijs

EUR 5.684,00
EUR 0,00

EUR 1.150,00
EUR 1.150,00

ehY..

0 0

- o
Biedingen

1]

1]

[ Bewerken ][ Opmer

il Acties winkelvoorraad: [ Naar online veiling verzenden

J

[

Maar vaste prijs verzenden

]

[ Beéindigen ]

Legenda: 2 Soort veiling E' Verkoopworm Winkelvoorraad E WVaste prijs Q Alleen beste voaorstel & Herkansingsaal

@ Selecteer een of meerdere producten.

Naar vaste prijs verzenden: Bewerken

U kunt objecten uit uw winkelaanbiedingen verplaatsen om objecten met een vaste pnjs te maken. Deze objecten zin standaard voorzien van de Nu kopen-prijs et
opties die u kiest voor uw winkelaanbiedingen. Opmerking: De standaardkosten voor objecten met een vaste prijs zijn van toepassing. Klik hier als u meer wilt wel

het verzenden van objecten naar Vaste prijs.

Oorspronkelijk object: Indoorroeitoestel Concept2 Model D
Ondertitel (EUR 0,20)

Objecttitel *\Vereist

‘Indoarraeiloestel Concept2 Model D

Nu kopen-prijs # Aantal *
EUR | 1.150,00 (1
[¥] Galerij (EUR 0,20) ['et (EUR D 95)

[JTopaanbieding in galerij(EUR 4 95) [JTopaanbieding Plus (EUR 5 95)

Begintijd
@ Aanbieding verzenden en gelijk starten

O Geplande begintijd (EUR 0,10) | Selecteer een datum... V‘ Selecteer eentijd... "‘CET

Looptijd *
|7dagen v

Doorgaan > Annuleren

Klik op ‘Naar vaste prijs verzenden’.

©® Maak de nodige keuzes en pas de prijs aan indien nodig.

Klik op doorgaan.
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[CIHighlight (EUR 1,45)
[JTopaanbieding op homepage (EUR 24 95)

Verwerkingstijd binnenlandse
verzendingen
Selecteer een periode v




eBay-Winkel

W5 Haal het maximum uit uw winkel

Maak van uw winkel uw eigen plek op het internet en op ebay
Doe aan e-mailmarketing

Profiteer van een eigen zoekbox

Maak crosspromoties aan

Personaliseer uw e-mails aan winnende bieders

Val op in zoekmachines

Bied specials van favoriete verkopers aan

Bepaal zelf uw rubriekstructuur

Vraag verkooprapporten op

Leer uit verkeersrapporten

Stel vakantie-instellingen in voor uw winkel
Creéer een kader voor aanbiedingen

Gebruik promotievakken

Bent u al een gevorderde verkoper en wilt u uw winkel nog professioneler aanpakken?
Dan vindt u hier meer tips, tools en weetjes om uw winkel nog succesvoller te maken.

N —

Q Cliquez ici pour volr eBay en Francais.
Wy'e hebben onlangs het site-overzicht weranderd.

De ebay-site is onderverdeeld in vijf gedeeltes: Kopen, Verkopen, Mijn eBay, Community en Hulp. Hieror

Kopen Verkopen

Inschrijven Hulpmiddelen voor verkopen
m [nschrijven duiciegeling
m Ll inschrijving bevestigen = cBay Winkels
= L wachtwoord wvergeten? ]

= “Verkoopmanager
= “erkooprnanager Pro
Rubrieken = “etkooptools

[FI [

@© Open het Site overzicht en klik op ‘eBay Winkels'.

e 18
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eBay Winkel

ehY..

Onderwerpen Wat en wie?
* Welkom K

* oordelen

* Kosten

* inkel openen en
inrichten

®* Haal het maximum
uit e WMinkel

* Gratis be
domeinhaarm

Nuttige links

* Haal het maximum
uit uw Winkel

* Eigen plek op eBay
* E-mailmarketing
* Togkbwox

* Crosgpromoties
& F-mail aan
winnende bieders

* Opvallen in
zockmachines

* Specials van
favoriete Yerkoper

* Rubriekstructuur

* YYerkooprapporten

* Verkeersrapporden

& vakantie
instellingen

® ader voar
aahbiedingen

* Promotievakken

Eratis  be

©® Klik op ‘haal het maximum uit uw winkel'.

& %‘ 9

L A ;

Bent u al een gevorderde verkoper en wilt u uw winkel nog professionele
meer tips, toals en weetjgs om uwowinkel nog succesvaller te maken.

Maak van v winkel tw eigen plek op het internet en op eBay
Doe aan e-rnailmarketing

Profiteer wan een eigen zoekbox

Maak croscpromoties 2an

Personaliseer uw e-rails aan winnende bieders
“al op in zoekmachines

Eied Specials ¥an favoriete verkopers aan
Eepaal zelf uw rubriekstructuor

Yraag verkooprapporten op

10, Leer uit Verkeersrapporten

11, Stel Wakantie-instellingen in voor Uw winkel

12, Creéer een kader woor aanbiedingen

13, Gebruik promoticvakken

L

Onder de titel ‘Haal het maximum uit uw Winkel’ vindt u meerdere mogelijkheden.

Onder de foto vindt u dezelfde mogelijkheden genummerd terug.

In deze module worden al deze mogelijkheden besproken.
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EMijniwin ke

Winkelbeheer

Winkeloverzicht
Aanbevelingen

Winkelontwerp

Cl EHE R CRAEDIER
Praratievakken
Trefwoorden woor
zoekrnachines

HTML-ontwerper

k
[

TIP!

In eBay zijn steeds meerdere manieren om eenzelfde doel te bereiken.

Voorafgaande links kunnen ook via andere menu’s worden aangeroepen.
Bijvoorbeeld: de mogelijkheden uit het bovenstaande scherm via de
knop ‘Rubriekstructuur’ kunt u ook terugvinden via:

‘Mijn eBay > Uw winkel beheren > Winkelontwerp.>.Winkelrubrieken’.

1 Maak van uw winkel uw eigen plek op het internet en op eBay.

®* Haal het maximum
uit uw Winkel

|° Eigen plek op eBay
Pl E-mailmarketing
® 7oekbox
® Crosspromoties
¢ E-rnail aan
winnende bieders

® Opvallen in
zoekmachines

® Specials van
favariete Verkoper

® Rubriekstructuur

* “Yerkooprapporten

* ‘Yerkeersrapporten

® “Yakantie
instellingen

® [Kader voor
aanbiedingen

* Promotievakken

® Gratis .be
domeinnaarm

Met behulp van deze link kunt u e-mails, die gebruikt worden bij de
afhandeling van een bieding of bij de facturatie, aanpassen aan uw eigen

wensen.

© Klik op de link ‘Eigen Plek op eBay'.
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store_user_ben|24

o Behoord door: sl user beod (10 7%) @
DAVY'S % 5pORTs [Rma ey il N

regelmatig oan bezovk aan mi winkel Bedankt voor uw aankoop

lm Nieuwe aanbiedingen Binnenkori afgelopen
| e —————

o Yalleyby

[ nttels en

beschipingen » Valeval
[ Zoskan PR
| T
Homepage van winkel 25 objecten gevenden o Alle nubiieken Weesgiv  Alle objecten | Alien v
Ballen (10) Literee | Afbeeldingengalerij Sonteran op:| Tod
“laces ) Objacnitel
=waleyhal (5)
Schosnan (10)
s wetbalschoenan (1]

Uy eBay-winkel is uw eigen plek, verbonden aan een webadres op het internet en op eBay,

U kunt zelf uw rubriekstructuur en winkelinichting bepalen en via slimme marketing uw eigen merknaam
op eBay utbouwen

Omdat alles wat u aanbiedt op eBay in uw winkel verschijnt, is een
winkel de beste manier om objecten zo weer te geven dat kopers nog
gemakkelijker kunnen vinden wat ze precies zoeken.

Veilingobjecten, objecten met een vaste prijs en winkelobjecten
worden allemaal weergegeven in uw winkel.

Voes nu Uw

eigen ogo toe!

@® Klik onderaan dit scherm op de knop ‘Voeg nu uw eigen logo toe’.

Het volgende scherm bestaat uit twee delen.
Via het eerste deel kunt u het e-mailbericht op het einde van een aanbieding aanpassen.

Logo's en merken

E-mailbericht bij einde van de aanbieding Wijzigen
Mijn winkellogo toevoesen: Nee
Aangepast hericht: Nee
Stuur me een kopie: Nee
Afhandeling & factumr aanpassen Wijzigen
Winkellogo
Opnemen op afhandelingspagina's: Nee
Opnemen in e-mail met factuur: Nee
Aangepast bericht
Opnemen op afhandelingspagina's: Nee
Opnemsn in e-mail met factuur: Nee

Via deel twee kunt u wijzigingen aanbrengen voor de afhandeling en de facturatie.
© Klik op de knop ‘Wijzigen’ in het eerste deel.
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Logo

[ Voeg mijn winkellogo toe aan dit e-mailbericht

Aangepast bericht
[CINeer mijn aangepaste bericht op in dit e-mailbericht

Dit e-mailbericht bevat altijd de objectgegevens, uw betalingsinstructies uit de aanbieding en de button Mu betalen. Hieronder kunt u 1
Autotekst kunt u persoonlijke gegevens (zoals de gebruikersnaam van de koper) automatisch invoegen. Voor meer aanpassingsoptie

Verkoopmanager,

Autotekst
Gebruikersnaam koper

v
* Yoorbeelden van berichten bekiken E-maitvoorbeeld

Hallo {BUYERUSERNANE},

Bedankt voor het kopen van {TITLE), eBay-
objectnurmer (ITEM#}. Ik stel hec op prijs
dat u zaken met me wilt doen. i
Her wvriendelijke groec, — —

{ SELLERUSERNANE} -f‘ih, %] )

{5_ENAIL} —~=

Maximaal 2000 tekens, geen HTML. Standaardinstellingen Een groter beeld bekijken

~Overige opties

[CIStuur me een kopie van het aangepaste e-mailbericht dat aan een winnende bieder wordt gestuurd.

™
Annuleren
@ Nukuntu de standaard e-mail, die gestuurd wordt op het einde van een aanbieding, volledig
wijzigen.

U kunt uw winkellogo toevoegen.

U kunt de standaard tekst overschrijven en waar gewenst een autotekst toevoegen.

Kies de gewenste autotekst, plaats de cursor waar u de autotekst wilt toevoegen en klik daarna op
toevoegen.

Als ‘Gebruikernaam koper’ hebt gekozen, wordt de naam van de koper automatisch ingevuld.

Na het aanpassen van de e-mail klikt u op ‘Opslaan’.

Logo's en merken

E-mailbericht bij einde van de aanbieding Wijzigen
Mijn winkellogn toevnegen Nee
Aangepast hericht: Nee
Stuur me een kopie: Nee
Afhandeling & factuur aanpassen Wijzigen
Winkellogo
Opnemen op athandelingspagina's: Nee
Opnemen in e-mail met factuur: Nee
Aangepsst bericht
Opnemen op afhandelingspagina's: Nee
Opnemen in e-mail met factuur: Nee

© Klik op knop ‘Wijzigen’ in het tweede deel.
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Afhandelings- en betalingsgegevens aanpassen

Breng uzelf bij kopers onder de aandacht via aangepaste logo's. Gebruik deze pagina om aangepaste logo's il
en e-mails met betalingsinformatie.

Het logo van uw winkel gebruiken

Bekijk uw huidige logo en geef aan waar u het wilt weergeven.

Huidig logo

Gebruik Winkelbouwer gm uw winkellogo te wijzigen.

eef aan waar u het logo wilt weergeven.
Opnemen op afhandelingspagina's
Opnemen in e-mail met betalingsinformatie

© Hier kunt u uw winkellogo bekijken.

Wilt u het logo aanpassen, klik dan op de link ‘Winkelbouwer’.
Met behulp van deze link kunt u de basisgegevens van uw winkel aanpassen.

Door een van de opties aan te vinken, kunt u bepalen of het logo opgenomen wordt in de
afhandelingpagina’s en e-mails met betalingsinformatie.

Gebruik daarna de rechter schuifbalk.

Uw aangepaste bericht gebruiken

Wiaak een aangepast bericht dat op de athandelingspagina's enin e-mails met betalingsinformatie kan worder
hevatten (gren HTWLY

Achrijf hier T aangepast berlcht.l

Ve

Resterende tekens: 317
Geef aan waar u het bancht will weergevan.

Opnemen op afhandelingspagina's
Opnernen in e-maill met betalingsinformatie
Een voorbeeld van uw aanpassing bekijken

“oorbeeld van afthandelingspagina

“oorbesld e-mail met hetalingsgenevans

Opslagn Annuleran

@ Hier kunt u zelf een aangepaste tekst schrijven.

Door een van de opties aan te vinken, kunt u bepalen waar de tekst wordt opgenomen.

Nadat u uw aanpassingen heeft uitgevoerd in het bovenstaande scherm, kunt u een voorbeeld van
uw e-mail en afhandelingpagina bekijken.

Als alles in orde is, klik dan op de knop ‘Opslaan’ om uw aanpassingen en keuzes te bewaren.
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2 Doe aan e-mailmarketing.

* Haal het maximum  Via de link e-mailmarketing kunt u e-mails maken en beheren.
uit uw Winkel

¢ Eigen plek op eBay
® E-mailmarketing
® Zoekbox

®* Crosspromoties
® E-mail aan
winnende bieders

® Opvallen in
zoekmachines

® Specials van
favoriete Verkoper

® Rubriekstructuur

*® ‘Yerkooprapporien

* ‘“Yerkeersrapporien

® ‘Vakantie
instellingen

® Kader voor
aanbiedingen

® Promotievakken

® Gratis .be
domeinnaam

Deze mogelijkheden worden apart besproken in de module ‘e-mail maken

en beheren’.

Klik op ‘E-mailmarketing’

(hierna wordt alles uitgevoerd zoals beschreven is in de module ‘E-mail
maken en beheren’).

3 Profiteer van een eigen zoekbox.

Home > Winkels * Haal het maximum it uw Winkel > Zoekbox

eBay Winkel

* Haal het maximum
uit uw Winkel

® Eigen plek op eBay

; g Onderwerpen Zoekbox
®* E-mailmarketing
- * Welkom
® Zoekbox * Voordelen Zoaken in winkel
' ® Crosspromoties ° Kosten BT :
® Winkel openen en " beschrpangen EURZ9
® E-mail aan inrichten Roeien

® Haal het maximurn

winnende bieders

® Opvallen in
zoekmachines

® Specials van
favoriete Verkoper

® Rubriekstructuur

*® ‘Yerkooprapporien

* ‘Yerkeersrapporien

® ‘Jakantie
instellingen

® [Kader voor
aanbiedingen

* Promotievakken

® Gratis .be
domeinnaam

uit ww Winkel

* Eigen plek op eBay

* E-mailmarketing

* Zoekbox

* Crosspromoties

* E-mail aan
winnende bieders

* Dpvallen in
zoekmachines

* Specials van
favoriete Verkoper
* Rubrigkstructuur

* Verkooprapporten

v Alle

en Restorande tid -

Erwordt automatisch een zoekbox toevoegd aan uw winkel, Zo kunnen uw klanten rechtstreeks op
trefwoord hun object zoeken in uw winkel zonder door alle rubrieken te hoeven bladeren.

Deze link biedt geen extra functies maar vestigt uw aandacht op het feit

dat een zoekbox werd toegevoegd tijdens de creatie van uw winkel.

Klik op ‘Zoekbox'.
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4

© Klik op ‘Crosspromoties’.

* Haal het maximum

uit uw Winkel

® Eigen plek op eBay

® E-mailmarketing
® 7oekbox

® Crosspromoties

" ® E-mail aan

winnende bieders
® Opvallen in
zoekmachines
® Specials van
favoriete Verkoper
® Rubriekstructuur

*® ‘Yerkooprapporien
* ‘Yerkeersrapporien
* Vakantie
instellingen

® [Cader voor
* Promaotievakken

® Gratis .be
domeinnaam

Maak Crosspromoties aan.

Home » Winkels » Haal het

ehY..

Met crosspromoties vestigt u de aandacht van kopers op andere objecten die u verkoopt.
U doet dubbel voordeel:

U verkoopt meer objecten per koper.

Als iemand een van uw objecten koopt, is de kans groot dat deze persoon ook in uw andere objecten
is geinteresseerd, en dan vooral in objecten die een aanvulling vormen op het gekochte object.

U verkoopt objecten tegen een hogere prijs.

Als iemand geinteresseerd is in een van uw objecten, is de kans groot dat deze persoon ook interesse
heeft voor een vergelijkbaar, maar hoger geprijsd object en dit uiteindelijk zal kopen.

uit yw Winkel >

eBay Winkel

Onderwerpen

® YWalkom

* Voordelen

* Kosten

* Winkel openen en
innchten

® Haal het maximurm
uit uw \Winkel

Crosspromoties

Bekijk nog meer fantastische objecten van deze vorkopon

¢ ¢ ¢

2 Volayhal
(100001874109

Volleyh
(110000187 208)

* Eigen plek op eBay

* E.mailmarketin

* 7oekbox

* Crosspromoties

* E-mail aan
winnende bieders

*® Opwallen in
zoekmachines

* Specials van
favoriete Yerkoper

* Rubriekstructuur

* Verkooprapporten

* Verkearsrapporten

* Vakantie
instellingen

* Kadervoor
aanbiedingen

* Promoatievakken

& Catin b

® Klik op ‘ Bepaal nu uw crosspromoties’.

EUR 9.5% EUR 9,59
W Lgrs oy Kopre
¥ Gezost ds oy
Crosspr ies zijn een doelueffende verkoopstiategie

Wanneer een koper één van uw aanbiedingen bekijkt of op €én van uw objecten biedt of een object wint,
wiorden uw andere objecten in een speciale weergave aan de koper gepromoot. Door de juiste objecten
op het juiste rmoment te crosspromoten, kunt u ue verkoop bevorderen. Als verkoper met een eBay
Winkel hebt u de volledige controle over de aanbiedingen die worden gepromoaot,

Stel: u verkoopt horloges in veilingformasat en biedt hodogebandjes aan u in uw winkel. Dankzi
doelgerichte crosspromoties kiijgt de koper de horlogebandjes te zien wanneer hij &én van uw horloges
bekijkt.

crosspromoties!
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Crosspromotie: overzicht

Crosspromotie

Standaard 0

Instellingen ) Bewerken
Deelname aan crosspromoties Ja, op alle locaties
Weergave crosspromoiies Winkelkleuren gebruiken

Deelnemen aan verbindingen voor crosspromoties Ja
Yerbindingen voor crosspromoties 0 Verbindingen Beheren

© Metde knop ‘Beheren’ bepaalt u de algemene regels voor crosspromotie.
Met de knop ‘Bewerken’ bepaalt u de details.

U beschikt over een tweede knop ‘Beheren’.
Met deze knop kunt u nagaan hoeveel verbindingen actief zijn, maar u kunt ook nieuwe verbindingen
aanmaken.

Klik op ‘Beheren’ voor het toevoegen of bewerken van uw crosspromoties.

Crosspromotie: standaard

Slandaand wordl mel deze regels bepaald welke ohjecten voor crosspromolies worden geselecieerd

Opmerking: als een object aan meer dan één regel voldoet, wordt de regel gebruiki die het hoogst in de lijst staat. Klik hier als u
meer wilt weten over regels voor crosspromoties

Wanneer iemand een object bekijkt Wanneer ismand op een ohjact biedt of een ohject wint

Mizuwe regel maken

: : = : = Vol le
Wanneer iemand een object bekijkt: Objecten promoten: Actic a:garae
wijzigen
Winkelruhnek Alle Winkelruhriek: Alle -
- Bawatkan « “ ¥
trefwuorden: Tafel trefrourden: tilplaat s ’ v
Alle overige objecten Standaardregels van eBay gebruiken

[ieuwe regel maken

©® U kunt nu een crosspromotie bewerken of toevoegen.
U kunt twee soorten crosspromoties aanmaken, daartoe beschikt u over twee tabbladen.

Als u een crosspromotie aanmaakt voor ‘Wanneer iemand een object bekijkt’ kunt u aanvinken dat
deze regel ook geldig moet zijn voor ‘Wanneer iemand op een object biedt of een object wint’ (zie
volgend scherm).

U beschikt tweemaal over de knop ‘Nieuwe regel maken’. Beide knoppen bieden dezelfde
functionaliteit.

Door regels aan te maken, kunt u de effectiviteit van uw crosspromoties vergroten.

Stel dat u objecten aanbiedt in de rubriek Digitale camera’s en de rubriek Memory sticks.

Dan kunt u de volgende regel aanmaken: objecten uit de rubriek Memory sticks promoten wanneer
iemand een object uit de rubriek Digitale camera’s wint of erop biedt.

¢« 26
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Bent u een verkoper met een eBay-winkel, dan kunt u regels aanmaken op basis van winkelrubrieken
of trefwoorden in objecttitels.

Wanneer een object aan een of meer regels voldoet, wordt alleen de regel gebruikt die het hoogste
in de lijst staat. U kunt de volgorde van de regels in de lijst wijzigen door de regels
naar boven of beneden te verplaatsen met behulp van de pijliconen.

A Y

$tandaard crosspromoties: regel maken

Maak een regel zodanig dat de juiste abjecten in de juiste situatie bij kopers onder de aand
regels voor crosspromoties

Wanneer iemand een object bekijkt dat aan deze criteria voldoet:

Winkelrubriek

OMNS AANBOD | of Een eBay-rubriek selecteren
Trefwoorden

LUyrnerken

Objecten promoten dis aan deze criteria voldoen:

Winkelrubriek
OMNS AAMBOD ¥ of Een eBay-rubriek selecteren

Trefwooriden
Uuraerkbandjes

——

© Vulde gewenste winkelrubriek en trefwoorden in.

Klik op ‘Doorgaan’.

Ook te gebruiken wanneer iemand op een object biedt of een object wint

______________

1 LA
[ Regel opslaan ] ' Regel bewerken!| Annuleren

______________

@ Wilt u dezelfde regel gebruiken voor een bieder of een winnaar, dan kunt u dit aanvinken.
Klik op ‘Regel opslaan’.
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Crosspromotie: overzicht

Crosspromotie

Standaard 0 Oeheren
Instellingen Bawerl
Deelname aan crosspromoties Ja, op alle locaties
Weergave crosspromoties Winkelkleuren gebruiken

Deelnemen aan verbindingen voor crosspromoties Ja
Yerbindingen voor crosspromoties 0 Verbindingen Beheren

© Klik op ‘Bewerken’.
Met bewerken instellingen kunt u aangeven in welke situaties crosspromoties moeten verschijnen.

Crosspromotie: instellingen

U kunt meer verkopen door uw objecten te crosspromoten. Yanneer een k
worden uw andere objecten getoond aan de koper. Opmerking: objecten «
Klik hier als u wilt weten hoe u kunt meedoen aan crosspromaoties.

Mijn crosspromoties: deelname-instellingen

sy

&) Mijn objecten crosspromotan,
Objecten crosspromoten in Afhandeling
Objecten crosspromoten in alle andere beschikbare gedeelten

O Mijn objecten niet crosspromoten.
© Als ukiest voor ‘Crosspromoties in Afhandeling’, worden uw objecten crosspromoties voor kopers als

ze ‘Afhandeling’ van eBay gebruiken om u te betalen voor andere objecten.

Als de koper een ander interessant object ziet en ‘Nu kopen’ gebruikt, wordt de betaling van het
object automatisch gecombineerd met die van andere objecten die de koper van u koopt.

Als u kiest voor ‘Mijn objecten niet als crosspromoties weergeven’, worden nooit crosspromoties
voor uw aanbiedingen weergegeven.

Maak de nodige keuzes.
Gebruik de rechter schuifbalk en ga verder naar onder.
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Wanneer iemand mijn objecten hekijki:

“erkooparm

Galerijobjecten:

ik objecten sorteren op:

Toon maximaal:

© Maakde nodige keuzes.

\

O Allesn winkelobjecten weergawen
_ Alleen Nu kopen-objecten weergeven

Winkelobjecten eerst weengeven

(%

) Een willekeurig object weergeven

2 Alleen zoekertjes weergeven

) Alleen objecten met galerjafhes/dingen waergavan
® Objecten met galerjatbeeldingen eerst weergeven

O Een willekeurig nhject waergeven

a

Eerst afgelopen

O

Laatst afgelopen

Mieww aangeboden

(®

Hoogste prijs

Laagste prijs

Willakeurige selectia

4 objecten  ~

Gebruik de rechter schuifbalk en ga verder naar onder.

Deze keuzes hebben enkel weerslag op crosspromoties voor iemand die de objecten bekijkt.

Wanneer iemand mijn objecten bekijkt:

“Werkaomarm

(3alerijobjecten:

Mijk ohjecten sortersn op:

Toan maximaal;

@ Maak de nodige keuzes.

O Alleen winkelohjecten weergevan
O Alleen Nu kopen-ohjecten weergeven

Winkelobjecten eerst weergeven

(%

) Een willekeurig ohject weergeven

) Alleen zoekertjes weergeven

O Allesn ohjecten met galerijafbesldingen weergaven
® Objecten met galerijafbealdingen eerst weergeven

O Een willekeurig object weergeven

O

Eerst afgelopen

O

Laatst afgelopen

Mieuw aangeboden

O

Hoogste prijs

Laagste prjs

Willekeurige selectia

4 objecten v

Gebruik de rechter schuifbalk en ga verder naar onder.

Deze keuzes hebben enkel weerslag op crosspromoties voor bieders en winnaars.

° 29 °
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2 Ve standaardweergave gebruiken

Vind meer abjecten van dezelfde verkopear. Bied of kaop nu!

\

Afbeslding Afbezlding Afbeelding
Objec: 1 Object 2 Ooject 3
2 siedingzn; - EUR 10,95 2 aiedingen EUR 10,95 2 piedingen:  EUR 10,95
=N Kogen EUR 12,0C =k Kogen EUR 12,0C =t Kogen EUR 12,0C
Resterende tijd:  1u 20m Resterende tijf:  1u20m Restecende tijd:  1u 20m
£l Bezoek de eBay-winkel van deze verkoper
@ Mijn winkslthema gebruiken
Albiezlding Albezlding Albeelding
Objec: 1 Object 2 Daject 3
2 aicdingzn: EUR 1095 2 aicdingen EUR 1025 2 hicdingen: EUR 10.95

o

Bepaal de weergave: standaard eBay of uw eigen winkelthema.

Gebruik de rechter schuifbalk en ga verder naar onder.

Verbindingen voor erosspromoties: instellingen

Als u Deelnernen aan verbindingen voor crosspromoties kiest, kunt u met andere verkopers overeenkaomen am elkag
objecten zo nog meer in de kijker te zetten. Klik hier om meer te weten over verbindingen voor crosspromoties.

(&) Deelnemen aan verbindingen waor crosspramoties
) Niet deelnammien aan vethindingen voor craosspromotios
Opmerking: als u deze optie selectieert, worden bestaande verbindingen bedindigd.
Verbindingen voor crosspromaties: objactvosrkeuren
Objecten wan verbonden verkopers promoten die aan de volgende criteria voldoen:
) Eerst objecten uit rubrisken die vergelijkbaar zijn met die van mijn object

() Eerst objecten uit de volgende rubriek: Een eBay-rubriek selecteren
O Alle ohjecten

Objecten van verbonden verkopers uitsluiten die aan de volgende criteria voldoen:

&) Geen ohjecten uitsluiten
0 Objecten uit de rubriek waarin mijn object is aangeboden

() Objecten uit de volgende rubriek: Een eBay-rubriek selecieren

Toepassen

Maak hier de nodige keuzes voor crosspromoties met andere verkopers.
Nadat u uw keuzes hebt aangevinkt, kunt u klikken op ‘Toepassen’.

Met verbindingen voor crosspromoties worden uw objecten bij meer kopers onder de aandacht
gebracht omdat ze niet alleen via uw eigen aanbieding, maar ook via die van andere verkopers
verschijnen. U kunt een verbinding aanvragen met alle verkopers die u kent en vertrouwt.
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Crosspromotie: overzicht

Crosspromotie

Standaard 0 Beheren
Instellingen Bewarkar
Deelname aan crosspromoties Ja, op alle locaties
Weergave crosspromoties Winkelkleuren gebruiken

Dealnermen aan verbindingen wor crosspromoties Ja

Verbindingzn voor crosspromoties 0 Verbindingen

©® Klikop ‘Beheren’.

Verbindingen in behandeling: ontvangen aanvragen(Q in behandeling)

Er zijn momenteel geen verbindingan in behandeling die kunnen worden weergegeven

[ Migues verhinding s&nyvragen ]

Verbindingen in behandeling: verzonden aanvragen(Q in behandeling)

Er zijn rnomenteel geen werbindingen in behandeling die kunnen worden weerngegeven

[ Migues verbinding s&nyvragen ]

Actieve verbindingen (0 actied)

Er zijn romenteel geen actieve verbindingen die kunnen worden weergegeven.

[ Migurae verbinding sanyvragen ]

@  Wilt een verbinding aanvragen bij een andere verkoper,

klik dan op ‘Nieuwe verbinding aanvragen’.

 Gebruikersnaam verkoper

“Yoorbeeld: aardig_antiek

© Winkelnaam
|Global Gent

“Yoorbeeld: De beste eBay-winkel

| Doorgaan > IAnnuIeren

@ U kunt ‘Gebruikersnaam verkoper’ of ‘Winkelnaam’ invullen.
Klik op ‘Doorgaan’.
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L Personaliseer uw e-mails aan winnende bieders.

* Haal het maximum
uit uw Winkel

® Eigen plek op eBay

Gepersonaliseerde e-mail aan winnende bieders

Bericht van de verkoper

® E-railmarketing - O

e DAVY'S % Liasllid Bedankt voor het kopen van test, eBay-objectnummer 200024609448. Ik stel het op prjs dat
® Toekhox u zaken met me wilt doen

w . IMet wiendelijke groet,

*® Crosspromoties Shopownerd
® E-mail aan

winnende bieders Als u meerdere objecten van me hebt gekocht, kurt u tijd besparen en voor alle objecten

- tagelijk één betaling sturen in plaats van sfzonderlijke bedragen. Als u op de button Betalen

o D;J\.-'allen ] klikt, bepaalt eBay automatisch of er andere objecten zijn die u van Shopowners hebt

rnekmachines gewonnen of gekocht. Deze worden gecombineerd zodat u ze gemakkelijk kunt controleren.
® Specials van U kunt me hier aan uw favorieten toevoegen: Klik nier

favoriete Verkoper
®* Rubriekstructuur Er wordt automatisch een e-mail naar uw winnende bieders gestuurd waarin wordt gemeld dat zij uw

object hebben gewannen,

® ‘Yerkooprapporten

* ‘erkeersrapporten

* ‘Vakantie ‘ U kunt aan deze e-mail een eigen tekst en uw winkellogo toevoegen.
instellingen

® Kader voor
aanbiedingen

® Pramotievakken

® Gratis be
domeinnaarn

aliseer nu

winnende bieers e-mail!

Met behulp van deze link kunt u gepersonaliseerde e-mails aanmaken voor de winnende bieders.

@ Klik op de link ‘Personaliseer nu uw winnende bieders e-mail’.

E-mailberichten bij einde van veiling aanpassen

Erwordt automatisch een e-mailbericht naar uw winnende bieders gestuurd waarin wordt gemeld dat zij uw object hebben gewonnen.
Cok krijgen ze de mogelijkheid het object te betalen. U kunt aangepaste tekst in dit e-mailbericht opnemen voor aanbiedingen
waarbij u PayPal hebt aangeboden.

Opmerking: het e-mailbericht bij het einde van de aanbieding van eBay en het bericht aan de winnends bieder van PayPal zijn in
eén e-mailbericht samengevoegd. Meer weten over e-mailberichten aan winnende hieders?

E-mailbericht bij einde van de aanbieding Wijzigen
Wijn winkellogo toevoegen: Nee
Aangepast bericht: Nee

Stuur me een kopie: Nee

©® Dit scherm en de bijhorende functies zijn al besproken onder ‘Eigen plek op eBay’.

Het scherm dat u bereikt door op de link ‘Eigenplek op e-Bay’ te klikken, bevat twee delen. Het
tweede deel biedt u de mogelijkheid om e-mail aan te passen voor de afhandeling en de facturatie.
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6 Val op in zoekmachines.

* Haal het maximum U kunt in zoekmachines als Google, MSN en Yahoo in de zoekresultaten
uit uw Winkel
*® Eigen plek op eBay

® E-mailmarketing

verschijnen door ervoor te zorgen dat de trefwoorden van uw winkel

overeenkomen met de trefwoorden die potentiéle kopers bij zoekmachines

® Zoekhox kunnen opgeven wanneer ze naar uw soort objecten zoeken. Hoe beter de
® Crosspromoties woordkeuze, hoe hoger u verschijnt in de resultaten.
® E.rnail aan
winnenda hiadars Op die manier lokt u zoveel mogelijk bezoekers naar uw eBay-winkel.
® Opvallen in Zo verhoogt u de kans om een koper te vinden voor de aangeboden

zoekrmachines
® Specials van
favariete Verkoper Verwerk deze trefwoorden in uw winkelnaam, de namen van uw
* Rubriekstructuur
* \erkooprapporten
* \Verkeersrapporten
® ‘Yakantie
instellingen
® Kader voor
® Promotievakken

producten. En het is nog gratis ook!

aangepaste rubrieken en de inhoud van uw aangepaste pagina’s.

© Klik op ‘Opvallen in zoekmachines'.

Rubrek Alle tubrieken

Winkelpagina Huidige mefwoorden die worden gebiuikt in ww eBay.winkel
Primalije) netwooidien) Secundalife) netwooidien)

Winkelpagina store_user_benll4

Ballen store user benl24, Ballen voetbal

Schoenen store user benl2d, Schoenen voetbalschoenen, sportschoenen

Kleding store user benl24, Kleding 1 shin, broeken, hemden

U kunt in zoekmachines als Google, MSN en Yahoo in de zoekresultaten verschijnen door ervoor te
zorgen dat de trefwoorden van uw Winkel overeenkomen met de trefwoorden die potentiéle kopers bij
zoekmachines kunnen opgeven wanneer ze naar uw soort objecten zoeken. Hoe beter de woordkeuze,
hoe hoger u verschijnt in de resultaten.

Op die manier lokt u zoveel mogelijk bezoekers naar uw eBay-winkel en verhoogt u de kans dat de daar
aangeboden producten een koper vinden. En het is nog gratis ook!

Yerwerk deze trefwoorden in uw winkelnaam, de namen van uw aangepaste rubrieken en de inhoud van
uw aangepaste pagina's.

Meer tips?

trefwoorden aan!

©® Klik op de link ‘Pas nu uw trefwoorden aan’.



\

eBay-Winkel

Winkelpagina Huidige trefwoorden die worden gehruikt in uw eBay-winkel

Primair(e) trefwoord(en) Secundair(e) trefwoord(en)
Winkelpagina Gent Global ONS AANBOD Eewerken
ONS AANBOD Gent Global, ONS AANBOD Indoorroeitoestel Concept2 Model D Bewerken
Overige objecten Gent Global, Andere Bewerken

Hierboven vindt u de huidige trefwoorden die op uw eBay-winkelpagina’s worden gebruikt.

U kunt deze trefwoorden aanpassen, zodat de kans groter is dat potentiéle klanten uw winkel vinden
als ze zoekmachines zoals MSN, Google en Yahoo gebruiken.

eBay gebruikt deze trefwoorden om titels en metatags voor uw pagina te maken. Hierdoor worden
uw eBay-winkelpagina’s beter begrepen en weergegeven.

©® Klik op de knop ‘Bewerken’.

« Conteoleer de te<st cp uw ONS AANEODwankelrusnekpsgina (Bipoorbzeld winkelbeschrijving, sangepase ruarieknsmen e titels van objecten) om er zeker
van ta zijh cat de jaiste trefaoorden aan ow pag nainhoue zijn verbor den.
« Gebmik rooit trefeoorcen die nizt zijn yerelatzerd san uw paginainhoud en herhazl geen trefwoorcen. In zoekmachines wo-dt dt gezien als zparmmzn et

trefwaorden Sparr me: trefacorden <an Uw paginawaardzring bainvioeden en Kan tot cevoly hebben dat 2w eBay-winkelpagina worct verwiderd ut de index
van ce zoekmaching

Oprnzrking. eBay georuikl suins slechis erkele van o eigz2n r2feoarden urnd2 Lilels enorielal@ys van owe paging wor coekinachines e cenerer2n. Zie Saggesl s
woor her aarpassen var tretwcorden woor Zoekrmachings voor meer irfo-mat .

Op dz button Opslaan drukket on uw nieusve aangepsste irefroorden voor uw paging te gebruisen. Klik op de in< Standazrdwaardzn van eDay als u opniguw de
stzndaarcwaa-den voor uw trefwaorden wt gebraiken. <lik ap de Ink Annulerzn, sls u uw tefwoorden niet wilt wijzicen.

Nieuwe aangepasie trefwoorden Standaardwaarden van eBay
Primair trefwoond 1 Gert Global Gent Flobal
Primair trefwoord 2 QS asanEOD OME AANBOD
Sacundair trefwoord 1 Indoorosiossal  Co Indoo-roeifoestel Conzept? Model D

Sacundalr wetwoord 2
Sacundair trefwoord 3
Sacundair trefwoord 4
Secundair refwoord 5

Sacundair trefwoord 6

Mz rurn: 30 tekans
woalbeeld

Opslaan | | Standaardirstellinge herstellen | &rnuleren

@ Pasde trefwoorden aan. Probeer zoveel mogelijk rekening te houden met de tips die u worden
aangereikt door e-Bay.

Klik daarna op de knop ‘Opslaan’ om uw trefwoorden te bewaren.
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/ Bied specials van favoriete verkopers aan.

* Haal het maximum Met specials van favoriete verkopers kunt u kopers die u hebben
uit uw Winkel

® Eigen plek op eBay
® E-mailmarketing
® Foekbox

® Crosspromaoties

geselecteerd als favoriete verkoper op een leuke manier informeren over

uw topaanbiedingen of uw nieuwste objecten.

Zo werkt Specials van favoriete verkopers

® E_rnail aan Kopers die verkopers hebben toegevoegd aan hun lijst met favoriete

winnende bieders
® Opvallen in
zoekmachines

® Specials van
favoriete Verkoper

verkopers kunnen kiezen of ze wekelijks, tweewekelijks of maandelijks
automatisch een e-mail ontvangen met specials van de favoriete

verkopers.

® Rubriekstructuur
® “erkooprapporten
® ‘Yerkeersrapporten

Ze kunnen ook een pagina Specials van favoriete verkopers vanaf diverse
eBay-locaties bekijken.
n de e-mail met specials van favoriete verkopers en op de online pagina

® ‘akantie staan maximaal vier objecten van elk van de favoriete verkopers van de
instellingen koper
® |Cader voor
aanbiedingen
® Promotievakken
® Gratis .be
domeinnaam

De objecten die worden weergegeven, worden door uzelf gekozen of
worden automatisch geselecteerd op basis van de voorkeuren die u hebt
aangegeven in het gedeelte Selectie van objecten op de pagina Specials
van favoriete verkopers.

© Klik op ‘Specials van favoriete Verkoper’.

eBay Winkel

Onderwerpen Specials van favoriete verkopers

®* Welkom pa— . S-ractenr aen favonte werkoper ¥ donderdag 10 augustus 2006
® Voordelen &

1057 )
*® Kosten '

4 obgecten weergegeven, momentesl 25 obyeclen weergegeven Bezosk de eBay-winkel van deze verkoper

* Winkel openen en

infichten olieybal Valleyba)
. | EUR999 M & EUR 9,39 “Meiaze
* Haal het maximum N Resterende 1jd 299 8y &9m N Resterende thd
uit uw YWinkel 7 s
@

® Eigen plek op eBay

® E-mailmarketing

_ - Wolaybal i
* Toekbox N EUR939 Ky

. V' Resterande tjd 294 8u 49m
* Crosspromoties

® E-rail aan
winnende bieders

* Opvallen in
zoekmachines

* Specials van
favoriete Met specials van favoriete verkopers kunt u kopers die u hebben geselecteerd als favoriete verkaper op

Verkoper een leuke manier informeren over uw topaanbiedingen of ww nieuwste objecten.

Ay Kogrer
Resterende tyd 29d Bu 49m

Pagina 1vin 1

* Rubriekstructuur

* Yerkooprapporten
® “erkeersrapporten

* Vakantie
inctallinaan

favoriete verkopers aan!

©® Klik op de link ‘Bied Specials van favoriete verkopers aan’.

e 35 o
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Selectie van objecten
U kunt op twee manieren objecten selecteren voor de specials van favoriete verkopers:

Automatisch: geef zoekcriteria op (zoals trefwoorden of een prijsklasse), zodat de specials
automatisch worden gevuld met objecten die aan de criteria voldoen. Als een gekozen object
afloopt, wordt het meteen vervangen door een ander object dat aan de criteria voldoet.

Handmatig: als u beter wilt kunnen bepalen welke objecten worden geselecteerd, zoekt u de
objecten zelf en voegt u ze toe aan de specials. Als een object afloopt, kan het automatisch worden
vervangen op basis van de zoekcriteria die u hebt opgegeven. Hierdoor weet u zeker dat er altijd
objecten worden weergegeven.

Kies autornatische selectie objecten om objecten automatisch te selecteren en te vervangen op basis van uw criteria. Ki
handmatige selectie om objecten handmatig te selecteren.

Automatische selectie objecten ( Wijzigen naar handmatige selectie )

Objecten opnemen die automatisch werden geselecteerd op basis van de onderstaande criteria.

Indoarraeitoestel Concept? Madel D —_— Powerplate personal 248
\ i 2E ~ EUR 1.800,00
e~ OF EUR 1.150,00 A Eindigt op: 25-feb-07 10:15:24 CET

- Eindigt op: 18-mnt-07 10:19:55 CET

Dynamic strengt trainer 2E
EUR 1.850,00

EUR 1.950,00 “MAg0en
Eindigt op: 24-feb-07 11:41:13 CET

EUR 5.400,00 “MAoen
Eindigt op: 25-feb-07 03:52:49 CET

) Trilplaat Vibrogym 2Q
I EUR 4.995,00
,.',_'-Il'-:

Criteria voor automatische selectie| { Criteria bewerken || Criteria wissen )

Selecteer critena om te bepalen weﬂ van uw objecten worden weergegeven als uw Specials.

Trefwoorden in objecttitels: Aangepaste rubriek: Sorteren op:
{geen) Al mijn objecten Mieuw aangeboden
Verkoopvorm: Prijsklasse:

Willekeurige vorm {alle

© Alsukiest voor automatische selectie, dan kunt u zelf de selectiecriteria bepalen die zullen worden
gebruikt.

Voor het aanpassen van deze criteria klikt u op de link ‘Criteria bewerken’.
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Criteria voor automatische selectie opgeven

Trefwoorden in de objectnamen Winkelrubriek ) Sorteren op: _
filnesstoestel | Al mijn objecten v | | Niguw aangeboden v

Verkoopvorm _ Prijsklasse

| Willekeurige verkaopvorm v Van: EUR tot: EUR

Yoorbeeld van zoekopdracht bekiken | Annuleren

1 abject gevonden.

Afbeelding Objectnummer Huidige prijs Aantal  Verkoopvorm {CET) Einddatum
_“\., Indoorroeitoestel Concept? Madel O ) _
il B 320083428583 EUR 1.150,00 1 ] 18-mnt-07 10:19:55

& Online veiling B Winketvoorraad B vaste prijs @ Alleen beste voorstel (& Zoekertjes

@ Pasde criteria aan naar eigen wens.
Klik daarna op de knop ‘Criteria bewaren’.

Criteria voor automatische selectie ( Criteria bewerken

Selecteer criteria om te bepalen welke van uw objecten wo

Trefwoorden in objecttitels: Aangepaste 1u
{geen) Al mijn objecter
Verkoopvorm: Prijsklasse:
Willekeurige varm (alle)

Toepassen

© Ukomt terecht op het vorige scherm.

Klik op de knop ‘Toepassen’ om alle wijzigingen te bewaren.
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&8 Bepaal zelf uw rubriekstructuur

* Haal het maximum In uw winkel hebt u de mogelijkheid om uw eigen rubrieken te maken.
Nituw Winkel Op deze manier vinden kopers sneller hun object.
® Eigen plek op eBay
* E-mubmsieting U kunt tot drie onderliggende niveaus creéren in subrubrieken.
* Zoekbox

: De rubrieken en subrubrieken zullen na aanmaak verschijnen in de
® Crosspromoties

® E.mail aan
winnende bieders

® Opvallen in
zoekmachines

* Specials van
favoriete Verkoper

® Rubriekstructuur

® YVerkooprapporen

* Yerkeersrapparten

® “Yakantie
instellingen

® Kader voor
aanbiedingen

® Promotievakken

linkerkolom van uw winkel.

© Klik op Rubriekstructuur.

Rubriekstructuur

Bimerort afgslopen

EUR 2,99

Alle rubileken Weergaw Alle objecten

emepage van winkel
Ballen (10)

* [eneis (5)

*wieybal 5)
Esheenen (10)
thosnen (10)

ijstwoergave | Afbesldingeng Sorteren op: | T
Afbeolding varbergen Objecmitel Piijs Bledingen Resterende tijd o

N i

L"
L
A
k
(7

In uw winkel hebt u de mogelijkheid om uw eigen rubrieken te maken. Op deze manier vinden kopers
sneller hun object.

U kunt tot drie onderliggende niveaus creéren in subrubrieken.

©® Klik op de link ‘Bepaal zelf uw rubriekstructuur’.
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Winkelrubrieken beheren

Gebruik Winkelrubrieken om uw aanbiedingan te organiseren. De rubrieknamen verschijnen in de linkermenubalk van uw winkel.
Lees de Richtlijnen voor winkelrubriek voor tips voor het maken van doeltreffende winkelrubrieken.

Bubrieken ghnieuw soferen
Rubriek: Alle rubrieken [ Rubriek toevoegen ]
[[] Rubriek (niveau 1) Aantal subrubrieken ntal aanbiedingen
O ons AANBOD 0 1
Andere objecten - 0
[ Maam wijzigen ] [ Rubriek verplastsen ] [ “Werwijderen J Alle rubrisken 1 van 300 gemaakt

Opmerking: het zantal aanbiedingen is mogealij niet actueel tot wanneer de verwerking van elk rubriek- of aanbiedingsverzoek dat u
hebt verzonden is voliooid

© Alsueen rubriek wilt maken, klikt u op ‘Rubriek toevoegen’.

Winkelrubriek toevoeqgen

Rubrieken toevoegen in: Alle rubrieken

L kunt een totaal wan 300 rubrieken maken

Rubrieknaam
|htnesstnestellen |
13 tekens resterend,

Rubrieknaam

|roeituestellen |
1B tekens resterend

Rubrieknaam

30 tekens resterend

Rubrieknaam

30 tekens resterend

Rubrieknaam

30 tekens resterand

@ Voeg de nieuwe rubrieknamen toe.

Meer rubnieken toevoegen

Opslaan ] Annuleren

Klik op de knop ‘Opslaan’.
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Rubriek. Alle rubrieken

Rubnek torvoegen ]

[ Rubriek (niveau 1) Aantal subrubrieken Rantal aanbiedingen
] ons AANBOD 0 1
O fitnesstoestellen () 0
roeitoestellen 0 0
Andere objecten 0
| Maam wijzigen [ Rubnek verplaatsen ] Yerwijderen Alle rubnieken 3 van 300 gemaakt

© De nieuwe rubrieken zijn toegevoegd.

Wilt u de naam van een rubriek wijzigen, een rubriek verplaatsen of verwijderen, dan moet u eerst de
rubriek aanvinken en daarna klikken op de knop van uw keuze.

U kunt een subrubriek aanmaken door een rubriek te verplaatsen.

Wilt u bijvoorbeeld een rubriek verplaatsen, vink dan de rubriek aan en klik op ‘Rubriek verplaatsen’.

Rubriek Aantal submbrieken Aantal aanhiedingen

) Alle rubrieken 3 1
@ fithesstoestellen 1]

O ONS AANBOD 1

o meitoestellen - 1]

0

Overige objeclen
Terug naar bov

Tote: T may take a few minutes to move listings from your categories

© Wilt u de geselecteerde rubriek ‘roeitoestellen’ gebruiken als subrubriek van ‘fitnesstoestellen’, vink
dan de rubriek ‘fitnesstoestellen’ aan en klik op ‘Move’.

Rubnek: Alle rubrieken

7] Rubriek (niveau 1) Aantal subrubrieken
O onS AANBOD 0
O fitnesstoestellen 1

Andere objecten

[ Naam wijzigen J[ Rubriek verplaatsen J[ Verwijderen J

@ Derubriek ‘fitnesstoestellen’ bevat nu een subrubriek.
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O Vraag verkooprapporten op

Met verkooprapporten kunt u belangrijke statistieken bijhouden, die u de volgende mogelijkheden
bieden:

Huidige verkoopactiviteiten vergelijken met omzetdoelstellingen.
Inzicht krijgen in de belangrijkste verkoopfactoren.

Analyseren waar verkoopkansen liggen en wat voor verbetering vatbaar is.

Verkoopstrategieén bijsturen zodat succes is gegarandeerd.

eBay is als marktplaats voortdurend in ontwikkeling.
Het is daarom heel belangrijk dat u begrijpt aan welke veranderingen uw verkoopactiviteiten
onderhevig zijn en welke nieuwe kansen zich voordoen.

* Haal het maximum Verkcoprapporten
uit uw Winkel S —
® Eigen plek op eBay Verkoopoverzicht  vaswd (un 2006, - & Aldadion | Dreok
® E-mailmarketing o 2006
® 7oekhbox Verkeop EUR 150 o
: Algeiopan aandieangen 31 00
® Crosspromoties Afgoiopan objcten 5 P tor 0
: Venochte ctjecien 18 e =
® E-mail aan Gemiodoks wWikeoppris PSC  £up g as =
: . oot £
winnende bieders 0
T R WO S0 W0
® Opvallen in
zoekmachines
® Specials van
favariete Verkoper Ve G
* Rubriekstructuur Verkacrte stfecten ORI o S

*® ‘Yerkooprapporien
Mat verknoprappodan kunt u belangnjce statistieken hihoudan zodat o v vertkonpastrategie

* ‘“Verkeersrapporien voortdurend kunt bijstelien.

® Yakantie
> : Zo kiijat u bijrooibes!d le zien welke cbjectzn hel best verkopen.
instellingen

® Kader voor
aanbiedingen

i verkocoprapporten aan!
® Gratis .be prepp

domeinnaarm

© Klik op ‘Verkooprapporten'’.

©® Klik op ‘Vraag nu verkooprapporten aan!’.
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& U kuyr deze paging niet cpenen, omdst U zich momentael riet habi aangameld woor verkoopraspponen I--s u mear wik ‘wetan var vorkcoprapporen

© Alsuzich nog niet hebt aangemeld voor verkooprapporten, dan verschijnt het bovenstaande scherm.
Klik op de link ‘hier’.

@ &

Verkosprapporten Verksoprapparten 10

Abonnementskosten Gratis Gratis proefperiode van 30
dagen voor EUR 2 85/

scrfjeil | | scojeil

U kunt kiezen voor het standaardabonnement of het plusabonnement.

Wilt u over verkooprapporten kunnen beschikken, dan moet u zich op een van beide abonnementen
inschrijven.

Klik op de knop ‘Schrijf me in!” van uw keuze.

Het eerste rapport zal beschikbaar zijn op het einde van de eerste week van de maand volgend op de
inschrijving.
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7O Leer uit verkeersrapporten

Er zijn verschillende soorten verkeersrapporten waarmee u een beter inzicht krijgt in uw activiteiten
op eBay. U kunt nagaan wat uw populairste aanbieding is, van welke site uw bezoekers komen, welke
zoekopdrachten ze gebruiken, enz.

* Haal het maximum
uit uw Winkel
® Eigen plek op eBay
® E-mailmarketing
® Foekbox
®* Crosspromoties
® E-mail aan

winnende bieders

® Opvallen in

zoekmachines
*® Specials van

favoriete Verkoper

fﬂ“'j”_ele Verkoper f  Bentual een eBay-gebruiker?
® Rubriekstructuur

® Verioobranbotten Als u de service van Omniture wilt gebr

® Verkesrsrapporten Gebruikersnaam
7 akantie refreshd
instellingen Uw gebruikersnaam vergeten?
* Kader voor Wachtwoord
aanbiedingen ssesssns
® Pramotievakken Uw wachtwoord vergeten?
: -G-@L'-“—S.—'—b-'—e- [ Vellig inloggen > ]
domeinnaam

© Klik op ‘Verkeersrapporten’.
©® Geefuwachtwoord in en klik op ‘Veilig inloggen’.

Omniture Autorisatie Hul

Om vefigheidsredenan 23l aBay ransactegagarens alaan aan dardan doorgavan als u daamoor uitdrukkelik tosstemming hett gegewen

eBay raact uten zeerste aan het prepcyialeid van Omesture goed door te remen. D belesd bepaalt namelik de mamer waarop uw eBay tranzactiegegevens worden
gebruikt. eBay heefl hierop geen rechtstreekse irdoed

Opmetking: u moet deze rapporten minstens iedere 90 dagen online hekijken, anders neernt eBay 3an dat u niet in deze funclie benl geinteresseend en wordt
de rapportage stopgezet. U kurt de functee Verkeersrapporen allipd oprveuw activeren, maar als gegevens tjdens een bepaaide penode niel zijn opgeslagen omdat u

er geen gebrak van hebl gernaskt, blpven deze onbeschikbaar

Als uop Akkeord an doorgaan kiikt, gesfl u #Say toestemming om transactwesgevans door te givwen asn Omedure. eBlay 7al uw wachtwoord 6n
craditcardgageesns nst dotegaeen 20 Oreiyre

F & sta Eﬂny fge lranzactegegevens aan Omnture door te geven voor min verkeersragporten

| Akkoordeadoorgasny | | anederen

Lees de tekst in het bovenstaande scherm.
© Indien u akkoord gaat met de voorwaarden, vink dan het veldje aan en klik op ‘Akkoord en doorgaan’.

o 43



ehY..

eBay-Winkel

X N\U wordt omgeleid naar aan vachinding dis met vedg iz

D intormalis dha u naat da s wabels verzand!, kan
3an eon onbovedgde vackale vaeden doorgagesen Wik
u docigaan?

Lde J| be |

De beveiliging van Windows waarschuwt u voor mogelijke gevaren.
U kunt de uitgever ‘eBay inc.’ Echter volledig vertrouwen.

O KlikopJa.

End-User License Agreement

To begn using Omrdure’s SkeCalabyst, you must Trst agres 10 the Enc-Utssr Licenas Agpeament . Flssss raview 1he
T T T T T T O TS DT e L O TN PSS T T O SUCT O =

Controlling Law and Jurisdiction

Thesta Terms of L2 ardd any sClon relsled (hersdo vl be governsd by Lhe baors of 9 Stale of
Utah without regeard 10 13 confict of kvw promzions, The sxcluseee prischztion and vanus of any
action arlzing under these Terms of Use of relatad tharelo will ba the state and federal courds
located in Sait Lake Courty, Ulah, and eoch of the parties heredo walhes any cbischion to jurisdiction
ard verse I such couns,

[“] lagree

Lees de voorwaarden.

© Indien u akkoord, gaat vink dan het veldje ‘I agree’ aan en klik op de knop ‘Continue’.

De rapporten worden onmiddellijk aangemaakt.
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Met behulp van de rechter schuifbalk kunt u nu meerdere rapporten bekijken.

LOLLUT

R AOETS

(T

*liay Lisar D rafrashi
L= R winkew [ IR OMNITURE.

Dore Levet  Banke Stote

¢ My Sty KMy Summary
__.:_Itu_n:_. = o8y Teran TraMic Paposting Paps Verws - Cunrant Marth
S2e Taro L T A PSR vew 5 OO Seary e 0 VALY

NI P BN, B EgE Wil piur Sore, Sfed ofher

Frang Wetod:  » pgat trmchud foe yuty aftey

Custon Regodts g 0y
ks Certer 304
? a4
4=
* Fixed Price 2ems | E
Sjmx_fnmmum 3138 ;,_]_,,_.',4,?.“‘2”131%,
B S et M b & ey e
raf it e £l Samel
* Stose Hamsgags

s Mamber Profie (Feschack] page VISR - Curment Mondh
x spllers Caher - ATt @ SefNod a1 8 16GUmCE of ConITOUNE
pagat armrd Dy 8 Engis vy 4 30 nindet witout

L1l
3
g
|
454
CErth o sbay Taaxh avt 5% «Say seanch 34
argirar) e
- ——r ———————
Trare are more traffc and wstor prodle repaas T3570UNBNNVNDAEDIN
avalatle Chock out the Quick S1aq Guile o
B Celaciec Mamt 4 b proe

saleed & e fram the mesn ns the b 1n

Bij elk rapport beschikt u over de link 'View Full Report’.
© Klik op de link 'View Full Report’ bij het rapport van uw keuze.

<Mu L <wer o Storefront Homepage Page Views Report
H ’N“"-'*": 4 ‘:‘ Fagcetrg Ot March 7007
fase LS g SERBESO
4
= 4 Gaagh
& E ¥
3 Wy Sareary
1 Tratte Reparts s?"
e Tratic »
FrangNehos: ¢ %
Cumhorn Feports "
| Waip Canter $
L --l-l L | LI i PP er Tea' T Ten' TonT, T, Ton® T ey e | | o vy
P23 45673 PN NUBYIBHRDNZDINDZRITTE RN
March 2807
B Seleced Morer 4 Wi (e
Lok Corersind by Laalstabat v Meport Aioskosatir e 300 AU TET, & U 3000
Camniiiidd Y
Ergocan Mach 2001 Febiuvay 1097
Toba Pape Views ar -] 15
Detads
Gae W Selectod Montn A mochs pln
1. N, X0 ] [}
p My 2, 2007 1] i
2 A W00 El i

Het rapport verschijnt nu duidelijker en met meer details.

Bovenaan het scherm staan meerdere knoppen. Klikt u op de hulpknop, dan krijgt u meer uitleg over

het rapport.
U kunt het rapport ook afdrukken. Met behulp van de andere knoppen kunt u het rapport

downloaden naar meerdere Office tools.



eV
eBay-Winkel

Met behulp van de linkerkolom kunt u nog meerdere extra rapporten verkrijgen.

inf My Summary

24 Traffic Reports
Ste Traffic >
Finding Methods » | Referring Domains
Custom Reports  » | Search Engines

| Help Certer Search Keywords

Page Vie

@ Klik op de ‘Finding Methods’ en vervolgens op de link ‘Search Engines’.
Zo verkrijgt u de onderstaande statistiek.
Cabenger . Bamae  Renbmd ' Loodx)

JMa o <dwer - Search Engines Report
HWNTEWT T 3 Reconng Dste Madeh 2087

B i 32 seencre G0 | apenried
_ NS B LM ES Y
i 4 Gaagin
3 Mt Surmeny Sonch Exgres
4 YM“C“W!
2 B 4 TN Google - Delgum
Z0a Trathc L 25.1r% Googe

B 14 T Cooge - France
B & 3% Cooge - Nelherards

& Ml Corter B 3 % eliay Searck
March 2207
Lo gy Caverpin | buy SomZ b ai) Regent Mermevice @ (OCA AU TR T A bl 3000

Detuls

Sewch Engles Ceaehes )
1 #  Grooga « Dedgun 5 417%
2. 2 Ceoge 3 20%
3. 72 (gl . France 2 157
- #  Googe « Netharard 1 2%
5 7 eByySemth 1 85%

Tetad ”

Dit resultaat kunt u laten verschijnen in twee vormen, Ranked of Trended.

© Klik op ‘My Summary’ om terug te keren naar het overzicht.
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77 stel vakantie-instellingen in voor uw winkel

* Haal het maximum
uit uw Winkel
® Eigen plek op eBay
* E-mailmarketing

® Zoekbox Vakantie-instellingen voor uw winkel

® Crosspromoties

® E-mail aan
winnende bieders

® Opvallen in
zoekmachines

stGre__user_hen|24
Beheord door: siore_yser bend (10 75) @

Welkem in mign eBay-winkel Voeg mij toe aan uw bjst van favoriete
vorkopers en breng regeimatig een bezoek aan min winkel Bedank:

VOO! LW Bankoop.

. i —
S EC.I3|S van [ Opmerking: Deze verkoper
favoriete Yerkoper op eon later Ljdstip 1erug Mos

® Rubriekstructuur

® “Yerkooprapporten [Venstor siunen

* ‘erkeersrapporten

* Vakantie Gaat u op vakantie? Als u een tijdje afwezig of niet beschikbaar bent, kunt u diverse opties voor uw
instellingen winkel en uw winkelobjecten instellen. U kunt bovendien een aangepast bericht aan uw kopers tonen.

Yooy deze winkel loe 30 uw Fagasien en kom

® [Cader voor
aanbiedingen
® Pramotievakken

. o TR
Cratis .be vakantie-instellingen in
domeinnaam

© Klik op ‘Vakantie-instellingen’.

©® Klik op ‘Stel nu uw vakantie-instellingen in’.

Vakanﬂa-lnstellln_gen

U kunt aangeven dat u op vakantie bant, zodat kopars uw winkelaanbiadir
vakantie-instellingen zijn ingeschakeld, brengt eBay de normale kosten in

O Vakantie-instellingen uitschakelen

@ Vakantie-instelingen inschakelen

© Op het eerste deel van het scherm kunt u kiezen tussen het uit- of inschakelen van uw vakantie-
instellingen.
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Opties aanbiedingen en berichten

[CIMijn wink elaanbiedi beschikbaar maken

Nieuwe kopers kunnen uw wankelobje

* Kopers die 3l objecten uil deze aanbieding

daarom aan ook een vakantieberichl te st

* Uy aanbiedingspagina’s worden vijwel onmid
bneken

* [Ditis niet van invloed op uw online veilingen en aanbiedingen met een vaste prijs

bekijken of kopen

ven gekocht, kunnen deze nog steeds bekijken. Als u sanbie
geven om deze kopers op de hoogle len van uw afwezs
lljk verborgen, maar de titels kunnen nog enkele minuten versc

en niet vinde

[C1Een vakantiebericht in al min beschikb biedi bekijken
I g J
Het berichl is enkel en alleen ler informatie bed

eld en biedt geen garantie tegen negatieve feedback. U moet uw v
“De verkoper van dit object is afwezig tot | dag _‘_’] maand "] j@ar ¥ U kunt het object kopen, maar er kar
bestelling. Meer vieien? *

Voorbeeld

[C]Een vakantiebericht bij de bovenkant van elke pagina in mijn winkel bekijken
U kunt het standaardbericht gebruiken of een aangepas! bericht maken
@ "Deze vetkoper met eBay-winkel is | afwezig, Voeq deze winkel 1oe aan uw Favarieten. Meer weten?.

(O Aangepast bericht (voer hieronder tekst of HTML in):
Standaard | Voer uw eigen HTML in

' Leltertype v|meuile V;iklaur V‘J@!\
Toevoegingen b ‘ |

@ Verder kunt u kiezen uit meerdere opties.

Als u dat wilt, kunt u een eigen aangepast bericht toevoegen.

Yoorbeald

(

133

ar

Instellingen opslaon ]

© Wilt ude aanpassingen en gemaakte keuzes bewaren, klik dan onderaan het scherm op ‘Instellingen
opslaan’.

Ty ¥

<7
o

e
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12 cCreéer een kader voor aanbiedingen

* Haal het maximum Het logo van uw winkel
uit uw Winkel

® Eigen plek op eBay

.
+ Een zoekvak waarmee klanten in uw winkel kunnen zoeken

+ Eenlink waarmee kopers u kunnen toevoegen aan hun favoniete verkopers

» Eenlink waarmee kopers zich kunnen aanmelden voor nisuwsbrigven die u per e-mail verzendt
.

- E-maﬂmarkgting Linken naar uw winkelrubrieken, aangepaste pagina’s en uw pagina Over mi (maximaal 5 links)
= kbox
Zoekbo Linkemavigatiebalk in aanbieding
- .
crosspromoties
Crosspromaties Kadervoorsanbledingen
. 4
Winnende hiedEfS T e e T e N Y Cr L e
LANEllle HerEs whrrrbe
. Op_\rallen in b het 0By p St ard o b e R Burt Sile teeles siapties

§ La2en 1 0p Taapamen bichen Nass apten our v b

zoekmachines

® Specials van

Fimctes vest Nader voor aanble dingen

Goatl i ww e slaTarten vad Pt Barqed b ader wiid Brbadiget U sl gebrsien

favariete Verkoper -
! © G betehih gy mekeisrberdieges an ik ararsboh 1 rupe darbedeges roet mrerpen |
® Rubriekstructuur  On begtekst o wsklnidieges 4n bt o irbdeges wwgemn, |
BRI L e —— | o
* Verkooprapporten Al
Fegtebot wmbelpsrdeondingan :
* Verkeersrapporten e s I
—

® \Vakantie

instellingen
® [Kader voor

Doze navigatiebalk verschijnt op al uw obsectpagina’s en omwat maximaal 30 winkel of eBay.rubricken

aanbiedingen {nangt af van de waergav-instellingen voor us Inkemavigatiebalk)
® Promotievakken
L ] ;. i ¥ d
Grah; he aanbiedingen aan!
domeinnaam

© Klik op ‘Kader voor aanbiedingen’.
©® Klik op ‘Maak nu uw Kader voor aanbiedingen aan’.

Functios voor Kadei vasr aasbivilingsn
Geel op welbe slimenlen vin het sangegast kader voor amnbedingsn y wil gebraken

O De koptekst in i wnbslsansisdingen en Inksmesybole in min ssnbisdingen nisl wesngewn I

@ De kogtekst in min wnkelaanziedngen on Inkemerubali inmin a Jen q
O De kogtakst in s wnkslzansiedngen widigivin

Keptiba winkelaanhiodimgen
Do koptekst woor uw wirkdaantiodingon bova? atid da naam van ow wnkal, sanlick naar da homagags
wan ww wenbal en de klauren vin uw winkel Selectesr de sndem elamanten de o wil opesmen

[ Bresderumb-pad bowen min boplekst tpstann
Mist wit o g el gad?

[ Logo van wirke!
[] Lnk rage “Toawsagan aan uw favonote witkels™
(¥ Lnk maae “2ich sanmsaidon voor niuwsboed van winkel®

Meat weten over semaimadketing

Links naar Winkelkapna's
/oog marimaal vt ir 2

m

Ceamn ~

Caamn v

Maak nu de keuze of u de koptekst en de linker menubalk wilt gebruiken.
Selecteer daarna de andere elementen die u wilt opnemen, zoals: een Bread-crumb pad boven de
koptekst, uw winkellogo en bepaalde extra links.

U kunt maximaal vijf links naar Winkelpagina’s toevoegen.

e 49
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Uw kadjar voor sanbiedirsgen nak)ken

©® Klik op ‘Uw kader voor aanbiedingen bekijken’ als u het resultaat van de wijzigingen wilt bekijken.

O Klik op ‘Toepassen’ als u de gemaakte aanpassingen wilt bewaren.

13 Gebruik promotievakken

Promotievakken verschijnen op meerdere pagina’s van uw Winkel en kunnen topaanbiedingen
markeren, speciale objecten aankondigen of kopers een alternatieve manier bieden om in uw Winkel

te zoeken.
* Haal het maximum e o
uit uw Winkel
. Elgen piek ap eBa:. Gasl ap of u vier promstievalion will acoveren.
* E-mailmarketing "2,,,,,, w " Setoadgm ol baners o shomabev
* Zockbox B e i e
® E-mail aan (R ® oo snpraoten
winnende bieders = o e —
® Opvallen in e R N

zoekmachines

® Specials van
favoriete Verkoper prose

® Rubriekstructuur

.
Verkooprapporten Promotievakken verschijnen op meerdere pagina's van uwe Winkel en kunnen topaanbiedingen markeran,,
* ‘Verkeersrapporten speciale objecten aankondigen of kepers een siternatieve manier bieden om in uw Winkel te zoeken.

® Vakantie
instellingen Als u later promotievakken wilt wijzigen of toevoegen,
® Kader voor dan kunt u dit doen via Uw winkel beheren in Mijn eBay.
e
* Promotievakken

® Gratis be
domeinnaarm

Promotievakken aan!

© Klik op ‘promotievakken’.

® Klik op ‘Maak nu Promotievakken aan’.
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Promotievakken

U kurt sgacisle peoeriwaeegaven maken én die op warschilands pagnas n uyswnkel 2altan Hizronder antt v &le achiess
pramotnvakken de u hett gemaadt . Kik har als u meer wik weten ovr geooalicvakbsn

Promotievakken

Toor: Alle actleve | Bubnsken | Azngesasie paqina's | Haagats lrks | nacisf

Haam Titeltaksr Soet Localie o Acties

#Bay begakide B _ - Al obpclen - )

nstolprocedure positie 1 [ oune 3nbedngen  Nieuw amngeboden Lickaboan Selecterr v
«Bay bigekide - > DR Al abpeten - Bewarkan
instelprocedure positie 2 Baneckon afgilogan Brnarkon sfgeopsn iabsas Duglicersn

Varwydenan

=Bay begelaids Lirkemmngstiebalk -

Betslrg envverzendng  Detaling en verzendng Sekctoer ¥

NETRPrOCedum posilie 3 berssn
#Bay bigekide Aarrenldan vooe Liskamadgatiabadk «

- £ van | & -
inztoprocedure positio 4 | Tursbnefvanwnkel L peediof andar Sekclers ¥

(__toeuw promatavaic maken ) gegslede patalccedus

Onder de titel ‘Acties ' vindt u drie vakken ‘Selecteer’.
© Klik op de link 'Selecteer’ of op de pijl ernaast. Zo verkrijgt u drie mogelijkheden.

U kunt nu de bestaande promotievakken bewerken, dupliceren of verwijderen.

Als u een nieuw promotievak toevoegt met behulp van de knop ‘Nieuw promotievak maken’. Dan zal
dit promotievak achteraf op deze lijst verschijnen.

Als u klikt op de link ‘Begeleide instelprocedure’ krijgt u extra uitleg via het systeem.

A U wilt een promotievak aanpassen
© Selecteer een promotievak en klik op ‘Bewerken’.

Inhoud

Gebruk @t pramcticvak onmn U verzandings- an betangabealod te beschpen. Da
Warkaog uw abyect. DE formuler wonk niit badrvdoed doar wizig naen 4 u fier r
an da geooTle viaes hit vak

Titel Betaling en
Betaling envercancing verzending

Haatdtede
Texes klancz, »

standaadtokst wondl gakopaord ul
D4 howrsaehiid takal dm Kan we

¥e wensen u goode ontvezgst van het
Aot U ssngekcahte produst.|

=, ¥
i« L
3 “ 3 i voery ar
Klouren an lottertype
Khewn ticeibalk l‘"ﬂql'o
s [E o ML
Lijnktewm T;.::g::::v
*[99900 E]ILI

Klaur lelteitype

©® Alle velden en rubrieken van het geselecteerde promotieveld verschijnen.
U kunt deze aanpassen naar wens.
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Inhoud

SOSN8 pOMOtTeEs 00N ORIl O gy G9 SEn e W bingin 4o baninks
Tieal

Evrnarkot alpakeper

Objecren weargeven die binnen de velgende tjbgeiiade dindigen:
Earst alokipen v

Taan edjactan sit de subelek

Kleuren &n lettertype
| O
(3

Floan tivelbalh
£ 31336

Lijublew
¥ 1NCC

._ Opilasn J &aruferen

n

ehY..

20 adpelope. Jo maidpt u kogers aan Om Sive

Binnankon afgelopen

hcearartoralel Congepsd Mods|

L} E.
e EVR 115000
Resterendo e 124 205 31m 565

Lettaityge

sl b

Tekengiaone
middelgoot v

Klew lemaitype
a2 DIDIF4

(O

© Klik daarna op 'Opslaan’ om de wijzigingen te bewaren.

B U wilt een promotievak dupliceren

© Selecteer een promotievak en klik op ‘Dupliceren’.

Meerdere gegevens van het te dupliceren promotievak verschijnen op het scherm.

Locatie en soort

Locatia:
Lnkamaageiebalk - boven

snsr A 23ans Prosraliess
s de pagna P s 1

w

Seoit promaticvak
MNeouw aengoboden

Haam premotievak
MNauwe nanm

D0 i ulshniind voor ow aigen gabe

kian tabsran am eon ceamelieass la maken 291 0o 3INTARIZE 03510

® Voor sommige velden moet u echter een nieuwe keuze maken of een waarde invullen, zoals het veld

‘Naam promotievak’.
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Inkoud

Cutruis €2 promotievad: are snteicngen dm u arkings debe geplastst onder d sendicht te brargas. Fatcor bigen sopant op de hoogle vae d ledate
2l bR M N W Wi

Tin Nieuwe panbladingen

Hmuws nantonchigen - n

Dbjactan wesrgavan dis hiraan de valgeade thdapreieds 2ijn
adngebadon
M sangebioden ™

Tean chjoctan it de rebrisk
W srgugerant nuitnek v

Nacrkeead yerras s

Kleuren en lettertype
Fleur diwlbalk Lettoitypa
¢ 113356 .[M Ml ™
Lifnbow Tekenqioone

rredcdalgront ¥

vumce  [E

Klos leftaitype
2 D1D1E4 L_I[y

Blgnpp s o DetTgelaged Coun Gupw wirglalliny

Opsisan | 2o-usten

Nadat u de velden hebt ingevuld en de keuzes hebt gemaakt, klikt u op ‘Opslaan’.

U wilt een promotievak verwijderen

Selecteer een promotievak en klik op ‘Verwijderen’.
Nu kunt u het promotievak tijdelijk inactief maken of definitief verwijderen.

Promotievak verwijderen

L) bunt dt promcbievak parmanent werwydecen of het macbef maken zodat u bt in de toekomst weer sunt gebruken

&0t promotievi inactief msken

ot procedlievax wortk warphiatct naar oe 115t nachel Cp oe pagna Fromdticvakaan bahone

COn premotievak pesmancnl vormjpsaren

| ‘—'om(ﬂcfw I.:".‘nl_l'»_n-_-‘

© Duid uw keuze aan en klik op de knop ‘Verwijderen’.

Premotievakken
Tean: Ale azbeer | Eubneken | Ascqepesle pagna’s | Mrogtie inkz | Inactief
Naam Titehokss Saon Lecatie Acties
Min logo Afbeelding Toevnegen 3y locatie :Selectee' e

[ MNauw proenclisesk maken l

© Als u gekozen hebben voor ‘Dit promotievak inactief maken’, dan kunt u het achteraf terugvinden

door in de overzichtslijst te klikken op de link ‘Inactief’.
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D U wilt een nieuw promotievak aanmaken

Promotievakken

U kurt sgaciale promawesrgaven maken en die op verschilende pagqina’s in uw winkel Zetten. Merorder vindt u alle actawe

promotevasken die u hebl gemaskl. - Kk hier als u meer wil welen over promt eaiken

Prometiavakken
Toorx Alle actieve | Bybrsken | Asnospaste paqira’s | Hegatie inis | lnectisd
Haam Titehokst Soort Logatie o
eBay begeleide ~ B Alle cbjecten -
inselprocedute posiiie | T 0UMS dartiedngin - Meuw aangebodin Unkshien
sBay tegekide - - Fho it Alle cbjecten -
nztclprocedure poare 2 Sinnenkod afgekpen Sl ol Rechizsk
sBay begeknde . p 2 i Linkermangatibalk -
instelprocedure peaitis 3 Bstalng enwerzending  Betslng anwrzending vt
#Bay begekids o Asnmedan wor Uinkermangatishak -
ingtalproceduro positie 4 TSeuwsbriefvan winkell o ) rer cedor

[__Mwowpromebiorsk maken | pegaiside nsemocsdue

© Klik op ‘Nieuw promotievak maken’.

Acties

Salectear

Selectent

Salectear

Salectaer

Nieuw promotievak maken

hier ats u meer will weten over promalievakkan,

Locatie en soort

Locatie:
Seleciear cen locote -

Soon promotievak
Selacigar een soort v

Naam promotievak

@ Klik op ‘Selecteer een locatie’.

Se a1 aen locate
Rubriekspaging - linksboven
Rubriekspagina - rechisboven
Rubriekspagina - efzonderlijk
Linkemawigatiebalk - boven
Linkemawigatiebalk - onder

© Selecteer de locatie voor het promotievak.

Nadat u uw keuze hebt gemaakt, verschijnt een extra veld ‘rubrieken’.

D is utsluitend voor uw sigen gabruik an wordt rest wesrgageven asn kopers

Maak e2n promatievak op de gewenste localie mel de onderstaande oples, Hal soot promotisvak ¢3t u isst beg

Ga naar de pagins Promolseakier i.'."'\'l.ki";l"_ om e2n promolievak 1& maken woor éen aangapasie pagina

ehY..
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Nieuw promotievak maken

Mazk een promotievak op de gewenste locatie met de onderstaande opties. Het soort promotievak dat u k
hier als u meer wilt weten over promotievakken

Locatie en soort

Locatie:
Rubriekspagina - linksboven v
Ga naar de pagina Promotievakken beheren om een promotievak te maken voor een aangepaste pagina

Rubrieken
Alle rubrieken |

[¥]%oeq dit promotievak toe aan de standaardhomepage (pagina Alle objecten).

Soort promotievak
Selecteer een soort v

Naam promotievak
Dit is uitsluitend voor uw eigen gebruik en wordt niet weergegeven aan kopers
Klik op ‘Alle rubrieken’. Daarna kunt u een keuze maken uit de mogelijke rubrieken.

Klik op ‘Selecteer een soort’. Opnieuw krijgt u meerdere keuzes.

Algemeen

Anngepaste beksiHTML
Aangepasie links
Afbeelding

Nieww sangeboden
Binnenkon afgelopen
Betaling enverending
Aanmelden voor niguwsbnel

Selecteer uw keuze.

Lecatie:

Fubrakspaging - lrksbowen v

>3 naar de pagna Eromotiseskken beheren om een promoticwai te maken voor een aangapasie pagin
Rubiieken
ONS AANEOD v

Sooll promariavak
Abeeiding A

Naam prometisvak
|

Inhoud U kunt uit drie

Gebnak &t promotisvak om esn epeciale ateslding Mgo wesr 16 gaven U kunt van de atealdng s link maken waanp u kunt H H
vkl 15 gaan mogelijkheden kiezen.

Kies een afheclding . . .
® Fartastizche aanbiedngen 1 FantaStISChe aanb|ed|ngen.
O Qigecten in de witverkaop \.\ "‘/\":.... .. .
O Mijn eagen afbeekding gebmniken op de volzende URL: b Koop!e§~ (de b|Jh0rende afbeel‘dlng en
o i knop zijn zichtbaar op het
& atealden & wbankealik van g8 localie van hat pror . : Al abpecten bebijioen
Bakien bovenstaande scherm).
Huidige zoekeriteria 2 Objecten in de uitVerkOOP.

Teatwoonden in ohjecmitals

3 Eigen afbeelding.

@ Vulde naam van het promotievak in.

Kies hierna voor een speciale of eigen afbeelding.

e 55 o
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Huldige zoekcrlteria
Tiefwoerden in objecttitels
finesstoested

Aangapasta ubilek
ONS AANBOD v

pre—
| Opslean | Asnuleren

ehY..

O Geef nieuwe trefwoorden in of pas de bestaande trefwoorden aan.

© Klik op '‘Opslaan’.

Promatlevakken

Toorn. Alle actieve | Bubcaken | Aangenste pagna’ | Mavigats links | baclief
Naam Titelte kst Soen Locatia o Aetios
Maj koo Atwsldrg '[::ib;\:‘:f’“o Bumaikan ¥

aBay bagekide

M
instekeocsdurs positia 1 i E ANt e

eBay begelside

] y Einnankon afgelopan
instelorocadyre posilie 2 i

Mieww sangeboden

Bresnkon sfgelopsn

Al cbyectan -
Liricsbaven

Alle cbjecten -
Rechisbomen

Salectesr v

Het nieuwe promotievak zal vanaf nu verschijnen op het overzicht.

U kunt het bewerken, dupliceren of verwijderen.
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W6 E-mail maken en beheren

Met e-mail kunt u uw winkel onder de aandacht brengen.

1 Hoe kunt u een e-mail aanmaken
(het aanmaakscherm bestaat uit 3 delen)

A Aanloggen

Templates

B
C Ontvangers
D

Frequentie

Onderwerp

Koptekst

Persoonlijk bericht
Etalage

Lijst van objecten

Uw feedback weergeven

K Voorbeeld van uw e-mail

2 Hoe deze e-mail verzenden.
3 Een concept opslaan

4 Een e-mail dupliceren
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1 Hoe kunt u een email aanmaken

A Aanloggen
@ Ganaar Mijn eBay en

Mijn eBay

log zo nodig in.

Weergaven van Mijn
eBay

Iijn overzicht

Alles voor kopen
Gevolgd
Seboden
Beste voorstellen
Gewonnen

Miet gewonnen
Speciaal uitgelicht

Verkoopmanager Pro
Voorraad (8)
Gepland
Actief (s)
Onverkocht (1)
Verkocht
Mog niet betaald

MNog niet verzonden
Betaald en verzonden

Gearchiveerd
Rapporteren

Eoto Manaqer
Automatische

MarketingtoolsNjlevw!

® Klik op de link Marketingtools in de linker menubalk.

Marketingtools

Hallo, refresh4 (30 &%) [g/

Laatst bijgewerkt op: 14-feb-07 13:26:01 CET"
Overzicht Verkoopmanager Pro

| Selectesr een weergave.., ¥

" In het kort

Verkoop

EUR 2

EUR 1

EURD
Afgelopen 24 Afgelopen 7
uur dagen

Aanbiedingsactiviteiten

Actieve aanbiedingen
Binnen &en uur afgelopen

andaan afrelnnen

Aanpassen (30 |
WerkoopAantal aanbiedingen

6 !
o]l

& Ga terug naar Uw
“winkel beheren

Marketingtools
Overzicht

Winkelmarketing

E-mailmarketing
-malls in behandeling
Yerzonden e-mails
Yerzendlijsten
Abonneelijsten

Kader voor aanbiedingen
Reclamebrochure

Hallo, refresh4 (30 %) g

E-mailmarketing: overzicht

Breng uw winkel onder de aandacht: maak aantrekkelijke
over technieken voor e-mailmarketing? Of meer weten over

E-mail maken

E-mails in behandeling

Onderwerp

Feeds voor aanbiedingen

© Klikin de linker menubalk op de link ‘E-mailmarketing’.

De pagina ‘E-mailmarketing’ verschijnt.

© Nukunt ude e-mail aanmaken.

Klik op ‘E-mail maken’.

Status

ehY..
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Op de volgende pagina vindt u allerlei functies waarmee u e-mailberichten kunt maken en kunt
bepalen wie ze zal ontvangen.
Er zijn drie delen. (deel 2 en 3 zult u kunnen bereiken door te klikken op de knop ‘Doorgaan’).

E-mailmarketing: een template selecteren
1 Een template selecteren 2. E-mail maken 3. Bekijken en verzenden

Ve
U kunt eender welke keuze of instelling van de e-mail wijzigen of u kunt de standaardkeuzes
aanvaarden.

deel1 bevat de volgende subrubriek.
- Templates

deel 2 bevat de volgende subrubrieken.

+ Ontvangers ""“\,
+ Frequentie
- Onderwerp ,‘%g

+ Koptekst ‘/
« Persoonlijk bericht
- Etalage
+ Lijst van objecten
+ Uw feedback weergeven
deel 3 bevat de volgende subrubriek.

« Voorbeeld van uw e-mail
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B Templates

-rniail MNieww aangeboden

Hallo, refreshd! (Uitloggen.)

E-mailmarketing: een template selecteren

1 Een template selecteren 2. E-mail maken 3. Bekijken en vetzenden

Soort e-mail

‘ horne | betalen | site-overzicht
be | Kopen ‘ Verkopen Mijn eBay

Horme = Mijn eBay > Marketingtools = E-mailmarketing = Een templabe selecteren

Stel een e-rail op aan de hand van één van onze templates of kies sen wolledig as
de volgende pagina worden aangepast. Weer weten over het maken van een e-mall

) Lay-out

@ Selecteer het soort e-mail dat u wilt maken:

Eerst afgelopen,
Nieuw aangeboden (standaardkeuze),
Vorige aankoop,

Aangepast (maak zelf uw inhoud en opmaak).

®

Soort e-mail

Soort e-mail
E-rmail Mieuw aangeboden

Lay-out

Objecten in etalage en galerijweergave
tonen

=

O Chjecten in etalagi

@®© Selecteer vervolgens de lay-out die u wilt gebruiken.

Deze keuze bepaalt de lay-out van uw e-mail.

ehY..
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<2 Mijn eBay: marketingtools - Microsoft Internet Explurr.:|ﬁﬁ|

Bestand Bewerken Beeld Favorieten Extra Help :?
) » A =
e\furlge . 2 %) _ﬂ (| Zoeken PR
idres | @] http:ffrebulk benl.ebay.befwsfeBayISAPLdi# pelingen
“oorbeeld in de kleuren van uw winkel e
bekijken

O Objecten in lijstweergave tonen

“oorbeeld in de kleuren van uw winkel

e Vanaf de templatepagina kan u
een voorbeeld van uw e-mail
Annuieren bekijken voordat u doorgaat.

© Verplaats de rechter schuifbalk tot onderaan het scherm.

Klik nu op ‘Doorgaan’. Zo komt u in deel 2.

cteren

E-mailmarketing: een template sele
1 Een template selecteren E

}'_.

C Ontvangers

A Mijn eBay: marketingtools - Microsoft Internet Explorer

Bestand Bewerken Beeld Favorieten Extra  Help

@h’nriga M > ) i'] \gl ;‘ / ) Zoeken ‘:r}.’ Favoriten  {6<) - & 1]

Adres -Q http:firebulk, benl.ebay, be fwsfeBayISAPL dIi? SEMEmaIlCreation

O T

Haorme > Mijn eBay > Marketingtools > E-railrmarketing > E-mail maken

E-mailmarketing: e-mail maken

Controleer het e-mailbericht en het formaat. De criteria, het bericht en het onderwerp kun

Ontvangers

Verzendlijsten #"ereist

) O tat aankopen

Geavanceerde opties weergeven

ehY..

1. Een template selecteren @ E-mail maken 3. Bekijken en verzenden Kies de ontvangers voor de e-mail
doorgaan . Meer weten over het maken van een e-mail? Yraag meer tips en raad en bak door één Of meerdere VerzendlijSten
te selecteren (u kunt meerdere

Geef de criteria op voor het selecteren van ontvangers van deze e-mail. Opmerking: u kv verzendlijsten aanmaken).

Selecteer het aantal aankopen dat een
lgemeen (1 abonnee)
)l- abonnee moet hebben gedaan om een e-
Aantal aankopen (afgelopen 90 dagen)
‘“9 LG TR R mail toegestuurd te krijgen: om het even

hoeveel (0 of meer) of stel een bereik van
een minimum aantal aankopen in.

Om u een idee te geven van het aantal e-mailberichten dat wordt verstuurd, wordt bij elke

verzendlijst het totale aantal abonnees weergegeven.

e 61 o
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D Frequentie

-2 Mijn eBay: marketingtools - Microsoft Internet Explorer

Bestand Bewerken Beeld Favorieten Extra  Help
@\mioe v ) Ix] ﬁi AR ) zaeken < 7 Favoristen &£) (- = [ - ﬁ

Adres @ http:ffrebulk.benl.ebay.befwsfeBayISAPL dIP SEMEmaiCreation

Op regelmatige basis e-mail sturen

® }lee. e-mail niet automatisch sturen
P, a, e-mail automatisch en op regelmatige basis sturen

Frequentie Weekdag

E-maillimiet
[#] Alleen de e-mails die gratis inbegrepen zijn in min winkelabonnement sturen,
Opmerking: u hebt elke maand 100 gratis e-maile. Extra e-mails kosten EUR 0,02 per e-mail

Onderwerp

Selecteer of u een e-mail automatisch wilt verzenden of niet.
Als u wilt dat er regelmatig automatisch een e-mail wordt verzonden, kunt u de frequentie kiezen
(wekelijks, tweewekelijks, maandelijks, 8-wekelijks of tweemaandelijks).

U kunt ook kiezen op welke dag van de week de e-mail moet worden verzonden.

Via e-maillimiet kunt u er voor zorgen dat slechts 100 e-mails per maand worden verstuurd. U hebt

elke maand 100 gratis e-mails.

E Onderwerp

Onderwerp

MNizuwe objecten in onze eBay-winkell

Welkom bij de nieuwshrief van mijn eBay-winkel
15nel - Ders aanhiedingen zijn bijna afgelopen
Nieuwe objecten in onze eBay-wi

Sedankt om hij ons te kopen, Bekijk watwe nu aanbieden
Specials uit onze eSay-winkell

Superkoopjes in onze eBay-winkel!

Aanbiedinzenwvan de maand!

Ophefingsuitverkoop: alles moetweg!

MNiewwe oljecten met gratis verzending|

Erwaor aanbisdin

@) De koptekst voor mijn aanbieding niet weergeven.
Kies een onderwerp voor uw e-mail.

Wanneer u gebruik maakt van een template, zal het onderwerp al gekozen zijn. U kunt dan dit
standaardonderwerp gebruiken, of het onderwerp naar wens wijzigen.
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F Koptekst voor winkelaanbieding

Koptekst

U kunt bovenaan uw e-rail automatisch de koptekst van uw kader voor aat bw kader voor aanbisdingen

maken met de functie vanaf de pagina Uw winkel beheren. F—

Koptekst
O De koptekst voor mijn aanbieding weergeven. Voorbeeld
® De koptekst voor mijn aanbieding niet weergeven.

Hier kunt u kiezen of u de koptekst wilt weergeven.
De koptekst wordt bovenaan het e-mailbericht weergegeven en bevat uw winkellogo, uw
winkelnaam en links naar winkelrubrieken en winkelpagina’s.

Opmerking: als u ervoor hebt gekozen om een koptekst voor winkelaanbiedingen en een linker
menubalk weer te geven in uw aanbiedingen, verschijnt uw linker menubalk niet in uw e-mail.

G Aangepast bericht

Voeg een persoonlijk bericht voor uw abonnees toe of gebruik het standaardbericht van de e-
mailtemplate. Dat mag maximaal 96K groot zijn, inclusief HTML-codes voor eBay-winkels en door
eBay gehoste afbeeldingen.

Het volgende is niet toegelaten in de aangepaste berichten:

Aanbiedingen om objecten buiten eBay om te verkopen.
Telefoonnummers of e-mailadressen.
Verwijzingen naar links of afbeeldingen die niet op een eBay-site staan.

Meer dan 100 HTML-codes van eBay.

JavaScript of andere actieve scripts.

Als uw bericht een virus of andere schadelijke inhoud bevat, wordt het niet verzonden.
Dan krijgt het de status Mislukt (mogelijk virus).
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H Etalage

Etalage

L) kunt maximaal vier objecten selecteren die in een speciale weergave onder aan uw persoonljke e-mail moeten v
de objecten handmatig selecteren, maar deze kunnen op basis van door u opgegeven cntena ook sutomatisch woi
WWanneer deze objecten aflopen, worden deze automatisch vervangen zodat er altid objecten voorkomen in de wee
Kk hier als u mear wilt weten over het opzetten van de etalage.

Op basis van min critena automatisch geselecteerde objecten etaleren (VWijzigen naar handmatige selectie).

Huidige criteria (Critena wijzigen | Criteria wissen)
Geen criteria opgegeven. Etalage wordt niet weergegeven.

Horizontale/verticale
weergave:

@) Haorzontzal
O Werticaal

Maximum aantal weer te geven objecten

1 »

U kunt objecten handmatig of automatisch toevoegen (op basis van de criteria die u opgeeft).
Klik op ‘Wijzigen naar handmatig selectie’ indien u handmatig objecten wilt toevoegen.

Indien u klikt op ‘Wijzigen naar handmatig selectie’, dan zal de volgende werkbalk verschijnen.

Handmatig geselecteerde objecten in etalage zetten (wijzigen in automatisch

Toevoegen

Horizontale ‘verticale
weergave:
&) Harizontaal

=1 -]

Objectnummer Huidige prijs  Aantal Verkoopvorm

2

O verticaal

Klik op toevoegen.

Maak een keuze via een zoekopdracht

Gebruik de opties om objecten te zoeken. Verolgens selecteert u in de zoekresultaten hieronder een object voor de etalage door op Toevoegen te klikken

Trefwoorden in de objectnamen Winkelrubriek Sorteren op:
Al mijn objecten v Eerst afgelopen v
Verkoopvorm Prijsklasse )
‘tinkeloorraad e ‘“an: EUR tot: EUR
Annuleren
6 objecten gevonden.
Afbeelding Objectnummer Huidige prijs =~ Aantal Verkoopvorm (CET) Einddatum &
| =
Toevoegen
320081907576 EURS00 1 » 22-feb-07 10:19:46
320081913062 EUR 10,00 1 » 22-feb-07 10:45:08

Selecteer de gewenste opties: trefwoorden, winkelrubriek, Verkoopvorm. ...
Klik op toevoegen naast het gewenste object.

e 64 -
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Etalage

U kunt maximaal vier objecten selecteren die in een speciale weer
de objecten handmatig selecteren, maar deze kunnen op basis va
Wanneer deze objecten aflopen, worden deze automatisch vervang
Klik hier als u meer wilt weten over het opzetten van de etalage.

Handmatig geselecteerde objecten in etalage zetten (wijzigen it

Afbeelding Objectnummer

 Sus
Yerwijderen = 320081907576

Toevoegen

Het object is nu toegevoegd. U kunt het nog wijzigen.
Via de knop ‘Toevoegen’ kunt u nog andere objecten toevoegen aan uw e-mail.

I Lijst van objecten

Lijst van abjecten

De objecten die u in dit gedeelte selecteert, verschijnen in een lijst van objecten onder &

Deze objecten worden automatisch geselecteerd op basis van door u opgegeven criteriz
automatisch vervangen zodat er altijd objecten voorkomen in de lijst. Klik hier als u mee
objecten.

Huidige criteria (Criteria wijzigen | Criteria wissen)
Aangepaste rubriek: Al mijn objecten

Yerkoopvarm: Willekeurige vorm

Sorteren op: Nieuw aangeboden

Objectweergave Maximum aantal weer te geven objecten
O Lijstweergave

(20 v

® Galerijweergave

U kunt de huidige criteria aanpassen.

Met de lijst van objecten kunt u uw objecten promoten in standaardweergave of in galerijweergave
Klik op de gewenste keuze.
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J Uw feedback weergeven

Uw eBay-feedback weergeven

I kunt uw feedbackprofiel opnemen in de e-mail. Als u uw f2edback wilt weergeven, zal de e-mail een link bevatten naar de pagina met
uw gebruikersprofiel,

paflback weergeven die u hebt ontvangen
jn feedhackprofiel weergeven
2 Mijn feedbackprofiel niet waargaven

Ve

[TEVU'EI J [ Bekijken en doorgaan || concept opsiaan | Annuleren

U kunt uw feedbackprofiel opnemen in uw e-mail.
Als u deze optie kiest, wordt er een link toegevoegd die gebruikers naar de pagina met uw
gebruikersprofiel stuurt.

Als u het maandelijks toegewezen aantal gratis e-mails overschrijdt, krijgt u een gemarkeerd bericht
te zien wanneer u op ‘E-mail verzenden’ klikt.

Daarbij wordt het totale bedrag vermeld dat hiervoor op uw account in rekening zal worden
gebracht.

Klik daarna op ‘Bekijken en doorgaan’, zo komt u in deel drie.

E-mallmarketlng voorbeeld van ij
Een template selecterer 2. E-mail maker 3 Bekl]ken en verzenden

2

K Voorbeeld van uw e-mail

E-mailmarketing: voorbeeld van e-mail bekijken Op de voorbeeldpagina wordt haast
1.Een template selecteren 2. E-mail maken 2 Bekijken en verzenden

een voorbeeld van het e-mailbericht,

Aantal beschikbare e-mails voor deze maand: 100
Ontvangers voor huidige e-mail: 1 het aantal ontvangers en eventuele
Aantal resterende e-mails na verzending van dit bericht: 99 bijbehorende kOSten Weergegeven.

[ Emaibewerken | [ E-mailverzenden Concent spslamlanuesn €L €-mailbericht kunt u volledig bekijken

door gebruik te maken van de rechter

Voorbeeld van uw e-mail Schuifbalk.

Onderwerp: Nieuwe objecten in onze eBay-winkel! Opmerking: eBay Voegt het Volgende toe
aan uw e-mail: een bericht over veilig
eBay heeft dit bericht verzonden aan Geert Gysel (refresha). handelen, instructies voor het opzeggen

Uw geregistreerde naam is in het bericht opgenomen om aan te tonen dat |

van abonnementen en een specifieke tekst

@ | met uw e-mailadres om te voldoen aan de
Q ‘ federale regelgeving.
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2 E-mails verzenden

E-mailmarketing: voorbeeld van e-mail bekijken

1. Een template selecteren 2. E-mail maken 3 Bekijken en verzenden

Aantal beschikbare e-mails voor deze maand: 100
Ontvangers voor huidige e-mail. 1

Aantal resterende e-mails na verzending van dit bericht: 99

[ E-mailbewerken || [ E-mailverzenden Concepl apslaan| Annuleren

Voorbeeld van uw e-mail

Onderwerp: Nieuwe objecten in onze eBay-winkel!

\ \
eBay heeft ditbericht verzonden aan Geert Gysel (refresh4).
Uw geregistreerde naam is in het bericht opgenormen orn aan te tonen dat het bericht af

@ . @

Nadat u het e-mailvoorbeeld hebt nagekeken, klikt u op ‘E-mail verzenden’.
Uw e-mailbericht wordt verwerkt voor verzending.
U ontvangt een gratis kopie van uw e-mail, zodra deze is bezorgd aan al uw ontvangers.

Geprogrammeerde e-mailberichten worden klaargezet en verzonden op het door u bepaalde tijdstip.

U kunt de status van een e-mail bekijken op de pagina ‘Overzicht e-mailmarketing’.

Status Uitleg

In behandeling Uw geprogrammeerde e-mail is in behandeling

Bezig met verzenden Uw email wordt nog verwerkt

Verzonden Uw e-mail is verspreid onder de ontvangers

Mislukt Uw e-mail is geblokkeerd vanwege een mogelijk virus

Uw e-mail wordt naar geen enkele ontvanger verzonden
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3 Een concept opslaan

E-mailmarketing: voorbeeld van e-mail bekijken

1. Een template selecteren 2. E-mail maken 3 Bekijken en verzenden

Aantal beschikbare e-mails voor deze maand: 100
Ontvangers voor huidige e-mail: 1

Aantal resterende e-mails na verzending van dit bericht: 99

E-mail bewerken | [ E-mailverzenden || concent uuslaanlhnnuleren

Voorbeeld van uw e.mail

Onderwerp: Nieuwe objecten in onze eBay-winkel!

van |

b
eBay heeft dit bericht verzonden aan Geert Gysel (refresh4).
lw geregistresrde naam is in het bericht opgenomen om aan te tonen dat het bericht afkomstig is

Als u het e-mailbericht niet meteen wilt verzenden maar als concept wilt opslaan, klikt u op de link
‘Concept opslaan’.

U kunt het concept later openen door naar de pagina E-mails te gaan en op de link ‘Bewerken’ te
klikken.

Opmerking: een opgeslagen concept blijft maximaal zes maanden in uw lijst met e-mails staan.
4 Een e-mail dupliceren

E-mailmarketing: overzicht

Ereng uv winkel onder de azndacht: maak aantrekkelijke e-mails en stuur deze naar de abonnees op uw mailinglijsten. Meer weten

over technickan vanr e-rmailmadketing? OF meer weten over het maken en sturen van e-mails?

E-rrail maken Aantal resterende gratis e-mails voor deze maand: 99

E-amails in behandeling Alles bekij
Onderverp Status Geplande verzenddatum Fraequentie Actia
Mieuwe osjacten in onze eBay-winkell i e - - .Dugliceren -

. behandeling

Verzonden e-mails Alles bekiken

Onderverp verzonden Geopend Daturn van Kasten Auctie

verzending

Als u in het verleden een bijzonder doeltreffende e-mail hebt verzonden of als u niet telkens

helemaal opnieuw wilt beginnen, klikt u op de link ‘Dupliceren’ op de pagina’s E-mails of E-mail
bekijken.

Alle gegevens en instellingen van uw vroegere e-mail worden gekopieerd naar de pagina ‘E-mail
maken’, waar u ze kunt bewerken.

Opmerking: aanbiedingen die werden geselecteerd maar zijn afgelopen na het maken van de
oorspronkelijke e-mail zullen niet langer beschikbaar zijn.
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