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ERSTE SCHRITTE
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e ey Website eBay.it auf.
ebay gn- o ~ « Am oberen Bildschirmrand finden Sie
e UALUNGLE COBA eine Option zum Ubersetzen der
(e faon s ekt THSPIRI QUESTO NATALE
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Pucl vincara un accredno

Website aus dem Franzdsischen ins
PayFal 2 3000 EUR."

g Deutsche. Klicken Sie auf
oy s — 240 Ubersetzen.

A “6.90¢ " * Nachdem die Seite Ubersetzt ist,

o klicken Sie auf Verkaufen (Vendi) und
wéhlen anschlie3end Starten Sie den
Verkauf (Jetzt verkaufen).
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ERSTE SCHRITTE
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» Wahlen Sie Vorverkauf (Artikel
verkaufen Formular) (regulares
Verkaufsformular) aus und klicken
Sie auf Starten Sie den Verkauf
(Jetzt verkaufen). Die
Artikelbezeichnung brauchen Sie hier
noch nicht einzugeben.

ARTIKEL VERKAUFEN BEI EBAY.IT | 3



ERSTE SCHRITTE
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« Sollten Sie noch nicht eingeloggt sein,
werden Sie jetzt dazu aufgefordert.

» Verwenden Sie |Ihr bestehendes eBay-
Konto. Sie brauchen kein neues eBay-
Konto zu eroffnen.
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ANGEBOT ERSTELLEN
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» Wahlen Sie die passende Kategorie
fur Ihren Artikel. In diesem Beispiel
werden Herrenjeans verkauft. Wahlen
Sie deshalb “Bekleidung und
Zubehor”, dann “Herrenbekleidung”
und anschlielend “Jeans”.

- Falls die Ubersetzung nicht
automatisch erfolgt, klicken Sie auf die
Kategorie. Dann werden die
Unterkategorien Ubersetzt.

* Wenn Sie weitere Kategorien
hinzufiigen mochten, kénnen Sie dies
gegen entsprechende Gebuhren tun.

* Klicken Sie auf Sie sind far
zusatzliche Gebuhren enthalten
(gebuhrenpflichtig), um zu erfahren,
welche Gebluhren moglicherweise
anfallen. (Dies wird angezeigt, sobald
Sie Ihre Hauptkategorie ausgewahlt
haben.)
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ANGEBOT ERSTELLEN
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* Wenn Sie auf Sie sind fur

zusatzliche Gebuhren enthalten
(gebuhrenpflichtig) klicken, wird ein
Hilfefenster gedffnet. Falls dies nicht
automatisch tbersetzt wird, klicken
Sie mit der rechten Maustaste auf
einen der Links und anschlie3end auf
In neuem Tab 6ffnen.

 Klicken Sie in diesem neuen Tab auf

Ubersetzen, um die Gebihren und
Einschradnkungen anzuzeigen.
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ANGEBOT ERSTELLEN

e - R * Wenn Sie alle gewiinschten
R / Kategorien ausgewéhlt haben, klicken

Sie auf Weiter.
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ANGEBOTE MIT VARIANTEN

T — T S » Je nachdem, welche Kategorie Sie
T z ausgewahlt haben, werden Sie in
einem Pop-up-Fenster gefragt, ob Sie
mehrere Varianten dieses Artikels
o ——————— einstellen mochten, z. B. in

RS T, verschiedenen GréRRen oder Farben.

* Wéhlen Sie Si (Ja), wenn Sie ein
Angebot mit Varianten erstellen
mochten, andernfalls No (Nein). In
diesem Beispiel wahlen Sie bitte Si
(Ja). Wenn Sie in Inrem Angebot
keine Varianten anbieten mdchten,
konnen Sie direkt auf Seite 15
fortfahren.

 Tipp: Falls Pop-up-Fenster nicht
automatisch tbersetzt werden,
kopieren Sie den Text und fligen Sie
Ihn in Google Translate ein.
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ANGEBOTE MIT VARIANTEN
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ebay ; und Farboptionen fiir hr Angebot und
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ANGEBOTE MIT VARIANTEN
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ANGEBOTE MIT VARIANTEN
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» Vergewissern Sie sich, dass alle
Varianten lhres Artikels verfligbar sind,
und l6schen Sie Varianten, die derzeit

nicht vorratig sind. Klicken Sie auf
Weiter.
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ANGEBOTE MIT VARIANTEN
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 Fligen Sie Ihrem Angebot mindestens
ein qualitativ hochwertiges Foto hinzu.
Sie kdnnen bis zu 12 Fotos
hochladen.
Hinweis: Alle Fotos missen die eBay-
Bilderstandards erfillen.

_——+Wenn Sie auf Siehe eingesetzte
Vorschau (Vorschau lhres
Angebots) klicken, kbnnen Sie sich
eine Angebotsvorschau anzeigen
lassen.

» Wenn Sie mit Ihrem Angebot zufrieden

sind, klicken Sie auf Weiter.
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ANGEBOTE MIT VARIANTEN

T - — * Legen Sie ggf. den Preis fur die
* + 0 L LT T YE BT : = . R .
ebay 2 einzelnen Varianten lhres Artikels fest.
5. s o e Pl i i Mg i i Vactants i i * Wenn Sie auf Siehe eingesetzte

et o e e 3 o S 530 s P e o P e S0 b o ot Vorschau (Vorschau lhres

) DA i o Angebots) klicken, kdnnen Sie sich
- == _ eine Angebotsvorschau anzeigen
/ lassen.
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* Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf
Speichern.
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ANGEBOT ERSTELLEN
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» Beschreiben Sie Ihren Artikel mithilfe
relevanter Suchbegriffe in der
Artikelbezeichnung und im Untertitel (sofern
Sie einen Untertitel verwenden).

» Wichtig: Erstellen Sie Ihre
Artikelbezeichnung auf Italienisch, damit Ihr
Angebot in Suchergebnissen erscheint.
Wenn Sie vermuten, dass Kaufer
moglicherweise deutsche Suchbegriffe
verwenden, kdnnen Sie auch diese in lhre
Artikelbezeichnung aufnehmen, sofern der
Platz ausreicht.

* Tipp: Bevor Sie mit Ihrem Angebot
beginnen, sollten Sie bei eBay.it
recherchieren, wie andere Verkaufer ihre
Artikel beschreiben. Das Wort ,Jeans® wird
beispielsweise in vielen Sprachen
verwendet. Sie kdnnen also auf diese
Beschreibung zurtickgreifen, die wir bei der
Recherche anderer Angebote gefunden
haben: ,blue jeans da uomo®. Sie kbnnen
entweder Ihre Angebote mit Google
Translate / Bing Ubersetzen oder
Ubersetzungs- und Marktanalysedienste in
Anspruch nehmen (siehe Seite 38).
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ANGEBOT ERSTELLEN
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* Geben Sie den Artikelzustand an.

« Uberpriifen Sie die zuvor
angegebenen Artikelmerkmale.
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ANGEBOT ERSTELLEN

D — - —  Fligen Sie jetzt eine Beschreibung auf
Sy e E Italienisch hinzu. Sie kdnnen Ihr
Angebot mit Google Translate
ubersetzen und in dieses Feld

einflgen.

« Jetzt kbnnen Sie Ihr Angebot wie
gewohnt formatieren.

« Sie haben auch die Moglichkeit, HTML
zu verwenden.

Opton Laxtng Dentgoer 4 (E10 2%
Fagns S o Tho

NS — * Wenn Sie Ihre Angebote mit Angaben

- zur GroRe, zur Artikelriickgabe, zu den
L Lieferzeiten oder mit anderen

@ Informationen fur Kaufer versehen,

T vergewissern Sie sich bitte, dass die
angegebenen Informationen fir
italienische Kaufer relevant sind, z. B.
Konfektionsgrofien.

may ARTIKEL VERKAUFEN BEI EBAY.IT | 16
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ANGEBOT ERSTELLEN
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* Wenn Sie die Angebotsvorlagen oder
einen Besucherzahler verwenden
maochten, kdnnen Sie beide hier
einrichten.
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ANGEBOT ERSTELLEN
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e ——— * Legen Sie nun Angebotsformat und
d Preis fest.

» Wahlen Sie die Dauer lhres Angebots
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ANGEBOT ERSTELLEN

| — * Legen Sie fest, wie Sie Zahlungen
& + O gianytwshalung - -
WA Sie eine ankengenathode o # erhalten mOChten

T D S atmchon St womer Ltz wou e Saee S et Siguin 3 S0 T3t Vetied s S 22 st U Brvws dor Erutieg s stars Saben st Fageln s fow) Bewiger
Ureemz twnan \hwd-m-»mmhrrn!vwnwuwmumnu Fir fon Dmomas bavwen She 2ihh met 22 Seedigen sher Sie wallen 8

oy « Sollten Sie noch keine

"::-fa Zahlungsbedingungen erstellt haben,
e tun Sie dies jetzt, bevor Sie fortfahren.
m::‘::m = * Klicken Sie auf Erstellen Sie diese
— — Regel auf Zahlung (Wahlen Sie aus,

wie Sie Ihr Geld erhalten mdchten).

Facs Fag pestieli A gulies Baramed =]
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ZAHLUNGSBEDINGUNGEN ERSTELLEN

i e —— _—e v W s * Sie werden in einem Pop-up-Fenster

e - aufgefordert, lhre
Zahlungsbedingungen zu erstellen.
Falls dies nicht automatisch tbersetzt

rap i, ¥ wird, kdnnen Sie mithilfe von Google
S —— - Translate herausfinden, welche
- 1 Angaben erforderlich sind.
Per PO — ¢ Versehen Sie lhre Bedingungen mit
e T ey einer Bezeichnung (Nome della
.._——.!.—' regola) und einer Beschreibung
e — | ! (optional: Descrizione della regola).

pu -
ebdy ARTIKEL VERKAUFEN BEI EBAY.IT | 20
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ZAHLUNGSBEDINGUNGEN ERSTELLEN

» Wahlen Sie lhre Zahlungsmethoden

aus.

* Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf

Speichern und schlief3en (Salva e
chiudi).

ARTIKEL VERKAUFEN BEI EBAY.IT |
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ANGEBOT ERSTELLEN

» Damit haben Sie lhre
Zahlungsbedingungen eingerichtet.

e e

€ - C '[) cgiSebay.t/ws/eBayISAPLAIl

Waéhlen Sie eine Zahlungsmethode Hili

[l Die Regein erfauben Sie einen Umsatz von einer Stelle 2
Umsatz basiert Wahlen oder bearbetten Sie eme
Verksufe Regeln verwalten und schicken $i

* Die Zahlungen »
Politik 1 - defaul
Beschreibung:
Detads ausblenden
« PayPal
* indwezo emal del two conto PayPal (per ricevars pagament)
Erstalien Sie diese Regel auf Zablung | Bearbeiten susgewdahite Rege!

ein Feedback Zusatziiche Informationen

Fligen Versandkosten Details Haifen

* Regel auf Verschiffen
| Policy1 - default [z]
Beschreibung

Details susblendan
Spedizione nazionale
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ANGEBOT ERSTELLEN

(i — » Wahlen Sie lhre Versandbedingungen
.- Q1) gBeuny v b ' =

Fugen Versandkosten Detats e < aus.

FoQu! ad Nrsctiiee . .

eyt emas] » Sollten Sie noch keine

Versandbedingungen erstellt haben,
tun Sie dies jetzt, bevor Sie fortfahren.

* Klicken Sie auf Regel erstellen Sie

Sy Versandkosten

et s e e s (Versandbedingungen erstellen)
e * Wenn Sie lhre Versandbedingungen
e bereits erstellt haben, kbnnen Sie
TR | direkt auf Seite 30 fortfahren.

* Qukgeewcht

Poen | dstian (o] ‘
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VERSANDBEDINGUNGEN ERSTELLEN
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* Sie werden in einem Pop-up-Fenster
aufgefordert, lhre
Versandbedingungen zu erstellen.
Falls dies nicht automatisch tbersetzt
wird, kbnnen Sie mithilfe von Google
Translate herausfinden, welche
Angaben erforderlich sind.

* Versehen Sie lhre Bedingungen mit
einer Bezeichnung (Nome della
regulo) und einer Beschreibung
(optional: Descrizione della regola).
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VERSANDBEDINGUNGEN ERSTELLEN

» Wahlen Sie die Festpreisoption (Fissa
im Dropdown-Men).

*Spaczione nanae 1
B . |

Sl

Toogt Sobitgui ¥
Soncara i torvsn & wastagps =]

25
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VERSANDBEDINGUNGEN ERSTELLEN

» Wahlen Sie den passenden
Versandservice und geben Sie die
Kosten fir jeden zusatzlichen Artikel
an.

m ARTIKEL VERKAUFEN BEI EBAY.IT | 26



VERSANDBEDINGUNGEN ERSTELLEN

* Geben Sie Ihre Bearbeitungszeit an.

m ARTIKEL VERKAUFEN BEI EBAY.IT |
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VERSANDBEDINGUNGEN ERSTELLEN

» Geben Sie an, ob Sie eine
Versandversicherung anbieten.

*Spaczione nanae 1
B . |

Sl

Toogt Sobitgui ¥
Soncara i torvsn & wastagps =]

28
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VERSANDBEDINGUNGEN ERSTELLEN

* Sie konnen auch in lhrem italienischen
Angebot internationalen Versand
anbieten.
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VERSANDBEDINGUNGEN ERSTELLEN

* Um in lhrem italienischen Angebot
internationalen Versand anzubieten
geben Sie hier die entsprechenden
Details ein. (Die meisten Verkaufer
missen dies nicht tun.)

* Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf
Salva e chiudi (Speichern und
schliel3en).
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ANGEBOT ERSTELLEN
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» Geben Sie jetzt Pakettyp und -gewicht
an.
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ANGEBOT ERSTELLEN

| B e Frviten e

* Wahlen Sie lhre
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Rucknahmebedingungen aus.
* Sollten Sie noch keine

Rucknahmebedingungen eingerichtet

haben, tun Sie dies jetzt, bevor Sie
fortfahren.

» Klicken Sie auf Erstellen Sie diese
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== luame,

Regel Uber die Riuckgabe
(Bearbeiten Sie lhre
Ricknahmebedingungen)

* Wenn Sie lhre
\' Ricknahmebedingungen bereits
‘ erstellt haben, kdnnen Sie direkt auf
Seite 35 fortfahren.
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RUCKNAHMEBEDINGUNGEN ERSTELLEN

| e Covn lmmemne ¥ - ,. &
-~ C U mBeunyt "l J

-~ e * Sie werden in einem Pop-up-Fenster
aufgefordert, lhre
Rucknahmebedingungen zu erstellen.
Falls dies nicht automatisch tbersetzt
Do it il - wird, kbnnen Sie mithilfe von Google

ey Translate herausfinden, welche
Peiiian g Angaben erforderlich sind.

it s o s | * Versehen Sie lhre Bedingungen mit
einer Bezeichnung (Nome della

regulo) und einer Beschreibung

(optional: Descrizione della regola).

revtarmn P

* In diesem Beispiel werden
Rucknahmen akzeptiert (Restituzione
accettata).
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http://translate.google.de/
http://translate.google.de/

RUCKNAHMEBEDINGUNGEN ERSTELLEN

P — T — i * Wichtig: In den verschiedenen
" i £ Landern gelten unterschiedliche
Bestimmungen hinsichtlich der
Rucknahmefristen, innerhalb derer ein
Ciea ura Rogon s rosttisone . Kaufer einen Artikel zurtickgeben darf,
o und hinsichtlich der Frage, wer die
T T Rucksendekosten zu tragen hat.
e G e Lesen Sie mehr zum Thema
‘ Verbraucherrechte in anderen
Landern.

b g s g odte oo
n ~ -

* In diesem Beispiel wird eine Frist von
14 Tagen ausgewahlt und angegeben,
dass der Kaufer (Acquirente) die
Rucksendekosten tragt.
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m ARTIKEL VERKAUFEN BEI EBAY.IT | 34
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ANGEBOT ERSTELLEN

« Uberprufen Sie, ob alle Details richtig
sind. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie
auf Weiter.
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ANGEBOT ERSTELLEN

| it B e "

- C (12T VR R N L

nu

-

(Uiberpriifen Sie den Eintrag

-
P Atvany
U wow Armng 23 wateten DAy Segrat ot smenr sctmms Poad €3 schemn tmns Sa bt rach bema ®oton hacgetaten Fugen Sie am Paty e Dty
Eometonn S Swvem Hevtet s dhe Satwomn e sewimriens ow fan Fos metoen W den Usmits tx wges end de Savke 1y
L S e o e bt St o P unn

Beconan e N Enrag o

Aldeanes £ 0. 4

U1 Contan Gt atdons amationed ) 500 £aiten @ 0r Daimgmnmiaie

B

Wie wrd sich ihr Angebat In den Susharpetals

en
——— 220 = R S S
ne e
" xe e -8
et et

L Yo wmy Vet
Fonine cherpiuten  on

O Wlnay S Anw ay 0d o g siaw Togiuas hapol @ wnpendst wivim,
= Dogsct Wibwag Fan

» Divg Mitvrg Sacher Mard

Vuatms Galty

s

LT
Toeat *

Prutwnmt

neen

Dl e SFCPUTEEN—— Ny A - —
WY Bae 5 VB AL P Bt

sl Fvanen tbummmmmen 1o Thars ”TLnmo it fo ” Rietren s
-

* Wenn Sie zusatzliche Optionen

hinzufigen mochten, kdnnen Sie dies
hier tun.

» Scrollen Sie auf der Seite nach unten.
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ANGEBOT ERSTELLEN
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* Nachdem Sie alle Details Uberpruft
haben, klicken Sie auf Verkaufen Sie
Ihre Artikel (Artikel kostenpflichtig
einstellen)

* lhr Angebot ist jetzt bei eBay.it
eingestellt!
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BENOTIGEN SIE WEITERE HILFE?

Das internationale Wachstumsprogramm

Wenn Sie umfassende Unterstiitzung benétigen, sollten Sie sich das Programm ,Weltweit
wachsen bei eBay“ ansehen. Vom Auswahlen von Produkten iiber die Ubersetzung bis hin zur
Angebotsverwaltung werden Sie im Rahmen des Programms von einem Experten fir das
internationale Verkaufen unterstitzt. Sie kdnnen ein Webinar, empfohlene Verkaufsstrategien und
weitere Unterstlitzung nutzen, um lhren internationalen Umsatz zu steigern.

Fir ,Weltweit wachsen bei eBay* anmelden

Internationale Marktforschung

Wenn Sie nicht sicher sind, welche Artikel sich in Spanien, Italien und Frankreich gut verkaufen,
kann lhnen die internationale Marktforschung von Terapeak helfen, zu ermitteln, welche Produkte
in den betreffenden Méarkten gefragt sind. Um lhnen bei der Erschlie3ung dieser neuen Markte zu
helfen kdnnen Sie fur Angebotsvorschlage und Empfehlungen zur Preisgestaltung auf die Produkt-
und Preisrecherche von Terapeak zurtickgreifen.

Mehr zum Thema Terapeak

Bendtigen Sie weitere Hilfe?

* Informieren Sie sich Uber das internationale Verkaufen bei eBay:

« Uberlegen Sie sich, welche Artikel Sie in Spanien, Italien oder Frankreich verkaufen mochten.
» Beginnen Sie schon heute damit, Ihre Angebote in andere Sprachen zu tbersetzen.

« Informieren Sie sich jetzt dariber, welche internationalen Versandoptionen es gibt.
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