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Was ist neu beim eBay CSV-Manager?

Juli 2015

» eBay Plus: Bieten Sie eBay Plus-Mitgliedern kostenlosen Versand. Mehr dazu erfahren Sie unter
eBay Plus auf Seite 81

Juni 2015

» Anforderungen fur Produktkennung: Fur Fabrikwaren wie z.B. Elektrogerate, Bekleidung, Blicher
usw. muss eine Produktkennung im Angebot angegeben werden. Zu Produktkennungen gehéren
unter anderem UPC, EAN, ISBN. Mehr dazu erfahren Sie unter Produktcodefelder auf Seite 23.

September 2014

* Verlangerter Rucknahmezeitraum aufgrund von Feiertagen: Der Zeitraum, innerhalb dessen
Kaufer in der Feiertagssaison am Jahresende Artikel zurlickgeben kdnnen, kann verlangert werden.
Mehr dazu erfahren Sie unter ,Verlangerter Riicknahmezeitraum aufgrund von Feiertagen®.

Marz 2014

» Aktualisierte Versandservices fur GroRRbritannien und die USA: Die Werte fiir die Option
.versandservice® fur diese Lander wurden aktualisiert. Mehr dazu erfahren Sie unter Werte fir die
Versandservices-Option auf Seite 113.

Was ist neu beim eBay CSV-Manager? 9
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EinfUhrung

Dieser Abschnitt enthalt eine kurz Inhaltsbeschreibung der vorliegenden Dokumentation und gibt an,
wo die CSV-Manager-Angebotsvorlagen zu finden sind.

So verwenden Sie diese Anleitung:

In dieser Anleitung wird beschiieben, wie Sie das Angebots-Dol im eBay CSV-Manager zum Einstellen
von Produktangeboten bei eBay verwenden. Die Erklarungen basieren auf den Standardworlagen, die
auf der CSV-Manager-Webseite unter Vorlage auswahlen verfligbar sind.

10 Einflihrung
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Verwenden und Verwalten von Vorlagendateien

In diesem Abschnitt werden die besten Vorgehensweisen fir die Verwendung und die Verwaltung von
Vorlagen beschrieben. Mithilfe der vorgestellten Tipps und Techniken sind Sie in der Lage, die
CSV-Manager-Vorlagen optimal einzusetzen.

Vorlagenstruktur

In diesem Abschnitt werden die Feldanforderungen und die Dateiformatstruktur beschrieben.

Sie kénnen Produktinformationen entweder manuell, d.h. Artikel fir Artikel, in die entsprechende
Vorlage eingeben oder die Daten aus lhrer Warenbestandsdatenbank bzw. Tabellenkalkulationsdatei
direkt in die Vorlagendatei Ubernehmen. Bei beiden Methoden missen Sie darauf achten, dass Sie
die Daten im richtigen Format eingeben. Beachten Sie insbesondere die folgenden Hinweise:

« Erforderliches Feld: Fir alle Felder, die in den Datenfeldtabellen als erforderlich ausgewiesen sind,
mussen entsprechende Werte festgelegt werden. Erforderliche Felder sind durch ein Sternchen (*)
vor dem Namen gekennzeichnet.

T Hinweis: Fir neue Verkaufer ist es erforderlich eine sichere Zahlungsmethode zu verwenden,
wie PayPal, Handlerkreditkarten wie American Express, Discover, Visa, oder MasterCard. Um
eine sichere Zahlungsmethode auszuwahlen, gehen Sie bitte zu Felder fur Zahlungs- und
Rucknahmeinformationen auf Seite 86.

* Zeichenart, maximale Lange und Werte: Bei der Eingabe der Daten mussen die Angaben zum Typ
des Feldwerts und zu dessen maximaler Lange in den [elddefinitionen furr dieVorlagendaten beachtet
werden.

7 Wichtig: eBay CSV-Manager unterstiitzt in Feldwerten keine Codes fiir neue Zeilen,
Zeilenvorschibe und Zeilenumbriiche. Diese Zeichen missen entfernt werden. Anderenfalls
wird beim Versuch, die Datei zu verarbeiten, eine Fehlermeldung ausgegeben. Wenn das Feld
,Description“ oder ein anderes Feld mehrere Zeilen haben soll, ist dazu HTML-Ext erforderlich.

* Bei Feldnamen von Kopfzeilen keine Unterscheidung zwischen Grol3- und Kleinschreibung: Es spielt
keine Rolle, ob Sie Grof3- oder Kleinbuchstaben in den Feldnamen verwenden. Der CSV-Manager
macht also keinen Unterschied zwischenpaypalaccepted und PayPalAccepted. Wir empfehlen
jedoch, die Schreibweisen aus diesem Benutzerhandbuch zu Gbernehmen.

* Bei Kopfzeilen(feld)werten Unterscheidung zwischen Grol3- und Kleinschreibung: Die
Zeichenfolgewerte fir Datenfelder miissen genau so wie in den Datenfeldvorlagen in diesem
Benutzerhandbuch geschrieben werden. So ist beispielsweise Ver i fyAdd ein akzeptabler Wert fiir
das Feld ,Action®, verifyadd jedoch nicht.

* Feldabh&ngigkeiten: Einige Felder sind mit anderen Feldern verknipft, mit denen sie in
Wechselbeziehung stehen.Wenn Sie z.B. in das Feld ShippingService-1:0ption einen Wert fir einen
bestimmten Artikel eingeben, ist auch fir das Feld ShippingService-1:Cost ein Wert erforderlich. In
einigen Fallen kann ein Feld zwar optional sein, aufgrund einer bestehenden Wechselbeziehung
aber dennoch die Verwendung eines anderen Felds erfordern. Falsch verwendete Felder kdnnen
zu Fehlermeldungen wegen widersprichlicher Versand- und Zahlungsangaben in der Ergebnisdatei
flhren.

* Vorlagenvarianten auf eBay-Websites: Nicht alle Standardvorlagen werden auf jeder eBay-Website
unterstutzt. So wird zum Beispiel die Vorlage mit Katalogdaten auf bestimmten Websites nicht
unterstutzt.
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57 Tipp: Weitere Informationen zur Unterstiitzung fiir konkrete eBay-Websites finden Sie unter
Spezifische Vorlageninformationen fiir die eBay-Website.

* Globale Feldwerte weisen Werte automatisch zu: Wenn Sie eine Artikelangebotsdatei fur spezielle
Arten von Artikeln erstellen (z.B. fur Bucher) und fur alle Artikel derselbe Wert gilt, missen Sie den
Wert nur einmal in die Kopfzeile eingeben.

Dateigrol3e und Regeln fur den Inhalt

In diesem Abschnitt werden die Datei- und Formatanforderungen fiir die Verwendung von
CSV-Manager-Vorlagen beschrieben.

Mithilfe dieser Regeln kénnen Sie bei der Arbeit mit CSV-Manager-Vorlagen die Zahl der
Verarbeitungsfehler minimieren.

* Die Dateien missen in einem der blgenden Formate vorliegen: durch Komma getrennt (.csv), durch
Semikolon getrennt (.csv) oder durch Tabulator getrennt (.txt).

* Die hochzuladenden Dateien durfen maximal 15 MB grol3 sein. Andernfalls schlagt der
Hochladevorgang fehl.

* Alle erforderlichen Felder missen gultige Werte enthalten. Erforderliche Datenfelder sind durch ein
Sternchen (*) vor dem Namen gekennzeichnet. Alle anderen Felder sind optional (wobei aber bei
einigen Feldern Abhangigkeiten bestehen, die dazu flhren, dass beiVerwendung bestimmter Felder
eventuell andere Felder ebenfalls enthalten sein missen; ndhere Informationen dazu finden Sie in
der Tabelle ,Vorlagen: Felddefinitionen auf Seite 66°).

* Das Feld ,Action“ muss immer die erste Zelle und Zeile in einer Datei sein; die anderen Datenfelder
koénnen in beliebiger Reihenfolge erscheinen. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden
von Aktionswerten auf Seite 12.

» Fligen Sie Datenzeilen keine Kopfzeilen hinzu.

* Der CSV-Manager unterstitzt keine mehrzeiligen Listeneintrage. Sie durfen daher weder zusatzliche
Zeilen noch Zeilenumbruchzeichen oder CR-Zeichen (Carriage Return) einfigen. Wenn Sie in einer
Beschreibung einen Zeilenumbruch einfligen méchten, kdnnen Sie jedoch entsprechende HTML-TRgs
(<BR> und <P>) verwenden.

Die Werte fur das Aktionsfeld

In diesem Abschnitt wird das Verwenden der Aktionsfeldwerte erlautert.

Verwenden von Aktionswerten

12

In den folgenden Abschnitten werden die Werte beschrieben, die Sie in das Feld ,Action eingeben
kdnnen. Es muss zwischen Aktionswerten und Aktionsmetadaten unterschieden werden. Aktionswerte
bestimmen die Verarbeitung eines Angebots beim Hochladen, wahrend Metadaten die Website-ID,
das Land und die Wahrung identifizieren. Folgende Werte kénnen in das Feld ,,Action“ eingegeben
werden:

« Verwenden der Aktion Add auf Seite 13
* Verwenden der Aktion VerifyAdd auf Seite 13
« Verwenden der Aktion Revise auf Seite 13
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» Verwenden der Aktion Relist auf Seite 14

* Verwenden der Aktion AddToltemDescription auf Seite 14
* Verwenden der Aktion End auf Seite 15

* VVerwenden der Aktion Status auf Seite 15

Eine Liste der Attribute, die alle Aktionen in einer Vorlagendatei begleiten missen, finden Sie unter
.Erforderliche Felder fur Aktionen auf Seite 16“.

Weitere Informationen zu den eBay-Grundsatzen und Anweisungen finden Sie in der eBay-Hilfe.

Verwenden der Aktion Add

Die Aktion ,Add“ stellt neue Angebote bei eBay ein und gibt eine Ergebnisdatei mit allen zugehdrigen
Gebulhrendaten, Fehlerwarnungen usw. zurlick. Au3erdem wird fiir jedes neue Angebot eine
Artikelnummer generiert. Diese ltemID benétigen Sie, wenn Sie Angebote lberarbeiten, wiedereinstellen
und beenden mdchten.

Verwenden der Aktion VerifyAdd

Mit der Aktion ,VerifyAdd*“ testen Sie lhr Dateiformat und die Angebotsinformationen, bevor Sie die
Daten hochladen. Diese Aktion ahnelt der Aktion ,Add“, ohne dass hier aber das Angebot bei eBay
eingestellt wird. Wenn ein Angebot hlerhaft ist, schreibt,VerifyAdd“ die Fehler in die Datei,Ubersicht
hochgeladener Dateien®.

»VerifyAdd* prift jeden Datensatz in der Upload-Datei und gibt eine Ergebnisdatei aus, die alle
zugehdrigen Gebuhreninformationen, Fehlerwarnungen usw. enthalt. Verlauft die Aktion ,VerifyAdd®
erfolgreich, berechnet der eBay CSV-Manager die Geblihrenbetrage fiir jedes Angebot, erstellt dabei
aber keine ItemIDs (Artikelnummern werden erst dann erzeugt, wenn ein Angebot bei eBay wirklich
eingestellt wird). Sie kdnnen die Aktion,Add“ auf dieselbenWerte wie die Aktion,VerifyAdd“ anwenden.
Auf diese Weise kdnnen Sie sicher sein, dass lhre Werte korrekt sind und beim Einstellen Ihrer
Angebote bei eBay keine Fehler auftreten werden.

Verwenden der Aktion Revise

Wenn Sie ein Angebot bearbeiten, andern Sie dessen Inhalt. So kénnten Sie beispielsweise den
BuyltNow-Preis andern.

Geben Sie beim Bearbeiten eines Angebots nur Werte flir die folgenden erforderlichen Felder ein:

e Action — Revise

« ltemID — <von eBay generierter ltemID-Wert fur das Angebot, der aus der Felder in der Ubersicht
hochgeladener Dateien auf Seite 130abgerufen wurde>

* <Geanderte Felder> — Neue Werte
+ <Von der Uberarbeitung abhzngige Felder> — Aktuelle Werte

Ein Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten auf Seite 127 enthalt alle aktiven Angebote. Die
Angebote, die bearbeitet werden kdnnen, sind darin entsprechend gekennzeichnet.

Von der Uberarbeitung abhangige Felder

57 Wichtig: Einige Felder sind von der Uberarbeitung anderer Felder abhéngig, d.h., wenn Sie ein
Feld andern, missen andere ahnliche Felder im Uberarbeiteten Angebot mit einbezogen werden,
selbst wenn sie nicht bearbeitet wurden. Diese Abhangigkeit gibt es bei Feldern fiir individuelle
Artikelmerkmale (C:<Wertname>), Versandfeldern und Zahlungsfeldern.
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Versandfelder: Wenn Sie einVersandfeld andern, miissen Sie alle anderenVersandfelder einbeziehen,
wenn diese weiter verwendet werden sollen. Wenn Sie z.B. das Feld ,ShippingType“ andern, miissen
Sie auch alle anderen Versandfelder einbeziehen, die Sie verwenden mochten. Anderenfalls fallen
sie aus dem Angebot heraus.

* ,ShippingService-n“-Felder: Alle nicht einbezogenen ,ShippingService-n“-Felder (z.B.
ShippingService-1:Cost auf Seite 108) fallen aus dem Angebot heraus

+ IntIShippingService-n“-Felder: Alle nicht einbezogenen ,IntIShippingService-n“-Felder (z.B.
ShippingService-1:0ption auf Seite 108*) fallen aus dem Angebot heraus

* ShippingDiscountProfilelD auf Seite 97

* PromotionalShippingDiscount auf Seite 96

* InternationalShippingDiscountProfileID auf Seite 94

* InternationalPromotionalShippingDiscount auf Seite 94
» Paymentinstructions auf Seite 87

» DomesticlnsuranceFee auf Seite 92

» DomesticlnsuranceOption auf Seite 93

* InternationallnsuranceFee auf Seite 93

« InternationallnsuranceOption auf Seite 94

Zahlungsfelder: Wenn Sie ein Feld fiir eine Zahlungsmethode &ndern, miissen Sie auch die Felder
fur die anderen Zahlungsmethoden einbeziehen, die verwendet werden sollen. Wenn Sie z.B. den
Wert des Feldes ,#unique_42“ in 1 andern, missen Sie auch die anderen Zahlungsmethoden
einbeziehen, die Sie verwenden moéchten (z.B. ,PayPalAccepted auf Seite 89%). Anderenfalls fallen
sie aus dem Angebot heraus:

* CCAccepted auf Seite 86

* COD auf Seite 86
» PaymentSeeDescription auf Seite 88

Verwenden der Aktion Relist

Wenn ein Artikel nicht verkauft wurde, kdnnen Sie ihn wiedereinstellen (das Wiedereinstellen eines
Artikels ist erst moglich, wenn das Angebot automatisch beendet wurde oder Sie das Angebot von
sich aus beenden). Wenn Sie einen Artikel wiedereinstellen und der Artikel verkauft wird, wird lhnen
automatisch eine der beiden Angebotsgeblihren erstattet (es gelten einige Einschrankungen).

Um beim Wiedereinstellen eines Artikels Fehler zu vermeiden, beziehen Sie nur die folgenden
erforderlichen Felder ein:

* Action — Relist

+ ltemID — <von eBay generierter ltemID-Wert fiir das Angebot, der aus der Felder in der Ubersicht
hochgeladener Dateien auf Seite 130 abgerufen wird>

Verwenden der Aktion AddToltemDescription

Mit dieser Option kénnen Sie nur die Angebotsbeschreibung aktualisieren (im Unterschied zur Aktion
.Revise“, mit der Sie viele andere Details eines Angebots bearbeiten kbnnen). Wenn Sie einen Artikel
wiedereinstellen und der Artikel verkauft wird, wird lhnen automatisch eine der beiden
Angebotsgebiihren erstattet (es gelten einige Einschrankungen).

Um beimVerwenden dieser Aktion Fehler zu vermeiden, beziehen Sie rur die folgenden erforderlichen
Felder ein:

« Action — AddTol temDescription
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« ltemID — <von eBay generierter ltemID-Wert fiir das Angebot, der aus der Felder in der Ubersicht
hochgeladener Dateien auf Seite 130> Zum Beispiel 3500001016281

* Description — Zusatzliche Angaben, die der Angebotsbeschreibung hinzugefiigt werden. Beispiel:
Dieses Produkt ist nur in den GroRen S, M und L erhaltlich.

Verwenden der Aktion End

Mit dieser Aktion kdnnen Sie Angebote aus eBay entfernen. Um beim Beenden eines Angebots Fehler
zu vermeiden, beziehen Sie nur die folgenden erforderlichen Felder ein:
* Action — End

« ltemID — <von eBay generierter ltemID-Wert fir das Angebot, der aus der Felder in der Ubersicht
hochgeladener Dateien auf Seite 130>

» EndCode — Gliltige Werte: LostOrBroken, NotAvai lable, Incorrect oderOtherListingError

Verwenden der Aktion Status

Die Aktion ,Status“ kann ausschlieBlich auf verkaufte Artikel angewendet werden. Sie kbnnen mit der
Aktion ,Status” keine nicht verkauften Artikel oder aktiven Angebote aktualisieren.

Zahlungsstatus

Um einen Artikel als bezahlt zu kennzeichnen, fugen Sie in die hochzuladende Datei die folgenden
Felder ein:
« Action — Status

« ItemID — <von eBay generierter ltemID-Wert fiir das Angebot, der aus der Felder in der Ubersicht
hochgeladener Dateien auf Seite 130>

* PaymentStatus — 1

Versandstatus

Um einen Artikel als verschickt zu kennzeichnen, fiigen Sie in die hochzuladende Datei die blgenden
Felder ein:
* Action — Status

« ItemID — <von eBay generierter ItemID-Wert fiir das Angebot, der aus der Felder in der Ubersicht
hochgeladener Dateien auf Seite 130>

* ShippingStatus=1
* TransactionID — <TransactionID aus dem Bericht zu verkauften Artikeln>

Status ,,Bewertung abgeben*

Um Bewertungen flir Kaufer abzugeben, fligen Sie in die hochzuladende Datei die folgenden Felder
ein:
* Action — Status

« ItemID — <von eBay generierter ltemID-Wert fiir das Angebot, der aus der Ubersicht hochgeladener
Dateien abgerufen wurde>

* BuyerUserID — <eBay-Mitgliedsname des Kaufers>

* TransactionID — <TransactionID aus dem Bericht zu verkauften Artikeln>

» FeedbackType — Positive

» Feedback — <Beschreibung>
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Verwenden von ,,Info“ im Feld ,,Action“

Wenn Sie das Aktionsfeld nur zu informativen Zwecken verwenden méchten, geben Sie ,Info“ ein.
Beispiel:

E Mmicroseft Excel - FileExe hanpeCateporylisting Template3069

(4] ple Edk Vew [nsert Fomek Tooks Data RoboPOF  Window Help  Adobe POF -

NG Ao B aR 98 -8le His | EXE o045
Al - A “Action{SitelD=US|Country=US|Currency=USDMVersion=403|C C=150.8859.1)

A B 5 2] E F G | H | I J K 1

1_[Action[Sl Categary “Title *Deserption picURL AStyle A'Size AColor AMatenal A'New With Tags AFrom Date AT

|Info »»» This template and the ltem Specifics (A1:, A2 etc.) fields shown are valid for the following categones

|Info »»» Category 11469: Clathing, Shoes & Accessories » Gils > Clothing (S 4-6x) = Outerwear > Other

|Infia x> Category 2076: Clothing, Shoes & Accessonies > Infants & Toddlers > Boys' Clothing > Toddlers (52 2T-4T) »
Info >>> Category 2062 Clothing, Shoes & Accessones > Infants & Toddlers > Girls’ Clothing > Toddlers (52 2T-4T) »

W

8
M 4 ¢ M\ FileExchangeCategoryListingTemp | < ¥ 1
Raady UM

Abbildung 1: ,,Info* im Aktionsfeld

Erforderliche Felder fur Aktionen

In diesem Abschnitt werden die erforderlichen Felder flir eine bestimmte Aktion in den
CSV-Manager-Vorlagen beschrieben.

Erforderliche Vorlagenfelder fur die einzelnen Aktionswerte

16

Die hochzuladenden Dateien miissen erforderliche Felder und die entsprechenden Werte enthalten.
In den Standardworlagen mit Katalogdaten und ohne Katalogdaten (Standard oder mit Aikelmerkmal)
sind alle erforderlichen Felder mit einem Stem (*) gekennzeichnet; nicht gekennzeichnete Felder sind
optional. (Fur einige Felder gelten Abhangigkeiten; das bedeutet, dass Sie bei Verwendung eines
optionalen Felds unter Umstanden weitere Felder ausfiillen missen.)

Fur die verschiedenen eBay CSV-Manager-Aktionen sind unterschiedliche Felder erforderlich. Sie
sind in der nachfolgenden Tabelle aufgefiihrt.

Erforderliche Felder Aktionswerte
Add or Add or VerifyAdd AddToltem Revise | Relist |End | Status
VerifyAdd (Nicht aus Description
(Katalog Katalog
*Category auf Seite 69 X
*Description auf Seite 72 X X
*Duration auf Seite 72 X X
EndCode auf Seite 73 X
*Format auf Seite 74 X X
ItemID auf Seite 75 X X X X X
*Location auf Seite 75 X X

Verwenden und Verwalten von Vorlagendateien



Hinweise fir erfahrene Benutzer des eBay CSV-Managers

Erforderliche Felder Aktionswerte
Add or Add or VerifyAdd AddToltem Revise | Relist |End | Status
VerifyAdd (Nicht aus Description
(Katalog Katalog
*Quantity auf Seite 78 X X
*StartPrice auf Seite 98 X X
*Title auf Seite 80 X
*ReturnsAcceptedOption X X
auf Seite 90
*DispatchTimeMax auf X X
Seite 81
PR .
ShippingType auf Seite X X
84
Felder fur
Versandservices auf X X
Seite 102
Felder fur Zahlungs- und
Rucknahmeinformationen X X
auf Seite 86
[

Hinweis: Fur neue Verkaufer ist es erforderlich eine sichere Zahlungsmethode zu verwenden,
wie PayPal, Handlerkreditkarten wie American Express, Visa, oder MasterCard.

Verwenden von globalen Feldwerten und Anfuhrungszeichen

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie mit speziellen Techniken die Effizienz der Codes in den
CSV-Manager-Vorlagen optimieren kdnnen.

Verwenden von globalen Feldwerten

Der CSV-Manager ermdglicht die Verwendung von globalen Feldwerten. Durch Eingabe des Zeichens
»= und eines Werts in der Kopfzeile legen Sie fest, dass allen Werten in der Spalte der nach dem
Gleichheitszeichen angegebene Standardwert zugewiesen wird.

Sie kdnnen beispielsweise die Kopfzeile ,PayPalEmailAddress” in
~PayPalEmailAddress=userid@mydomain.com” andern, so dass der Wert in jeder nachfolgenden
Zeile in dieser Spalte ,userid@mydomain.com* ist.

Beim Einsatz von globalen Feldwerten ist Folgendes zu beachten:

» Achten Sie darauf, dass zwischen dem Kopfzeilennamen und dem Kopfzeilenwert keine Leerzeichen
eingefugt werden. Kategorie 552 sollte z.B. folgendermafien eingegeben werden: ,Category=552°.

» Achten Sie bei der Eingabe eines Wertes auf die Einhaltung der datenfeldspezifischen Regeln. Die
gulltigen Werte fir ,BoldTitle=* sind zum Beispiel,,1“ (wahr) oder ,0“ (falsch), wahrend fir ,Description=*
jeder Text mit maximal 500.000 Zeichen zulassig ist.

* Fir das Feld ,Action® kann kein globaler Feldwert festgelegt werden. Der Wert in diesem Feld muss
fur jeden Artikel bzw. jede Zeile explizit angegeben werden.
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» Wenn Sie nach dem Kopfzeilen- bzw. Feldnamen ein Gleichheitszeichen (=) einfligen, diesem aber
keinen Wert folgen lassen, behandelt der CSV-Manager diese Kopfzeile als gliltige Kopfzeile bzw.
gultigen Feldnamen, der bzw. dem kein globaler Standardwert zugewiesen ist. In diesem Fall
verwendet der CSV-Manager die in den einzelnen Spalten vorhandenen Feldwerte.

* Die mit globalen Feldwerten festgelegten Standardwerte kdnnen jederzeit fir einzelne Zeilen geandert
werden.

* Wenn Sie versuchen, den globalen Feldwert mit einem Wert auBer Kraft zu setzen, der fir dieses
Feld nicht zulassig ist, schlagt das Einstellen &hl, und in der Ubersichtsdatei tiber die hochgeladenen
Dateien erscheint eine Warnung fir diese Zeile.

» AuRerdem kénnen Sie einen globalen Feldwert durch die Eingabe eines Miruszeichens (-) in einzlnen
Zellen auller Kraft setzen. Der eBay CSV-Manager behandelt diese Zellen, als ob sie keine Daten
enthielten.

Verwenden von Anflihrungszeichen als Trennzeichen

Wenn Sie in CSV- oder TXT-Dateien in Textfeldern bestimmte Satzzeichen verwenden, missen Sie
den Text entsprechend den Beschreibungen in der folgenden Tabelle in Anfliihrungszeichen setzen.

Verwenden Sie keine typografischen Anfiihrungszeichen (,“), sondern gerade Anflihrungszeichen (").
Wenn Sie eine Excel-Datei im CSV- oder TXT-Format speichern, fugt Excel die erforderlichen
Trennzeichen automatisch hinzu.

Zeichen Position der Anfihrungszeichen Beispiel

Komma oder Semikolon. Setzen Sie den Text zwischen Anflihrungszeichen. | "Originalverpackt, noch
eingeschweiflt"

Anfiihrungszeichen innerhalb Setzen Sie die zwischen Anfiihrungszeichen "Max "Maxchen" Muller"
eines Textfelds zur Angabe eines | stehenden Worter nochmals in Anfiihrungszeichen
Spitznamens. und umschlieRen Sie auerdem das gesamte

Textfeld mit Anflihrungszeichen.

Verwenden mehrerer Aktionen und tberflissige Felder

Erlautert die Verwendung der Werte flir das Aktionsfeld in den CSV-Manager-Vorlagen.

Aufnehmen mehrerer Aktionen in eine Datei

Ihre hochgeladenen Flat-Files kdnnen jede beliebige Kombination von Aktionen enthalten. So kdnnen
Sie z.B. eine Datei hochladen, mit der nur Angebote hinzugefligt werden. Es ist aber auch mdglich,
eine Datei hochzuladen, mit der sowohl Angebote hinzugefligt als auch bestehende Angebote
Uberarbeitet werden. Pro Zeile darf jedoch nur eine Aktion festgelegt werden. Versuchen Sie nicht,
Dateien hochzuladen, die mehrere Aktionen fir ein und denselben Atikel enthalten, da dies zu Fehlern
fihren kann.

Aufnehmen UberflUssiger Felder fur eine bestimmte Aktion

Wird eine Datei hochgeladen, die nicht unterstitzte Felder fir eine bestimmte Aktion enthalt, ignoiert
der CSV-Manager diese nicht unterstltzten Felder und verarbeitet die Aktion ganz nomal, sofern alle
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anderen erforderlichen und zulassigen Felder giiltig sind. Wenn Sie z.B. ein Angebot mit der Aktion
»End“ beenden mdchten, dabei aber auch nicht erbrderliche Felder wie Description festlegen, ignoriert
der CSV-Manager diese Felder und beendet das Angebot wie gewlinscht.

Verwenden und Verwalten von Vorlagendateien 19



Hinweise flr erfahrene Benutzer des eBay CSV-Managers

Einfache Vorlagenaufgaben ausfuhren

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie neue und optionale Felder zu den eBay o o
CSV-Manager-Vorlagen hinzufiigen kénnen. Die Anleitungen basieren auf Microsoft ~ Excel ; fur
andere Tabellenkalkulationsanwendungen gelten &hnliche Funktionen.

So fugen Sie einer Standardvorlage ein neues Feld hinzu

In diesem Abschnitt wird beschiieben, wie Sie neue Felder zu einer CS\AManager-Vorlage hinzufligen.

Die Standardvorlagen fur den eBay CSV-Manager enthalten nur einen Teil der unterstitzten Felder.
Far die meisten optionalen Felder sowie flr neue Funktionen missen zusatzliche Felder hinzugefugt
werden. In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie in einer der Standardvorlagen oder in einer
Ihrer vorhandenen Postenangebotsdateien ein neues Feld hinzufligen.

Die CSV-Manager-Vorlagen enthalten sowohl erforderliche als auch optionale Felder. Die Kopfzeilen
fur die erforderlichen Datenfelder dirfen weder geandert noch geloscht werden. Erforderliche Felder
sind durch Fettschrift oder ein Sternchen (*) neben dem Feldnamen gekennzeichnet.

Eine weitere Méglichkeit, ein neues Feld hinzuzufligen, besteht darin, in derVorlage eine neue Spalte
einzufiigen und in der Kopfzeile dieser Spalte den neuen Feldnamen einzugeben. Es ist zwar nicht
unbedingt erforderlich, ungenutzte Felder zu entfernen, aber die unterschiedlichen Typen von
Produktdateien lassen sich einfacher anpassen und verwalten, wenn Sie nicht benétigte Felder nach
dem Erstellen und Hochladen einer neuen Angebotsdatei I6schen.

Feldnamen missen den Formatvorgaben entsprechen; sg;)ehe Vo(glagen: Felddefinitionen auf Seite 66.
Die folgenden Anweisungen beziehen sich auf Microsoft Excel . Wenn Sie mit einem anderen
Tabellenkalkulationsprogramm arbeiten, verwenden Sie bitte die entsprechenden Funktionen in Ihrem
Programm.

1. Offnen Sie eine Standardvorlage oder eine Ihrer bestehenden Produktdateien.
Die Standardvorlagen finden Sie auf der CSV-Manager-Seite unter Vorlage auswahlen.

2. Fugen Sie mit einer der folgenden Methoden neue Kopfzeilennamen ein:

* Klicken Sie in der ersten Zeile auf ein Feld (aulBer ,Action®) und wéahlen Sie in der Menlleiste
Einflgen > Spalte. Geben Sie in der neuen Spalte einen Feldnamen ein, z.B. Border, und
driicken Sie die Eingabetaste.

» Klicken Sie in der ersten Zeile auf ein optionales Feld, das Sie nicht verwenden wollen, z.B.
Highlight. Geben Sie einen neuen Feldnamen ein, z.B. Border, und drlicken Sie die
Eingabetaste.

3. Geben Sie (in der zweiten Zeile direkt unterhalb der Kopfzeile) Werte fir die neuen Felder ein und
speichern Sie die Datei.

Felder aus einer Standardvorlage l6schen

In diesem Abschnitt wird beschiieben, wie Sie Felder aus einer CS\AManager-Standardvorlage 16schen
kénnen.
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Die CSV-Manager-Vorlagen enthalten sowohl erforderliche als auch optionale Felder. Nicht verwendete
optionale Felder kdnnen Sie Idschen, um die Ubersichtlichkeit Ihrer Vorlagendateien zu verbessern.
Die Kopfzeilen fiir die erforderlichen Datenfelder dirfen weder geandert noch geléscht werden.
Erforderliche Felder sind durch Fettschrift oder ein Sternchen (*) neben dem Feldnamen
gekennzeichnet.

7 Tipp: Statt ein nicht verwendetes optionales Feld zu I6schen, kénnen Sie es auch umbenennen
und so als neues Feld verwenden, das in den Standardvorlagen nicht enthalten ist. Nehmen wir
beispielsweise an, dass Sie das Feld BoldTitle nicht verwenden mochten, sondern lieber
kostenlosen Versand fiir diesen Artikel anbieten mdchten. Ersetzen Sie in diesem Fall das Feld
durch ShippingService-1:FreeShipping.

Wenn Sie ein nicht verwendetes optionales Feld I6schen mdchten, wahlen Sie die Spalte aus und
wahlen Sie dann Bearbeiten > Léschen.

5 Tipp: Wenn Sie mehrere neue Felder I6schen méchten, halten Sie die Strg-Taste gedriickt,

wahrend Sie die zu Iéschenden Spalten ausvahlen, und wahlen Sie dannBearbeiten > Léschen.
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Neue Angebote einfligen

In diesem Abschnitt wird erklart, wie Sie Angebote in eine Vorlage einfligen.

Angebotsgebuhr

eBay berechnet Ihnen Gebihren, wenn Sie Artikel einstellen und verkaufen.

Wenn Sie eineVorlagendatei zu eBay hochladen, werden die darin beschriebenen Artikel automatisch
eingestellt. Dabei wird Ihnen pro Atikel auch eine Angebotsgehiihr berechnet.Wenn ein Artikel verkauft
wird, berechnen wir Ihnen eineVerkaufsprovision, deren Héhe sich nach dem endgultigenvVerkaufspreis

des Artikels richtet. Weitere Informationen zu Gebthren (und anderen Themen) finden Sie unter
http://pages.ebay.de/help/sell/fees.html.

Daten in die Standardvorlagenfelder eingeben

Beschreibt, wie eine CSV-Manager-Vorlage zum Erstellen einer Produktangebotsdatei verwendet

wird.

Das nachstehend beschriebene Verfahren enthélt einige Beispieleintrage fir eine Standardvorlage.
Die Aktion in einer Vorlagendatei bestimmt, in welche der Standardfelder Werte (Daten) eingetragen
werden missen. So ist fur die Aktionen ,Revise” und ,Relist” lediglich das Feld ,ltemID* erforderlich,
wahrend fir ,End“ die Felder ,IltemID* und ,Endcode” bendtigt werden. Weitere Informationen zur
Verwendung der CSV-Manager-Vorlagen finden Sie unter Hinweise fur erfahrene Benutzer des

CSV-Managers.

1. Folgen Sie den nachstehenden Feldbeschreibungen, um Daten in die erforderlichen (*)
eBay-Standardfelder einzugeben:

Kopfzeilenname

*Action auf Seite 66

*Title auf Seite 80

*Description auf Seite 72

*Quantity auf Seite 78

*Format auf Seite 74

22

Beispiel

Add

Organische Koérperlotion

Hautlotion mit Lavendel
und Aloe Vera

10

FixedPrice

Maximale
Zeichenzahl

Nicht zutreffend

80 Zeichen
(einschlieBlich
Leerzeichen)

500.000 Zeichen
(einschlieBlich
Leerzeichen)

Nicht zutreffend

Nicht zutreffend

Zweck

Add, Revise, Relist, End, Status,
VerifyAdd, AddToltemDescription

Gibt an, welche Begriffe von Kaufern
bei der Suche nach Produkten
gefunden werden. Verwenden Sie
mehrere Begriffe, damit die Kaufer
dieses Produkt leicht finden i6nnen.

Gibt Produktdetails und sonstige
Informationen wie Versicherung und
Verpackung an.

Gibt fur diesen Artikeltyp die Zahl der
zum Verkauf stehenden Artikel an.
Bei groRen Zahlen miissen keine
Tausendertrennzeichen gesetzt
werden.

Gibt das Angebotsformat an, z.B.
L#Auction” oder ,FixedPrice®.
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Kopfzeilenname Beispiel Maximale Zweck
Zeichenzahl
*Duration auf Seite 72 10 Nicht zutreffend Gibt an, wie lange das Angebot bei

eBay eingestellt sein wird. Wahlen
Sie fiir Auktionen und
Festpreisangebote ,1%, ,3%, ,5°, ,7°
oder ,10“. Fir Festpreisangebote
kénnen Sie, sofern Sie entsprechend
qualifiziert sind, auch ,30" eingeben
oder die Option ,Giiltig bis auf
Widerruf‘ verwenden.

*Location auf Seite 75 95124 45 Zeichen Gibt dem Kaufer den Standort an,
(einschlieBlich von dem der Artikel verschickt wird.
Leerzeichen) Postleitzahlen werden unterstitzt.

Geben Sie als Alternative die Stadt,
den Bundesstaat (Abklirzung aus
zwei Buchstaben) und das Land
(Abkurzung aus drei Buchstaben)
an.

2. Wenn Sie alle eBay-Standardfelder ausgefillt haben, speichern Sie die Datei im CSV-Format auf
Ihrem Computer.

Produktkennungen verwenden

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie Ihren Angeboten die Produktfelder hinzufiigen.

Mit Produktfeldern kdnnen Sie Produktinformationen direkt aus unserem Katalog automatisch in lhre
Angebote Ubermehmen. Eine Beschreibung der Produktielder finden Sie inProduktcode und Detailfelder
auf Seite 99.

Wenn Sie beispielsweise das Feld Produkt:UPC in lhre Vorlage aufnehmen, ermitteln wir das
betreffende Produkt in unserem Katalog und fligen lhrem Angebot automatisch die Aikelbezeichnung,
die Beschreibung und das Standardbild hinzu. Wenn Sie Product:IncludePreFilleditemInformation in
Ihre Vorlage aufnehmen, fligen wir automatisch den Hersteller das Modell und andere Produktdetails
aus unserem Katalog in Ihr Angebot ein. Beispiel:

Title Product:Brand Product:MPN Product:IncludeStockPhotoURL Product:UPC
iPhone 5 schwarz 64 | Apple MD642C/A 1 3846274356
GB

Creole Belle 0 1451648133
Hardcover

Produktcodefelder

Mithilfe der Produktcodefelder kdnnen Sie Produktinformationen automatisch direkt aus unserem
Katalog in Ihre Angebote (ibemehmen. Product:ISBN verweist beispielsweise auf ein bestimmtes Buch
in unserem Katalog und fligt den Titel, die Beschreibung und das Standardbild (sofern verfligbar)
automatisch in Ihr Angebot ein.

57 wichtig: Alle Angebote fiir Fabrikwaren erfordern eine Produktkennung, z.B. eine UPC-, EAN-
oder ISBN-Nummer. Bei Varianten muss zu jedem Artikel der Variantengruppe eine
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Produktkennung angegeben werden. Wenn lhrem Artikel keine Produktkennung zugeordnet ist,
geben Sie in eines der Produktfelder (z.B. UPC) ,Nicht zutreffend” ein.

Sie kdnnen folgende Produktcodefelder verwenden:
57 Hinweis: Product:Brand und Product:MPN miissen zusammen verwendet werden. Wenn Sie
beispielsweise das Feld Product:Brand ausflillen, missen Sie auch in das Feld Product:MPN
einen Wert eintragen und umgekehrt. Alle anderen Produktcodefelder kdnnen unabhangig
voneinander verwendet werden.

* Product:Brand auf Seite 99 — Markenname, Ublicherweise der auf dem Produkt angegebene
Hauptname, z.B. Apple, Puma oder Hermes. Dieses Feld muss zusammen mit Product:MPN
verwendet werden.

* Product:MPN auf Seite 101 — Herstellernummer (MPN, Manufacturer Part Number). Die Nummer
finden Sie an der AuRenseite des Produkts. Wenn Sie Uber ein Berutzerhandbuch verfugen, kdnnen
Sie diesem meist entnehmen, wo sich die Herstellemummer befindet. Dieses Feld muss zusammen
mit Product:Brand verwendet werden.

* Product:EAN auf Seite 99 — Europaische Artikelnummer (EAN, European Article Number). Die
Nummer finden Sie unter dem EAN-Strichcode an der AuRRenseite des Produkts.

* Product:ISBN auf Seite 100 — Internationale Standardbuchnummer (ISBN, International Standard
Book Number). Die Nummer finden Sie unter dem ISBN-Strichcode auf dem Buchumschlag oder
auf der Copyright-Seite.

* Product:UPC auf Seite 101 — Universeller Produktcode (UPC, Universal Product Code).Die Nummer
finden Sie unter dem UPC-Strichcode, Ublicherweise an der AuRenseite des Produkts.

* Product:EPID auf Seite 100 — eBay ePID oder Produktkennung. Wenn ein Produkt in unserem Katalog
aufgefuhrt ist, verwenden Sie diese Nummer als Referenz.

Produktdetailfelder

Mithilfe der Produktdetailfelder konnen Sie angeben, welche Produktinformationen aus unserem
Katalog Sie in ein Angebot aufnehmen mdchten.

Folgende Produktdetailfelder sind verflugbar:

* Product:IncludePrefillediteminformation auf Seite 100 — Zum Einfiigen von Informationen aus unserem
Katalog geben Sie 1 ein.

* Product:UseStockPhotoURLAsGallery auf Seite 102 — Zum Einfligen des Standardbilds aus unserem
Katalog (sofern vorhanden) als Galeriebild geben Sie 1 ein. Ein Standardbild wird nur generiert,
wenn Product:UseStockPhotoURLAsGallery und Product:IncludeStockPhotoURL auf true gesetzt
sind.

7 Hinweis: In einigen Kategorien, z.B. Miinzen und Papiergeld, diirfen keine Standardbilder
verwendet werden.

* Product:IncludeStockPhotoURL auf Seite 100 — Zum Einflgen eines Standardbilds aus unserem
Katalog (sofern vorhanden) geben Sie 1 ein. Ein Standardbild wird nur generiert, wenn
Product:UseStockPhotoURLAsGallery und Product:IncludeStockPhotoURL auf true gesetzt sind.
&7 Hinweis: Wenn Sie ein eigenes Bild von Ihrer Website als Galeriebild einfligen mdchten, tmgen

Sie 0 ein und geben Sie im Feld PicURL auf Seite 77 das Bild an, das Sie verwenden méchten.
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* Product:ReturnSearchResultsOnDuplicates auf Seite 101 — Zum Auffinden bestimmter Informationen
zu einem Artikel, zu dem unser Katalog mehrere passende Produkte enthalt, geben Sie 1 ein.

Laden Sie in diesem Fall einen GTIN (Global Trade Item Number)-Bericht auf Seite 132 herunter, um
die eBay-Referenznummer (ePID) lhres Artikels zu ermitteln.

Hinzufliigen von Produktfeldern zu Ihren Angeboten

Fir jeden Artikel wird nur eine Produktkennung benétigt. Lediglich im Falle der Felder Product:Brand
und Product:MPN mussen beide Kennungen hinzugefiigt werden.

So geben Sie Werte in Produktfelder ein:

1. Offnen Sie auf der Seite,eBay CSV-Manager* unter Vorlage auswéhlen eine neue Katalogwrlage.
Wenn Sie eine vorhandene Katalogvorlage verwenden, miissen Sie die Produktfelder manuell
hinzufligen.

2. Geben Sie den Zahlencode fir einen dieser Produktkennungstypen ein:

* Geben Sie in das Feld Product:Brand die Marke des Atrtikels ein.Wenn Sie einen Makennamen
angeben, missen Sie auch einen Wert fir Product:MPN eingeben.

* Geben Sie in das Feld Product:MPN die MPN-Nummer des Artikels ein. Wenn Sie dieses Feld
ausflillen, miissen Sie auch einen Wert fiir Product:Brand eingeben.

* Geben Sie in das Feld Product:UPC die UPC-Nummer des Artikels ein.

* Geben Sie in das Feld Product:ISBN die ISBN-Nummer des Artikels ein.

3. Geben Sie in das Feld Product:IncludePreFilleditemInformation die Ziffer 1 ein, um lhrem Angebot
Artikelinformationen aus unserem Katalog hinzuzufligen.

4. Geben Sie in das Feld Product:IncludeStockPhotoURL die Ziffer 1 ein, um lhrem Angebot das
Standardbild aus unserem Katalog hinzuzufiigen.

Verwenden der Beziehungsfelder flr Varianten

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die neuen Beziehungsfelder in einer erstellten
Angebotsvorlage verwenden kénnen, um einem Angebot Varianteninformationen hinzuzuftgen.

Mit den neuen Beziehungsfeldern kénnen unterschiedliche Produktinformationen zu Angeboten mit
mehreren Artikeln hinzugefiigt werden. Diese neuen Felder ermdglichen es Ihnen, dhnliche Produkte
wie z.B. Hemden, in verschiedenen Farben und GréRRen, innerhalb eines Angebots zu verkaufen. Mit
Varianten kénnen Produkte zusatzlich zu Artikelmerkmalen definiert werden. AulRerdem wird das
CustomLabel-Feld fur Inventarzwecke angeglichen.

Im Gegensatz zu ,normalen” Angeboten greifen die Beziehungsfelder auf eine hierarchische Struktur
mit Artikel-Variante-Beziehungen zurick. Die erste Zeile (fiir den Artikel) enthalt die Gblichen
Angebotsinformationen wie z.B. Action, Category und Format sowie andere mitzuteilende Inbrmationen
(wie z.B. Versand- und Zahlungsoptionen), die fiir alle Varianten im Angebot gelten.

Die daran anschlief3enden Zeilen (fur die Varianten) enthalten die variantenspezifischen Angaben,
z.B. die Felder Relationship, RelationshipDetails, Quantity, StartPrice, CustomLabel und PicURL.
Welche Anforderungen die Felder in der Artikelzeile und in den Variantenzeilen erflllen missen, wird
in den folgenden Absatzen erlautert.
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Relationship auf Seite 78: Gibt an, dass dem Angebot Variantenangaben hingezufligt werden, wenn
der Wert Variation verwendet wird.

« Artikelzeile: Lassen Sie dieses Feld leer
« Variantenzeile: Geben Sie Variation ein

RelationshipDetails auf Seite 78: Definiert Variantendetails (z.B. Farbe und Grof3e) in den
Variantenzeilen, muss aber alle mdglichenVarianten in der Artikelzeile enthalten. Figen Sie zwischen
den Merkmalen oder Werten in den Zeilen keine Leerstellen ein (beim Hochladen treten ansonsten
Fehler auf).

* Artikelzeile: Definieren Sie alle Merkmale (wie Farbe und GréRe) und deren mogliche Werte (z.B.

Blau und Rot, Medium und Large). Verwenden Sie dabei das folgende Format:
Merkmall=Wert1;Wert2|Merkmal2=Wert1;Wert2. Beispiel: Color=Blau;Rot]Size=M;L.

« Variantenzeile: Definieren Sie fur jedes zutrefénde Merkmal fir dieseVariante einen konkreten Wert.
Verwenden Sie dabei das folgende Format: Merkmall=Wert1|Merkmal2=Wert1. Beispiel:
Color=Blau|Size=M.

Product:UPC auf Seite 101: Gibt die Anzahl der fur jede Variante vorhandenen Artikel an.
* Artikelzeile: (Erforderlich) Geben Sie zu jeder Variante den Produktcode an.

« Variantenzeile: Lassen Sie dieses Feld leer

*Quantity auf Seite 78: Gibt die Anzahl der fir jede Variante vorhandenen Artikel an.

* Artikelzeile: Lassen Sie dieses Feld leer
« Variantenzeile: (Erforderlich) Geben Sie die erfugbare Stuckzahl dieser Variante an— in dieses Feld
muss ein Wert eingegeben werden, der gréRer als Null ist

*StartPrice auf Seite 98: Gibt den Preis fiir den Artikel an

* Artikelzeile: Lassen Sie dieses Feld leer
* Variantenzeile: (Erforderlich) Geben Sie bei Angeboten im Auktionsformat den Startpreis und bei
Festpreisangeboten den Kaufpreis an

€57 Wichtig: Zusétzlich zu den (ibrigen erforderlichen Feldern muss bei Varianten von Fabrikwaren
fur jeden Artikel auch ein Produktkennungsfeld (z.B. UPC, EAN, ISBN) ausgefillt werden. Wenn
Ihren Varianten keine Produktkennungen zugeordnet sind, geben Sie zu jedem Artikel in der
Variantengruppe ,Nicht zutreffend” ein.

Die erste Zeile (Artikelzeile) und die Variantenzeilen fiir ein Angebot miissen wie folgt aussehen:

Action | Category | Relationship | RelationshipDetails Product:UPC Quantity StartPrice
Add 170583 Sze=SMLXLICdor=SchwarzPinkRosaBlau
Variation Color=Schwarz|Size=XL 123450987610 05 7,99
Variation Color=Rot|Size=S 123450987611 05 10,99
Variation Color=Pink|Size=M 123450987612 04 8,99

Fir andere Felder gelten ebenfalls bestimmte Anforderungen fir die Attikelzeile und dieVariantenzeile:

CustomLabel auf Seite 72: Gibt die Bestandseinheit flir bestimmte Varianten an.

* Artikelzeile: (Optional) Geben Sie die Bestandseinheit fiir das Angebot an
* Variantenzeile: (Optional) Geben Sie die Bestandseinheit fur die jeweilige Variante an
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PicURL auf Seite 77: Geben Sie die Bild-URL(s) fir eine Variante an — wenn Sie fiir eine Variante nur
ein Bild verwenden, kdnnen Sie ein eigenes Bild von lhrer Website oder ein von eBay Picture Services
(EPS) gehostetes Bild angeben (bei mehreren Bildern pro Variante miissen Sie EPS verwenden)

Bild-URLs durfen keine Leerzeichen enthalten! Informationen zum Umgehen dieser Entwicklung und
zu weiteren Anforderungen fiir Felder finden Sie unter PicURL auf Seite 77.

* Artikelzeile: Geben Sie ein allgemeingiiltiges Bild an, das beispielhaft fir das Produkt oder den Aikel
stehen soll. Dieses Bild erscheint als Hauptbild fir alle Varianten. Beispiel,

* Variantenzeile: Geben Sie das oder die Bilder fiir die énkrete Variante an.Wenn Sie fir eineVariante
mehrere Bilder verwenden mdchten, trennen Sie die einzelnen Bild-URLs durch einen senkrechten
Strich (]) voneinander. Wenn z.B. fir Hemden einer bestimmten Farbe mehrere Bilder angezeigt
werden sollen, missten hier mehrere Bild-URLs wie folgt angegeben werden:
Schwarz=URL1|URL2]URL3.

7 Hinweis: PicURL-Werte fiir Varianten eines bestimmten Artikels miissen einen konkreten
Merkmalnamen enthalten. So waren z.B. Schwarz=URL1 |URL2 JURLS3 fir eine Variante und
Blau=URL4 ] URL5]URLSG fiur die nachste Variante glltige Kombinationen, da sie dasselbe
Merkmal (Farbe) verwenden. Dagegen ware die Kombination Schwarz=URL1 |URL2 JURLS3 fur
eine Variante und Medium=URL4 | URL5 | URL®6 fiir die nachsteVariante keine gliltige Kombination,
da dabei zwei verschiedene Merkmale (Farbe und Grofe) verwendet werden.

57 Tipp: Wenn ein Artikel bereits eineVariantenzeile mit festgelegten Bildern fiir einen bestimmten
Merkmalwert hat, missen Sie diese nicht erneut definieren. Beispiel: Bei einer Variante ist flr
RelationshipDetails Color=Schwarz|Size=Small und fir PicURL
Schwarz=http://host.com/my. jpg angegeben. Wenn bei der nachsten Variante flr
RelationshipDetails Color=Schwarz]Size=Medium angegeben ist, bauchen Sie in das Feld
PicURL nicht noch einmalSchwarz=http://host.com/my . jpg einzutragen, da das Bild fur
Schwarz bereits definiert ist.

Die Artikelzeile und die Variantenzeile fiir ein Angebot (beide optional) miissen wie folgt aussehen:

Action StartPrice CustomLabel PicURL

Add Herren-Hemden-c
7,99 Schwarz-XL Schwarz=URL1
10,99 Rot-S Rot=URL2
8,99 Pink-M Pink=URL3

Beispiele flir mehrere Bilder in den PicURL-Variantenzeilen:

Add Herren-Jacken-d
199,99 Schwarz-Leder Schwarz=URL1|URL2|URL3
189,99 Braun-Leder Braun=URL4|URL5
209,99 Rot-Leder Rot=URL6|URL7

" Hinweis: Wenn ein vorhandenes Angebot keine Varianten enthélt, kdnnen Sie dieses Angebot
nicht Uberarbeiten, um Varianten hinzuzufligen. Stattdessen missen Sie das Angebot beenden
und ein neues Angebot mit Varianten einstellen.
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Um die neuen Felder verwenden zu kdnnen, miissen Sie eine neue Vorlage fir Kategorien mit
Artikelmerkmalen herunterladen und im Feld ,RelationshipDetails“ die Variantenwerte aus der
(zusammen mit der Vorlage erstellten) Datei mit den Definitionen der Artikelmerkmale hinzufligen.

1.
2.

Gehen Sie dazu zum eBay CSV-Manager und dort auf die Seite Vorlage auswahlen.

Klicken Sie unter Vorlage fiir Kategorie mit Artikelmerkmalen auf Wahlen Sie eine Kategorie und
wahlen Sie dann unter In Kategorien suchen z.B. eine Kategorie unter ,Kleidung & Accessoires”
aus.

57 Hinweis: Die Verwendung von Varianten wird nicht in allen Kategorien unterstitzt. Eine Liste
der Kategorien, in denen Sie mitVarianten arbeiten kdnnen, finden Sie auf derUbersichtsseite
der Kategorien.

. Wahlen Sie die Kategorie aus, die am besten zum angebotenen Artikel passt, z.B.

Herrenbekleidung, und wahlen Sie dann weiter so lange Kategorieoptionen aus, bis die
Kategorienummer feststeht. Bei einem Schlafanzug mit kurzer Hose missten Sie z.B. Pyjamas >
Shorty auswahlen. Im Feld Category wird die Kategorienummer 57991 angezeigt.

. Klicken Sie auf Vorlage erstellen. Es wird eine Angebotsvorlage erstellt, die Sie herunterladen

kénnen.

. Klicken Sie auf der Seite Vorlage erstellen auf den Link Vorlage fiir Kategorie mit

Artikelmerkmalen und speichern Sie die Datei auf lInrem Computer. Diese Datei bendétigen Sie
fur die unten beschriebenen Schritte.

Klicken Sie als Nachstes auf der SeiteVorlage erstellen auf den LinkDefinitionen fur Artikelmerkmale.
Wir empfehlen, die Varianteninformationswerte aus dieser Datei mit den Definitionen der
Artikelmerkmale zu verwenden. Sie kdnnen aber auch Ihre eigenen Varianten erstellen.

So fugen Sie einem Angebot Variantenwerte hinzu:

1.
2.

Offnen Sie die neue Vorlage fiir Kategorien mit Artikelmerkmalen, die Sie heruntergeladen haben.

Geben Sie in der Artikelzeile Add in das Feld Action ein. Geben Sie die anderen mitzuteilenden
Angaben zum Artikel ein, z.B. Category und Format.

. Geben Sie in derselben Zeile alle méglichenVarianten ein, in denen der angebotene Atikel erhaltlich

ist. Beispiel: Geben Sie Size=S;M;L;XL|Color=Black;Pink;Red;Blue in das Feld
RelationshipDetails ein.

Geben Sie in der nachsten Zeile im Feld Relationship Variation ein.

Geben Sie in das Feld RelationshipDetails die Varianten fur die angebotenen Artikel ein (siehe

Beispiel unten). Geben Sie flrVarianten in denVariantenzeilen Werte fir ,Quantity”, ,CustomLabel,
.PICURL" usw. ein.

. Wenn Sie noch weitere Artikelvarianten hinzufligen méchten, wiederholen Sie die Schritte 2 bis 5

in den nachsten Zeilen.

. Geben Sie alle erforderlichen oder gewlinschten Feldwerte fur den Artikel (z. B. Bezahlung und

Grundsatze zur Rudkerstattung) in die entsprechenden Felder ein und speichem Sie dann die Datei
im CSV-Format.

Sobald ein Angebot aktiv ist, sind \erschiedene Punkte zu bedenken. Was machen Sie z.B., wenn:

« der Wert fur ,,Quantity” auf Null fallt?
» Sie aufgrund einer ofienen Transaktion keine Anderungen an einem Angebot vornehmen kénnen?
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RelationshipDetails- undPicURL-Wert einer Variante andern

Die Angaben in den Feldern RelationshipDetails auf Seite 78 und PicURL auf Seite 77 einer Variante
kénnen weder geandert noch geldscht werden, solange es fiir die javeilige Variante eine oder mehrere
offene Transaktionen gibt.

Wenn Sie den RelationshipDetails- oder PicURL-Wert Uberarbeiten méchten, missen Sie die
entsprechende Variante I6schen und Sie durch eine neueVariante ersetzen.Verwenden Sie ,Revise”
im Feld ,Action“ in der Artikelzeile und ,Delete” im Feld ,Action” in der bzw. den Variantenzeile(n),
die Sie andem mdchten, und figen Sie dann die Zeile hinzu, die den gedndden ,RelationsshipDetails“-
bzw. ,PicURL*-Wert enthalt. So wird im folgenden Beispiel die zweite Zeile mit ,Delete” im Feld
»2Action® entfernt und in der nachsten Zeile (ohne Angabe eines ,Action“-Werts) ersetzt.

Action ItemID | Category | Relationship | RelationshipDetails Title

Revise 10110~ | 170583 Color=Schwarz;Pink;Rot;Blau; ltem 1
SchwarzGestreift|Size=S;M;L;XL;XXL

Léschen Variation Color=Schwarz|Size=XL

Variation Color=SchwarzGestreift|Size=XL
In diesem Beispiel wird die Angabe ,Schwarz-XL* durch die Angabe ,SchwarzGestreift-XL* ersetzt.

T Tipp: Wenn Sie eine Variante I16schen mochten, diirfen Sie fiir diese Variante keine neue Zeile
hinzufligen. So dirften Sie in der Tabelle oben z.B. nicht die letzte Zeile hinzufiigen.

Quantity- und StartPrice-Wert einer Variante &ndern

Die Werte fur Quantity und StartPrice kdnnen Sie auch dann andern, wenn es noch offene
Transaktionen fur die Variante gibt.

Um den *Quantity auf Seite 78- und den *StartPrice auf Seite 98-Wert zu Uberarbeiten, geben Sie
einfach die gewlinschten neuen Werte ein. Mit anderenWorten: Sie missen nicht erst die vorhandene
Variante I6schen und sie durch aktualisieten Inhalt ersetzen. Im Unterschied zum Beispiel weiter oben
werden in der Tabelle unten die Werte fur Quantity und StartPrice konkret fur die Varianten
Color=Schwarz|Size=XL und Color=Rot]|Size=S aktualisiert.

&7 Hinweis: Wenn Sie fiir Quantity einer Variante den Wert ,0“ eingeben, wird die Variante als nicht
mehr vorratig angezeigt. Wenn von der Variante keine Artikel verkauft wurden, wird die Variante

entfernt.
Action ItemID Relationship RelationshipDetails Quantity StartPrice
Revise 10110~ Size=SMLXL|Farbe=SchwarzPink;RotBlau
Variation Color=Schwarz|Size=XL 03 6,99
Variation Color=Rot|Size=S 03 9,99
Variation Color=Pink|Size=M 04 8,99
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Relationship- und CustomLabel-Wert einer Variante andern

Wenn Sie eine Variante |6schen oder andern, wird der mit der Variante verknipfte CustomLabel auf
Seite 72-Wert automatisch ebenfalls geldscht oder gedndert (d.h., Sie missen diesen Wert nicht extra
andern).

Aulerdem gilt: Da der Relationship auf Seite 78-Wert fir eBay-Artikel nicht verwendet wird, kann er
nicht geandert werden.

Verwendung von Beziehungsfeldern beim Einstellen von
Fahrzeugen

30

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die neuen Beziehungsfelder in einer Angebotsvorlage
verwenden kdnnen, um Fahrzeuginformationen hinzuzufiigen und eine eigene
Fahrzeugverwendungsliste fir ein Angebot zu erstellen.

Mit den Beziehungsfeldern (Relationship auf Seite 78 und RelationshipDetails auf Seite 78) kdnnen
Sie lhrem Angebot in,Auto & Motorrad: Teile* Kompatibilitatsinformationen zu Ersatz- und Zubehdteilen
hinzufligen. Mit diesen neuen Feldern kénnen Sie Make, Model, Type, Platform, ProductionPeriod,
Engine und Notes der Fahrzeuge definieren, welche die Fahrzeugteile verwenden, die Sie verkaufen.

Sie kdnnen zwar pro Angebot bis zu 1000 Fahrzeuginformationssatze kombinieren, sollten dabei aber
die detaillierten Berechnungen beachten, die eBay beimVerarbeiten des Angebots und beim Emitteln
aller infrage kommenden Kombinationen von Make, Model, Type, Platform und ProductionPeriod
automatisch ausfihrt.

Im folgenden Beispiel umfasst ProductionPeriod (2000/11-2005/05) sechs Modelljahre (2000, 2001,
2002, 2003, 2004 und 2005). In diesem Fall erscheint zwar sowohl auf dem Einstellformular als auch
auf der Artikelseite nur ein Eintrag, eBay zahlt diesen Eintrag jedoch als sechs separate Fahrzeuge
(ein Fahrzeug pro Jahr):

VW|Passat|3B3]1.9TDI|74 KW/101 PS/1896 ccm]2000/11-2005/05

Im zusatzlichen Beispiel unten wurden die Werte fiir die obligatorischen Felder Make (VW), Model
(Passat) und Platform (3B3) spezifiziert. eBay schlie3t automatisch alle Fahrzeuge ein, bei denen
Type, Engine und ProductionPeriod Uibereinstimmen.Wenn ProductionPeriod hinzugefugt wird, werden
Uber folgenden einzelnen Eintrag 98 separate Fahrzeuge identifiziert. Es wird jedoch nur ein Eintrag
wahrend des Einstellvorgangs und auf der Artikelseite werden 19 Eintrége angezeigt:

VW|Passat]3B3

Da Ihr Angebot bei Erreichen der Obergrenze von 1000 Fahrzeugen gesperrt wird, sollten Sie darauf
achten, wie viele Fahrzeuge von einem einzelnen Eintrag abgedeckt werden.

Im Gegensatz zu ,normalen” Angeboten greifen die Beziehungsfelder auf eine hierarchische Struktur
mit Artikel-Variante-Beziehungen zurick. Die erste Zeile (Artikel) enthalt die typischen
Angebotsinformationen wie Action, Title, Quantity und Price. Die nachfolgenden Zeilen (Varianten)
verwenden die Felder Relationship und RelationshipDetails, um die Fahrzeugverwendungsliste fiir lhr
Angebot zu erstellen.
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Sie kdnnen eine brancheniibliche K-Type-Nummer in das Feld RelationshipDetails eingeben. Es
kénnen Notizen verwendet werden, um zusatzliche Informationen oder Beschrankungen (z. B. ,Nur
fir Automatikgetriebe®) zu einem spezifischen Fahrzeug einzugeben, das hinzugefigt wurde. Uber
jede K-Type-Nummer Iasst sich ein Fahrzeug emitteln, welches das Teil verwendet, das Sie \erkaufen
md&chten (die K-Type-Nummer ist eine eindeutige Kennzeichnung in der Master-Fahrzeugliste, die Sie
unten herunterladen). Jede K-Type-Nummer gibt genau ein Fahrzeug zuriick. 1651 gibt beispielsveise
folgendes Fahrzeug zurtick:

57 Hinweis: Aufgrund der oben dargelegten Berechrungen zahlt diese eineK-Type-Nummer (1651)

als funf Fahrzeuge, da der ProductionPeriod 1987/08-1991/10 (1987, 1988, 1989, 1990 und
1991) finf Modelljahre einschlieft.

» Make (Hersteller): VW

* Model: Golf 11

e Platform: 19E, 1G1

* ProductionPeriod: 1987/08-1991/10
* Type: 1.81 KAT

* Engine: 1781 ccm, 66 KW, 90 PS

Beispiel:
Action | ItemID | Category | Title | Relationship | RelationshipDetails
Add 170583 Halogen Headlight
Compatibility Make=BMW/|Model=02|Platform=E10|ProductionPeriod=1975-1977
KType=3746
KType=5949

Make=Acura|Model=CL Coupe|Platform=--|ProductionPeriod=
2001-2003

Bevor Sie die Kompatibilitatsinformationen verwenden kénnen, missen Sie eine
Artikelmerkmale-Vorlagendatei herunterladen:

1. Gehen Sie dazu zum eBay CSV-Manager und dort auf die Seite ,Vorlage auswahlen®,

2. Klicken Sie unterVorlage fiir Kategorie mit Artikelmerkmalen auf Wahlen Sie eine Kategorie aus.

3. Wahlen Sie auf der Seite Vorlage auswahlen: Artikelmerkmale unter In Kategorien suchen die
Kategorie Auto & Motorrad: Teile aus.

4. Wahlen Sie die Teile-Kategorie aus, die am ehesten auf das zu verkaufende Teil zutrifft, wie
Auto-Ersatz- & -Reparaturteile. Fahren Sie mit der Auswahl der Kategorieoptionen fort, bis im
Feld Category (#) die gesuchte Kategorienummer angezeigt wird. So wird flir einen Scheinwerfer
bei Auswahl von Lichter & Leuchten > Halogen & Xenon im Feld Category # die Kategorienummer
44257 angezeigt.

5. Klicken Sie auf Vorlage erstellen. Es wird eine Angebotsvorlage erstellt, die Sie herunterladen
kénnen.

6. Klicken Sie auf der Seite Vorlage erstellen auf den Link Vorlage fiir Kategorie mit
Artikelmerkmalen und speichern Sie die Datei auf lhrem Computer. Diese Datei benétigen Sie
fur die nachfolgenden Schritte.

7. Laden Sie die Datei mit der Bhrzeugverwendungsliste, die eBay Master Vehicle List (MVL) heunter.
Diese Datei enthalt Angaben zum Fahrzeug wie Marke, Modell, Plattorm, Typ, Herstellungszeitraum
und Motor. Klicken Sie hier, um zu erfahren, wie Sie auf die Fahrzeugverwendungsliste zugreifen
kénnen.
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So fligen Sie einem Angebot Fahrzeuginformationen hinzu:

1

. Offnen Sie die neue Vorlage fiir Kategorie mit Artikelmerkmalen, die Sie in Schritt 6 oben
heruntergeladen haben.

. Geben Sie in der ersten verfiigbaren Zeile des Angebots Add in das Feld Action ein. Geben Sie,
sofern nicht bereits geschehen, die anderen Angaben zum Atikel ein (Felder ,Title“, ,Description®,
,StartPrice”, ,Quantity” usw.).

Geben Sie in der nachsten Zeile im Feld Relationship ,Compatibi lity“ ein.

. Offnen Sie die eBay MVL-Datei, die Sie oben heruntergeladen haben. Suchen Sie nach dem
Hersteller, dem Modell und der Plattform des Fahrzeugs, zu dem das Teil passt, z.B. ,.BMW 3er
E36°. (Zum besseren Verwalten der Fahrzeugangebote kdnnen Sie die einzelnen Spalten auf-
oder absteigend sortieren.) Es kdnnen mehrere passende Fahrzeuge gefunden werden, die sich
in verschiedenen Punkten unterscheiden. Ermitteln Sie die Zeile(n), die die Bhrzeuginformationen
fur das Teil enthalten/enthalt, das Sie verkaufen méchten.

7 Tipp: Je nach Teil, wie z.B. Frontscheinwerfer, kénnen Sie mdglicherweise mehr als ein
Suchergebnis verwenden. Andere Teile, wie z.B. Turgriffe, sind dagegen méglicherweise nur
fur Fahrzeuge eines bestimmten Typs geeignet (Type steht fir unterschiedliche
Modellversionen).

. Wenn Sie die Zeilen gefunden haben, die auf das Teil zutreffen, das Sie verkaufen mdchten,
kopieren Sie den Text aus dem entsprechenden Feld bzw. den entsprechenden Feldern. Geben
Sie die Informationen folgendermalien in das Feld RelationshipDetails der Angebotsworlagen-Datei
ein:

Action | Category | Title | Relationship RelationshipDetails
Add 44257 Halogen-Frontscheinwerfer

Compatibility BMW 3er E36
Compatibility BMW 3er E36
Comepatibility BMW 3er E36

. Kopieren Sie fir alle Zeilen, die RelationshipDetails-Informationen enthalten, ,Compatibility*
in das Feld Relationship. Andern Sie dann den Text im Feld RelationshipDetails, damit die richtige
Syntax verwendet wird. Die eBay MVL-Datei enthalt (in den Spalteniiberschriften) die Namen, die
mit den soeben eingefligten Werten assoziiert werden missen (wie Make und Model). Die
Fettauszeichnung in der folgenden Tabelle gibt an, welchen Text Sie hinzufiigen missen. Fir
.Make", ,Model” und ,Platform* miissen Werte angegeben werden. ,Type®, ,Engine ProductionPeriod®
und ,Notizen“ sind optional. Die einzelnen Namen/Wert-Paare sind durch einen senkrechten Stich
voneinander zu trennen. Wenn ein Eintrag in der Master-Fahrzeuglisten-Datei keinen Wert fur
Platform enthalt, werden in der entsprechenden Tabellenzeile zwei Striche angezeigt (--).

I Hinweis: Bitte beachten Sie, dass, wenn Sie nur Make, Model und Platform verwenden, alle
dazugehdrigen Fahrzeuge (alle verschiedenen Kombinationen von Type, Year, Engine usw.)
in der Master-Fahrzeuglisten-Datei automatisch zur Kompatibilitatstabelle hinzugefugt werden.
Dasselbe passiert, wenn Sie die Informationen in Notes hinzufugen. Die Notes wird zu jedem
einzelnen Fahrzeug hinzugeflgt.

Relationship RelationshipDetails

Compatibility Make=BMW|Model=3er|Platform=E36|Notes= Nur fir Automatik

Compatibility Make=BMW|Model=3er|Platform=E36|Notes= Nur fir Automatik
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Compatibility Make=BMW|Model=3er|Platform=E36|Notes= Nur fir Automatik

7. Wiederholen Sie die Schiitte 3 bis 6, um Inbrmationen fir all die anderen Fahrzeuge hinzuzufiigen,
fur die das Teil verwendet werden kann.

8. Wenn Sie weitere Teile einstellen mdchten, wiederholen Sie die Schritte 2—6 und geben Sie in die
jeweils nachsten freien Zeilen entsprechende Werte ein.

9. Geben Sie in die entsprechenden Felder alle erforderlichen oder gewlinschten Feldwerte fir jeden
einzelnen Artikel (z.B. Versand- und Zahlungsinformationen) ein.

10. Speichern Sie die Datei dann im Format CSV, in dem die einzelnen Werte durch Kommas
voneinander getrennt werden.

Verwenden von eBay Produktidentifikationsnummern, um Reifen und
Felgen einzustellen

Zum Einstellen von Reifen oder Felgen kénnen Sie eine eBay-Produktidentifikationsnummer (ePID)
verwenden. Wenn Sie eine ePID zum Einstellen von

* Reifen verwenden, werden die Artikelmerkmale automatisch in das Angebot eingefligt

* Felgen verwenden, werden die Artikelmerkmale und die Kompatibilitdtsdetails automatisch in das
Angebot eingefiigt

Wenn Sie eine eBay-ePID zum Einstellen von Reifen oder Felgen verwenden, brauchen Sie die Felder
Relationship oder RelationshipDetails nicht auszufillen. Verwenden Sie stattdessen das Feld
Product:EPID. Unter Produktkennungen verwenden auf Seite 23. Beispiel:

Action Category Title Product:EPID

Add 44257 Michelin Pilot Sport 3 245/40 ZR18| EPID100320072

Um eine ePID-Nummer zu finden:

1. beschreiben Sie das gesuchte Teil auf der Seite ePID-Suche. Machen Sie mdglichst genaue
Angaben. Wenn eine Beschreibung mehr als 10.000 Treffer ergibt, werden nur die ersten 10.000
Ergebnisse angezeigt. In diesem Fall sollten Sie lhre Suchkriterien eingrenzen und die Suche
wiederholen.

2. Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste ,Im Katalog suchen® entweder DE - Rimsoder DE - Tires aus.

3. Bitte fuhren Sie einen der folgenden Schritte aus:

» Um passende Reifen oder Felgen mit den entsprechenden ePID-Nummern einzustellen, klicken
Sie auf Finden.

* Um die Suchergebnisse in einer Excel-Bbellendatei zu speichem, klicken Sie aufln Excel-Datei
exportieren.

4. Siehe Tabelle oben, um eine ePID-Nummer fir das Einstellen von Reifen oder Felgen mit dem
Feld Product:EPID zu verwenden.

Andern der Fahrzeugverwendungsliste

Wenn Sie die Fahrzeuginformationen andern méchten, geben Sie bitte Revise in das Feld Action in
der Angebotszeile ein und Delete in das Feld Action, um die Werte zu I6schen, die Sie &ndern
md&chten. Um die geléschten Werte durch die geanderten zu ersetzen, geben Sie die Werte in den
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folgenden Zeilen ein. So werden beispielsweise die Zeilen, die im Feld Action mit Delete markiert
wurden, geléscht und durch die darauffolgende Zeile ersetzt (kein Wert fiir Action spezifiziert).

In diesem Beispiel wird die Platform-Angabe E9Q0 durch die Platform-Angabe E91 ersetzt.

Action | IltemID Category | Relationship | RelationshipDetails Title
Revise | 101100296 Artikel 1
Delete Compatibility | Make=BMW|Model=3er|Platform=E90

Delete Compatibility | Make=BMW|Model=3er|Platform=E90

Compatibility | Make=BMW)|Model=3er|Platform=E91

Compatibility | Make=BMW|Model=3er|Platform=E91

Felder fur individuelle Artikelmerkmale verwenden

34

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie in einer der Standardvorlagen oder in einer lhrer
vorhandenen Postenangebotsdateien neue Felder fur individuelle Atikelmerkmale hinzufiigen kbnnen.

Durch das Hinzuftugen individueller Artikelmerkmale kdnnen Sie in Ihrem Angebot ausfuhrlichere
Informationen zum jeweiligen Artikel bereitstellen. Felder fur individuelle Artikelmerkmale mussen
einer Standardvorlage oder einer vorhandenen Angebotsvorlage hinzugefligt werden. Sie kdnnen
dazu entweder ein nicht verwendetes Feld ersetzen oder eine neue Feldspalte hinzufiigen. Mehr dazu
erfahren Sie unter So fligen Sie einer Standardvorlage ein neues Feld hinzu auf Seite 20.

Individuelle Artikelmerkmale bestehen aus einem aussagekriftigen Feldnamen und den zugehorigen
Feldwerten. So konnten Sie z.B. fiir das individuelle Artikelmerkmal Anlass folgende Werte einfiihren:
Leger, Geschéftlich oder Formell.

Bei einigen Kategorien des Bereichs Kleidung und Accessoires missen im Angebot bestimmte
Artikelmerkmale angegeben werden, wie beispielsweise:

* Marke

» GroRentyp
» Grolle

« Stil

* Farbe

Die fir die einzelnen Kategorien erforderlichen Artikelmerkmale kdnnen Sie der Referenztabelle
entnehmen. Wenn Sie Informationen zu den GréRen bendtigen, sehen Sie sich unsereGroRRentabelle
und die Hinweise fiir HandtaschengréRen an. Informationen dazu, wie sich diese Andeungen auf lhre
bestehenden Angebote und das Einstellen von Angeboten auswirken, finden Sie unter Informationen
zu Anderungen bei Kategorien und Artikelmerkmalen.

Pro Artikel kdnnen Sie bis zu 15 Felder fir individuelle Artikelmerkmale erstellen, wobei aber jedes
dieser Felder nur einen Wert pro Artikel haben darf. Die Feldnamen und -werte miissen
alphanumerische Textzeichenfolgen sein.

Sie kénnen individuelle Artikelmerkmale zwar auch Standardvorlagen hinzufiigen, das Generieren
einer Vorlage mit Artikelmerkmalen hat aber den Vorteil, dass Sie die vordefinierten Artikelmerkmale
damit auf die jeweilige Kategorie zuschneiden kdnnen. Bei einigen Kategorien werden individuelle
Artikelmerkmale noch nicht unterstitzt.
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Wichtig: Wenn Sie dieses Feld Uberarbeiten, muss die hochgeladene Datei alle Felder fiir
individuelle Artikelmerkmale fir dieses Angebot enthalten, auch wenn sich die Angaben darin
nicht gedndert haben. Nicht enthaltene Artikelmerkmale werden anderenfalls aus dem Angebot
entfernt.

Gehen Sie wie folgt vor, um neue Felder flir eigene Artikelmerkmale hinzuzufiigen:

1. Offnen Sie eine Vorlagendatei und geben Sie in der zweiten und dritten Zeile die gewiinschten
Angebotsinformationen ein. So kdnnte sich z.B. die zweite Zeile auf ein Angebot fir ein legeres
Hemd beziehen, wahrend die dritte Zeile ein Angebot flr ein formelles Hemd enthalt.

2. Flgen Sie eine neue Feldspalte hinzu (oder ersetzen Sie einen nicht verwendeten Feldnamen
durch den Namen fiir das individuelle Artikelmerkmal). Geben Sie z.B. C:Style als
Spaltenuberschrift ein.Verwenden Sie bei Namen fir individuelle Atikelmerkmale immer das Piafix
C:.

3. Geben Sie in der zweiten Zeile einenWert fiir das neue individuelle Atikelmerkmal ein, z.B. Leger.

4. Geben Sie in der ditten Zeile einenWert fiir das neue individuelle Atikelmerkmal ein, z.B. Formel I.

5. Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, um weitere Felder fur individuelle Artikelmerkmale sowie die
zugehdrigen Werte hinzuzufligen.

6. Geben Sie alle erforderlichen oder gewiinschten Feldwerte fir den Artikel (z. B. Bezahlung und
Grundsatze zur Rickerstattung) in die entsprechenden Felder ein und speichem Sie dann die Datei
im CSV-Format.

Artikelzustandsfelder verwenden

In den Artikelzustandsfeldern kdnnen Sie Angaben zum Zustand eines Artikels machen.

Werte fur ,,ConditionID* abrufen

*ConditionID auf Seite 71 ist ein Pflichtfeld zum Beschreiben des Zustands und Aussehens eines
Artikels. Ein und derselbe Wert kann je nach Kategorie verschiedene Bedeutungen haben. So steht
z.B. 1000 in einer Computerkategorie fur Neu, wahrend dieser Wert bei Angeboten in der Kategorie
»Schuhe* Neu mit Karton bedeutet.

Zum Nachschlagen der verfiigbaren ConditionID-Werte klicken Sie auf der Seite Anleitungen und
Tools auf den LinkArtikelzustands-IDs nach Kategorie. Auf diese Weise kbnnen Sie eine CS\(Datei
mit den ConditionIDs-Werten fir alle Kategorien herunterladen, bei denen der Zustand entsprechend
angegeben werden muss. Ob fir Ihre Kategoie ein ConditionID-Wert angegeben werden muss, hangt
von der Kategorie ab. Bei welchen Kategorien dies der Fall ist, kbnnen Sie der Nachschlagetabelle
fur ConditionID entnehmen.

Um den ConditionID-Wert flr eine konkrete Kategorie abzurufen, generieren Sie eine
Artikelmerkmale-Vorlage. Diese generierte Vorlage enthalt sowohl das neue Feld ConditionID als auch
die numerischen ConditionID-Werte. Literalwerte sind in der Datei mit den Definitionen fir
Artikelmerkmale definiert, die Sie zusammen mit der generierten Vorlage erhalten.

So rufen Sie die verfligbaren ConditionID-Werte fiir eine Kategorie ab:
1. Gehen Sie auf die Seite ,Vorlage auswahlen® und klicken Sie unter Vorlage fur Kategorie mit

Artikelmerkmalen auf Wahlen Sie eine Kategorie aus.
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2. Wahlen Sie auf der Seite Vorlage auswahlen: Artikelmerkmale die Kategorie aus, die am besten
zu Ihrem Artikel passt. Fahren Sie (rechts) so lange mit dem Auswahlen von Unterkategorien fort,
bis keine weiteren Optionen mehr angezeigt werden.

57 Tipp: Wenn Sie die Kategorienummer schon kennen, geben Sie diese in das Feld
Kategorienummer ein.

3. Klicken Sie auf Vorlage erstellen.

4. Offnen Sie die Seite Vorlage erstellen. Klicken Sie dazu auf den Link unter Vorlage fiir Kategorie
mit Artikelmerkmalen.

5. Klicken Sie dann zum Offnen der Datei auf den Link Definitionen fiir Artikelmerkmale.

6. Wahlen Sie in der Datei mit den Definitionen fiir die Aikelmerkmale den zu Ihrem Atikel passenden
ConditionID-Wert aus und kopieren Sie ihn in das Feld ConditionID in der Datei ,Vorlage fur
Kategorie mit Artikelmerkmalen®.

57 Hinweis: Wenn Sie die Artikelzustandsbeschreibung in einer vorhandenen Angebotsvorlage
aktualisieren méchten, andem Sie den vorhandenen Namen der Zustandsspalte @A:Condition
oder C:Condition)in ConditionlD und geben Sie dann einen Zahlenwert ein.

7. Geben Sie alle erforderlichen oder gewlnschten Feldwerte fur den Artikel (z. B. Bezahlung und
Grundsatze zur Rudkerstattung) in die entsprechenden Felder ein und speichem Sie dann die Datei
im CSV-Format.

Zustandsbeschreibung eingeben

Mithilfe des optionalen Felds ConditionDescription auf Seite 71 kdnnen Sie den Zustand eines

gebrauchten Artikels beschreiben. Dieses Feld kann zusammen mit dem Pflichtfeld *Description auf
Seite 72 verwendet werden, das zur Angabe anderer als der Zustandsinbrmationen zum Artikel dient.
Wenn Sie den Zustand eines Artikels angeben sollen, verwenden Sie beschreibenden Text, wie z.B.:

,Das rechte Stuhlbein hat einen kleinen Kratzer (siehe Foto) und an der Sitzlehne gibt es auf der
Ruckseite einen hellblauen Fleck in der Form und GréRRe einer 1-Euro-Miinze.*

Category Description ConditionID ConditionDescription

9355 Nokia Lumia 900 Smartphone ohne 2000 Wenig benutzt, winziger Kratzer in der linken
Branding 16 GB Cyan unteren Ecke des Displays.

31388 Panasonic Lumix 12,1 MP DMC-ZS7 Blau| 3000 Wie neu, ohne Karton und Kabel. Tadelloser

Zustand. Ungebraucht.

Felder fur die Option ,,Preisvorschlag* verwenden

36

In diesem Abschnitt wird erdutert, wie Sie Preisvorschldge annehmen und wie Sie festlegen kénnen,
dass Preisvorschlage von Kaufern automatisch angenommen oder abgelehnt werden.

Wenn Preisvorschlage von Kaufern automatisch angenommen oder abgelehnt werden sollen, muss
das Angebot ein Format haben, das Preisvorschlage unterstitzt. Welche Formate dies sind, erfahren
Sie unter http://pages.ebay.de/help/sell/best-offer.ntml. Uber die folgenden vier Felder kdénnen Sie
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einem Angebot die Funktionen flir Preisvorschlage, fir das automatische Annehmen von
Preisvorschlagen und fir das automatische Ablehnen von Preisvorschlagen hinzufligen:

* BestOfferEnabled auf Seite 92

* BestOfferAutoAcceptPrice auf Seite 91

* MinimumBestOfferPrice auf Seite 95

» MinimumBestOfferMessage auf Seite 95

Sie missen mindestens einen Wert fur BestOfferEnabled eingeben.

So aktivieren Sie die Option ,Preisvorschlag*:

1. Offnen Sie eineVorlagendatei und fiigen Sie neue Spalten und ldnamen ein (mehr dazu erihren
Sie unter So fligen Sie einer Standardvorlage ein neues Feld hinzu auf Seite 20). Wenn
Preisvorschlage automatisch angenommen oder abgelehnt werden sollen, miissen Sie auch Spalten
fur BestOfferAutoAcceptPrice und MinimumBestOfferPrice hinzufiigen.

2. Geben Sie Werte in die Felder ein. Geben Sie beispielsweise den Wert 1 fir BestOfferEnabled
ein. Wenn Sie die Option zum automatischen Annehmen nutzen mochten, geben Sie in das Feld
BestOfferAutoAcceptPrice den Betrag ein, den Sie akzeptieren wirden. Wenn Sie sich
Verhandlungsspielraum mit Ihrem Kaufer lassen mochten, geben Sie auch fir
»,MinimumBestOfferPrice” einen Wert ein.

3. Geben Sie alle erforderlichen oder gewlinschten Feldwerte fir den Artikel ein und speichern Sie
dann die Datei. Beispiel:

Title BestOfferEnabled BestOfferAutoAcceptPrice | MinimumBestOfferPrice
Samsung Galaxy Ace 1 190 150

Canon EOS 550D DSLR 18 |1 825 750

MP

Eingeschrankten Kauferkreis verwenden

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie auf der eBay-Seite ,Einstellungen® einen eingeschrankten
Kauferkreis definieren und diesen mit dem eBy CSV-Manager fiir Ihre Angebote tibemehmen kénnen.

Eingeschrankten Kauferkreis einrichten

Sie kdénnen festlegen, dass potenzielle Kaufer bestimmte Bedingungen erflllen mussen. Wenn fir
Kaufer Mindestanforderungen festgelegt werden, kann sich die Qualitat der Gebote verbessern, die
Sie fur lhre Angebote erhalten. Andererseits sollten Sie sich sehr genau Gbettegen, ob Sie bestimmte
Kaufer von der Gebotsabgabe ausschlieRen méchten.Durch die Auswahl von Bedingungen, die Kaukr
erfullen missen, um lhre Attikel kaufen zu kdnnen, vermeiden Sie zwar Kaufer, die potenziell Prodeme
bei der Transaktion verursachen kénnten, andererseits beschranken Sie dadurch aber auch die
Gesamtanzahl potenzieller Kaufer.

Sie kénnen auch einzelne Kaufer sperren, wenn Sie deren eBay-Mitgliedsnamen kennen. Wie Sie
eine Liste der eBay-Mitgliedsnamen erstellen kdnnen, die keine Gebote fiir Ihre Angebote abgeben
durfen, erfahren Sie unter Kaufer nicht akzeptieren.

So definieren Sie einen eingeschrankten Kauferkreis in Mein eBay:
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. Loggen Sie sich bei eBay ein und gehen Sie zu Mein eBay > Mitgliedskonto > Einstellungen.
. Gehen Sie unter Verkaufereinstellungen zu Eingeschrankter Kéauferkreis und klicken Sie auf

Einblenden.

. Um die Seite Eingeschrankter Kauferkreis anzuzeigen, klicken Sie neben Folgende Kaufer nicht

akzeptieren auf Bearbeiten.

. Legen Sie auf der Seite Eingeschréankter Kauferkreis die Bedingungen fest, die Kaufer erfullen

mussen. Weitere Informationen zu den Optionen, die Sie auf dieser Seite éstlegen kdnnen, finden
Sie unter Von Kaufern zu erfillende Bedingungen auswéhlen.

. Wenn diese Einstellungen fir alle Ihre aktiven und zukiinftigen Angebote gelten sollen, wahlen Sie

bitte Die oben stehenden Einstellungen auf alle aktiven und zukiinftigen Angebote anwenden aus.

. Wenn Sie verhindern mdchten, dass gesperrte Kaufer Sie kontaktieren kdnnen, wahlen Sie

Gesperrten Kaufern nicht erlauben, mich zu kontaktieren.

. Klicken Sie zum Speichern lhrer ausgewahlten Einstellungen auf ,Senden®.
. Unter Eingeschrankten Kauferkreis fir Angebote tbernehmen auf Seite 38 finden Sie weitere

Informationen dazu, wie Sie einen eingeschrankten Kauferkreis mit dem eBay CSV-Manager fur
Ihre Angebote Ubernehmen kdnnen.

Eingeschrankten Kauferkreis fur Angebote ibernehmen
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Kéaufer mit Vermerken wegen nicht bezahlter Artikel

Kaufer, fur die VerstoRe gegen eBay-Grundsatze
gemeldet wurden

Sie kdnnen den eBay CSV-Manager nutzen, um die Einstellungen fiir den eingeschankten Kauferkreis
auf lhre Angebote anzuwenden. In der Tabelle unten sehen Sie die Optionen zur Einschrankung des
Kauferkreises und die dazugehorigen Felder im eBay CSV-Manager:

Option zur Einschrankung des Kauferkreises Feld in eBay CSV-Manager

Kéaufer ohne PayPal-Konto BuyerRequirements:LinkedPayPalAccount auf Seite 67

BuyerRequirements:MaxUnpaidltemsCount auf Seite 68
BuyerRequirements:MaxUnpaidltemsPeriod auf Seite 68

Kaufer an Orten, an die ich keine Ware verschicke BuyerRequirements:ShiptoRegCountry auf Seite 69

BuyerRequirements:MaxViolationCount auf Seite 68
BuyerRequirements:MaxViolationPeriod auf Seite 69

Kaufer mit einem negativen Bewertungspunktestand BuyerRequirements:MinimumFeedbackScore auf Seite 69

Kaufer, die flir mehrere meiner Artikel bieten und dann | BuyerRequirements:MaximumltemCount auf Seite 67
maoglicherweise nicht dafiir bezahlen BuyerRequirements:MaxltemMinFeedback auf Seite 67

Mit den Eintragen in der blgenden Tabelle werden z.B. Kaufer vom Kauf lhrer Artikel ausgeschlossen,
wenn deren Lieferadresse nicht innerhalb des von lhnen angegebenen Bereichs liegt und sie einen
Bewertungspunktestand von weniger als -2 haben:

Action Title BuyerRequirements: BuyerRequirements:
ShiptoRegCountry MinimumFeedbackScore

Add Canon Digital Rebel SLR 14MP 1 -2

Add Apple iPhone 3g 32MB White 1 -2

So verwenden Sie eBay CSV-Manager, um einen eingeschrankten Kauferkreis fiir Inre Angebote zu
Uubernehmen:
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1. Laden Sie eine eBay CSV-Manager-Vorlage herunter.

2. Fugen Sie fur jeden Attikel, fir den |hr eingeschiénkter Kauferkreis gelten soll, eine Spalte ein und
flgen Sie das gewtinschte Feld BuyerRequirements hinzu. Die entsprechenden Feldbezeichnungen
finden Sie im vorhergehenden Abschnitt Eingeschrankten Kauferkreis einrichten auf Seite 37.

3. Speichern Sie die Datei.
Wenn Sie die Datei in eBay CSV-Manager hochladen, werden die von Ihnen festgelegten
Einstellungen fiir den eingeschrankten Kauferkreis automatisch fiir lnre Angebote ibernommen.

Kaufbedingungen fur Ihre Angebote

In diesem Abschnitt werden die Kaufbedingungen fiir Ihre Angebote beschrieben und Anleitungen
gegeben, wie Sie Kaufbedingungen fir Zahlung, Riknahme undVersand auf ein Angebot anwenden.

Die Kaufbedingungen fiir lhre Angebote sind die Zahlungs-, Riicknahme- und Versandinformationen,
die in lInrem Angebot angegeben werden. Sie kdnnen in Mein eBay einzelne Kaufbedingungen fiir
Zahlungen, Ricknahmen und Versand erstellen und diese dann fiir alle Ihre Angebote verwenden.
Weitere Informationen finden Sie unter Kaufbedingungen verwalten.

Mithilfe der zentral verwalteten Rahmenbedingungen fiir lhre Angebote kénnen Sie:

* Die Angebotserstellung und -aktualisierung vorhandener Angebote optimieren
* Angebote gleichzeitig bearbeiten und aktualisieren
* Aktualisierte Rahmenbedingungen fiir alle Angebote anwenden

Wenn Sie die Rahmenbedingungen fur Ihre Angebote aktivieren, erstellt eBg automatisch Bedingungen
auf Grundlage Ihrer aktiven, geplanten und beendeten Angebote der letzten 90 Tage. Sie kbnnen
diese Rahmenbedingungen jederzeit in Mein eBay bearbeiten.Wenn Sie jedoch in den letzten 90Tagen
keine Artikel eingestellt haben, werden die Rahmenbedingungen nicht automatisch erstellt.Stattdessen
mussen Sie manuell mindestens jeweils eine Bedingung fir Zahlung, Ricknahme und Versand
erstellen, bevor Sie ein Angebot erstellen kénnen.

Die Bedingungen fur Zahlung, Ricknahme und Versand sind je nach eBay-Website unterschiedlich.
Wenn Sie den gleichen oder einen ahnlichen Artikel auf einer anderen eBay-Website einstellen
mochten, missen Sie Bedingungen fur Zahlung, Ricknahme und Versand fur die jeweilige Website
einrichten und auswahlen.

Obwohl Sie fiir jedesVerkauferkonto eine beliebige Anzahl an Rahmenbedingungen fir Ihre Angebote
erstellen kénnen, sollten Sie sich genau Uberlegen, wie viele Sie bendtigen. Die Verwaltung einer
UbermaRigen Anzahl an Rahmenbedingungen kann sehr zeitaufwandig sein. Zudem sollten Sie lhre
Rahmenbedingungen immer auf dem neusten Stand halten, damit Sie nichtersehentlich falsche oder
nicht mehr gultige Bedingungen verwenden.

Wenn Sie die Kaufbedingungen fiir lnre Angebote aktiviert haben, kénnen Sie die Kaufbedingungen
mithilfe der folgenden neuen Felder fir Ihre mit dem eBay CSV-Manager erstellten Angebote
Ubernehmen. Hier finden Sie eine Vorlage mit den neuen Feldern. Alternativ kdnnen Sie die neuen
Felder auch in Ihre bereits bestehende Vorlage einfliigen:

» PaymentProfileName auf Seite 88
* ReturnProfileName auf Seite 90
* ShippingProfileName auf Seite 107

Action Description PaymentProfileName ReturnProfileName | ShippingProfileName
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Add Apple TV MD199LL/A Third Cash
Generation
Add Roku 2 XD Wireless Video CreditCard

Streaming Device

Add New! Roku LT Streaming Player PaymentService
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21Days

14Days

TwoDayExpedited

Express

Parcel

Neue Angebote einfligen



Hinweise fir erfahrene Benutzer des eBay CSV-Managers

Angaben zur Zahlung, zum Versand und zur
RlUcknahme

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie im eBay CSV-Manager |hre Zahlungs-, Versand- und
Ricknahmeoptionen einrichten.

Zahlungsfelder verwenden

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Zahlungsfelder in Standardvorlagen verwendet werden.

Fir weitere Informationen zum Thema Zahlungsfelder lesen Sie bitte Felder fir Zahlungs- und
Ricknahmeinformationen auf Seite 86.

Verschiedene eBay-Websites unterstitzen verschiedene Zahlungsmethoden. Um Zahlungen einficher
zu verstehen und festzulegen, bieten viele eBay-Websites eine standardisierte Moglichkeit, die
Zahlungsinformationen einzugeben. Eine Liste der Zahlungsoptionen wird unten angezeigt:

» CashOnPickup auf Seite 86

* CCAccepted auf Seite 86

* COD auf Seite 86

» MoneyXferAcceptedinCheckout auf Seite 87
« PayPalAccepted auf Seite 89

Genauere Informationen zu Zahlungsmethoden und Auszahlungsfristen finden Sie unter
http://pages.ebay.de/help/sell/payment-process.html.

Wenn Sie weiterhin eine bereits vorhandene Vorlage verwenden moéchten, dieWerte flir Zahlungsfelder
enthalt, welche nicht mehr unterstiitzt werden (wie beispielsweise Uberweisungen oder Kreditkarten),
dann mussen Sie diese Eintrage |6schen. Wenn Sie die Vorlage hochgeladen haben, entfernt eBay
die nicht mehr unterstiitzten Zahlungsmethoden fiir Sie und ersetzt diese durch
StandardPaymentMethod.

Zusatzlich zu StandardPaymentMethod kénnen Sie aulRerdem eine oder beide der folgenden
Zahlungsmethoden auswahlen: COD und PayUponPickup. Wenn der Kaufer als Zahlungsmethode
COD oder PayUponPickup auswahlt, ist eBay nicht in den Bezahlvorgang fur den Artikel involviert In
diesem Fall mUssen Sie die Bezahlung und Lieérung des Artikels direkt mit Inrem Kauér vereinbaren.

Um Zahlungsinformationen zu Ihrer Angebotsvorlage hinzuzufiigen, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Flgen Sie in lhrer Vorlage eine Spalte fir jeden Zahlungstyp ein, den Sie anbieten mdéchten (bzw
fur jedes Feld).

2. Geben Sie fir jeden Artikel und in jede Zahlungsspalte eine 1 (wahr) ein, um eine akzeptierte
Zahlungsmethode zu kennzeichnen bzw. eine O (falsch). Beispiel:

Title COD CCAccepted
Samsung Galaxy Ace 1 1
Canon EOS 550D DSLR

Ancient Chinese Coin

o o o

0
0
0

Silver Ingot Poured 10 oz
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3. Speichern Sie Ihre Arbeit.

Verwenden von Versandrabattfeldern

In diesem Abschnitt wird die Erstellung wn Regeln und Profilen fir KKmbizahlungen und Versandrabatte
behandelt. In diesem Zusammenhang wird das Hinzufiigen neuer Felder fir Versandrabatte in einer
der Standardvorlagen ausfihrlich beschrieben. Gehen Sie anhand der Beschreilung vor, um das Feld
InternationalShippingDiscountProfilelD sowie das Feld ShippingDiscountProfilelD
nutzen zu kdnnen.

Verwenden von Kombizahlungen fur Versandrabatte

42

Sie kénnen Kaufern, die mehrere Artikel von lhnen kaufen, Versandrabatte anbieten und dadurch
unter Umstanden lhren Umsatz steigern. Versandrabatte kdnnen nur dann angeboten werden, wenn
Sie Kombizahlungen akzeptieren. Weitere Informationen zum Festlegen von Regeln und Profilen fiir
Versandrabatte finden Sie in den Hilfethemen Kombizahlungen verwenden und Versandrabatte.

Wenn Sie Versandrabatte einrichten méchten, loggen Sie sich bei Mein eBay ein und flihren Sie die
folgenden Schritte aus:

Wabhlen Sie Mein Mitgliedskonto > Einstellungen.

Wechseln Sie zum Bereich Versandeinstellungen und klicken Sie auf Anzeigen.

Klicken Sie neben dem Eintrag Rabatte bei Kombizahlung und -versand anbieten auf Bearbeiten.
Vergewissern Sie sich unter Kombizahlungen, dass diese Einstellung aktiviert ist. und dass der
angegebene Zeitraum flir Kombizahlungen lhren Erwartungen entspricht. Wenn Sie den Zeitraum

andern mochten, klicken Sie auf Bearbeiten, andern Sie den Wert und klicken Sie dann auf
Speichern.

Wenn die Option fir Kombizahlungen nicht aktiviert ist, klicken Sie auf Erstellen. Aktivieren Sie
anschlieend die Option Zulassen und wahlen Sie aus dem Men die Anzahl derTage aus. Klicken
Sie anschlie3end auf Speichern.

A

5. Klicken Sie im Abschnitt Versandrabatt fir Kombizahlungen entweder unter Pauschal oder unter
Berechnet auf Erstellen. Bei diesem Vorgang wird der Ablauf fur pauschale Versandrabatte
verwendet, sodass hier die Option Pauschal zu verwenden ist. Beim berechneten Versand stehen
andere Optionen zur Verfigung, aber der Ablauf als solcher ist im Wesentlichen identisch. Klicken
Sie im Abschnitt Versandrabatt fir Kombizahlungen unter Pauschal auf Erstellen.

6. Wahlen Sie in der Ansicht 1 im Menl entweder Betrag fur jeden weiteren Artikel angebenoder
Betrag von jedem weiteren Artikel abziehen und geben Sie dann in das Feld einen Betrag ein.
Wenn die weiteren Artikel kostenlos verschickt werden, kdnnen Sie die OptionKostenloser Versand
aktivieren.

7. Sie kdnnen Profile fur Ihre Regeln erstellen. Klicken Sie dazu auf Profile hinzuftigen. Geben Sie
in das daflr vorgesehene Feld einen Namen fiir das Profil ein. Klicken Sie auf Weiter.

8. Uberpriifen Sie in Ansicht 2 Ihre Angaben zumVersandregelprofil und klicken Sie dann erneut auf
Weiter.

9. In der Ansicht 3 werden die gewahlten Optionen aufgefuhrt. Wenn Sie einverstanden sind, klicken
Sie auf Speichern. Wenn Sie einzelne Angaben dnderm mdchten, klicken Sie auf ,Zuriick®, um zur
entsprechenden Ansicht zurlickzugehen und die Einstellungen zu andern.
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10. AnschlieRend notieren Sie sich die Versandrabatt-Profilnummern, die im Abschnitt Versandrabatt
fur Kombizahlungen angezeigt werden. Sie bendétigen dieser Nummern fir die
ShippingDiscountProfilelD Feldwerte im nachsten Schritt.

Hinzufligen von Versandrabattfeldern zu einer Vorlage

Nachdem Sie Regeln und Profile fir die Versandrabatte in Ihrem eBay-Mitgliedskonto erstellt haben,
kdnnen Sie nun die Versandrabattfelder und -werte zu Ihrer Produktangebotsdatei (oder der
Standardvorlage) hinzufiigen. Wenn Sie Versandrabatte auf ein Produktangebot anwenden mdéchten,
mussen Sie zunachst die Versandrabattfelder und -werte fir einen neuen Artikel hinzufiigen, bevor
Sie die neue Produktangebotsdatei hochladen.

1. Offnen Sie eine Vorlagendatei und suchen Sie nach dem Feld ShippingDiscountProfilelD. Dazu
mussen Sie die Profilnummern fiir jedes Ihrer Rabattprofile kennen, die fiir Ihre Einstellungen in
Mein eBay erstellt wurden.

Um lhre Versandprofilnummer herauszufinden, gehen Sie zu Mein eBay > Mitgliedskonto >
Einstellungen >Versandeinstellungen > Anzeigen > Rabatte bei Kombizahlung und -versand
anbieten > Bearbeiten. Die Identifikationsnummern fir jede Versandregel sind auf der Seite Mein
eBay: Rabatte bei Kombizahlung und -versand aufgefihrt.

2. Geben Sie die achtstellige Rabattprofil-ID ein. Beispiel: 78038543 fiir ShippingDiscountProfilelD.

3. Geben Sie alle erforderlichen oder gewlinschten Feldwerte flir den Artikel ein und speichern Sie
dann die Datei.

Ausflllen der Felder fur die Ricknahmebedingungen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die Ricknahmebedingungen fir ein Angebot erstellen.

Die unterstutzten Ricknahmeoptionen sind von Website zu Website verschieden. Um das Festlegen
und Verstehen der Ricknahmerichtlinien zu vereinfachen, gibt es auf vielen eBay-Websites eine
standardisierte Moglichkeit, die Riicknahmeinformationen einzugeben und anzuzeigen.

7 Hinweis: Wenn Sie die Funktion Rahmenbedingungen in Mein eBay verwenden, kénnen Sie
folgende Abschnitte Gberspringen und direkt zu Kaufbedingungen ftir Ihre Angebote auf Seite 39
gehen, um Ihre Ricknahmebedingungen einzurichten und auszuwahlen.

Sie kdnnen als Verkaufer auch festlegen, dass Sie keine Riicknahmen fir Ihre Artikel akzeptieren.
Beachten Sie bitte Folgendes: Selbst wenn Sie ReturnsNotAccepted angegeben haben, kann der
Kaufer einen Artikel zuriickgeben, wenn dieser erheblich von der Artikelbeschreibung abweicht und
Uber den eBay-Kauferschutz abgesichert ist. (Bitte beachten Sie: Artikel, die nicht Gber den
eBay-Kauferschutz abgesichert sind, kbnnen bei Angabe von ReturnsNotAccepted nicht zuriickgegeben
werden.)

Zusatzlich zur Beschreibung lhrer Ricknahmebedingungen in der Artikelbeschreibung kénnen Sie
auch unsere vordefinierten Rlicknahmeoptionen nutzen.

So legen Sie die Ricknahmebedingungen fiir einen Artikel fest:

1. Fur das erforderliche Feld *ReturnsAcceptedOption auf Seite 90, fuhren Sie einen der folgenden
Schritte aus:
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» Um festzulegen, dass der Kaugr einen Artikel zurlickgeben kann, wahlen Sie ReturnsAccepted
aus

» Um festzulegen, dass der Kaufer einen Artikel nicht zuriickgeben kann, wahlen Sie
ReturnsNotAccepted aus

5 Hinweis: Wenn Sie Riickgaben annehmen, sind die Felder ReturnsWithinOption und
ShippingCostPaidByOption erforderlich.

In der Feiertagssaison am Jahresende kdnnen Sie Kaufern einen verlangerten Zeitraum fur die
Ruckgabe von Artikeln anbieten. Wie Sie dazu vorgehen mussen, erfahren Sie unter
.HolidayReturns®.

2. Wenn Sie festgelegt haben, dass die Atikelricknahme maoglich ist, geben SieWerte fiir die blgenden
Felder ein:

a. Fur das bedingte Feld ReturnsWithinOption auf Seite 90geben Sie den Zeitraum an, innerhalb
dessen der Kaufer Sie darlber informieren muss, dass er den Artikel zurlickgeben méchte.
Geben Sie hierzu einen der folgenden Werte ein:

*Days_14
*Months_1

b. Fir das bedingte Feld ShippingCostPaidByOption auf Seite 90, legen Sie fest, wer die
Ricknahmekosten tragt. Geben Sie hierzu einen der folgenden Werte ein:

* Buyer - Kaufer tragt Kosten fir Riicksendung

» Seller - Verkaufer tragt Kosten fiir Riicksendung

* EUSeller_ReturnRights - Rudgaberecht gilt, wenn der Kaufer den Artikel zurtick schickt.
Der Verkaufer tragt immer die Ricksendekosten.

* EUSeller_CancelRights - Das Widerrufsrecht gilt, wenn der Kaufer eine schriftliche Bitte
um Abbruch der Transaktion per E-Mail, Postweg oder Fax sendet oder den Artikel
zuruckschickt. Der Verkaufer kann verlangen, dass der Kaufer die Ricksendekosten tragt,
wenn der Artikelpreis weniger als €40 betragt.

* EUBuyer_CancelRightsUnder40 - Kaufer tragt Ricksendekosten, wenn der Artikelpreis
weniger als €40 betragt. DerVerkaufer tragt die Ridksendekosten, wenn der Artikelpreis mehr
als €40 betragt.

c. Fir das optionale Feld RefundOption auf Seite 89 legen Sie fest, wie Sie die Rickerstattung
vornehmen mdchten. Geben Sie hierzu einen der folgenden Werte ein:

*MerchandiseCredit
* MoneyBack

d. Fir das optionale Feld AdditionalDetails auf Seite 86, geben Sie allgemeine Informationen ein,
die Sie lhrem Kaufer mitteilen mochten.

3. Speichern Sie die Vorlage.

Versandkostentabellen verwenden

In diesem Abschnitt erbhren Sie, wie Sie eineVersandkostentabelle erstellen und die daiin enthaltenen
Werte auf Ihre Angebote bei eBay anwenden kénnen.

44 Angaben zur Zahlung, zum Versand und zur Ricknahme



Hinweise fir erfahrene Benutzer des eBay CSV-Managers

Versandkostentabelle fir Inlandsversand erstellen

Sie kdnnen bei Bedarf eineVersandkostentabelle flir den Inlandswversand erstellen, in der Sie Angaben
zu den Kosten und Lieferzeiten flir Bestellungen im Inland bereitstellen. So kdnnen Sie z.B. eine
Kostentabelle erstellen, in der Sie angeben, wie viel Sie flr den Versand nach Regionen im Inland,
Ostfriesische Inseln, Nordfriesische Inseln und Ostseeinseln berechnen.

Sie kdnnen auch die Lieferung in bestimmte Regionen oder Lander ganz ausschliel3en. Weitere
Informationen dazu finden Sie unter Lieferorte ausschlie3en.

Beim Einrichten einer Versandkostentabelle kdnnen Sie Versandkosten fir jede Region und jeden
der von Ihnen angebotenen Versandservices angeben. Sie haben dabei die Moglichkeit, die
Versandkosten pro Artikel, nach Gewicht oder mit Zuschlag anzugeben. In der Tabelle kann dabei
immer nur eine dieser Versandkostenarten gleichzeitig verwendet werden. Unten finden Sie Beispiele
fur die einzelnen Versandkostenarten. Eine Versandkostentabelle wird erst gliltig, wenn sie mindestens
einen Wert enthalt.

57 Hinweis: Wenn Sie |hreVersandkostentabelle aktualisieren, werden die neuenWerte automatisch
auf lhre neuen Angebote angewvendet. Laufende Angebote bleiben von den Wertaktualisierungen

unberihrt.

Das folgende Beispiel zeigt eine Versandkostentabelle mit Versandkosten pro Artikel:

Region und Servicekategorien Sparversand Standardversand Expressversand
4-6 Werktage 1-2 Werktage 1 Werktag
Regionen im Inland EUR 4.00 EUR 6.00 EUR 8.00
Ostfriesische Inseln EUR 5.00 EUR 7.50 EUR 10.00
Nordfriesische Inseln EUR 7.00 EUR 10.00 EUR 13.00
Ostseeinseln EUR 8.00 EUR 12.00 EUR 15.00

Das folgende Beispiel zeigt eine Versandkostentabelle mit Versandkosten nach Gewicht:

Region und Servicekategorien Sparversand Standardversand Expressversand
4-6 Werktage 3-4 Werktage 1 Werktag
Regionen im Inland EUR 5.00 EUR 7.50 EUR 10.00
- - + EUR 0.50/kg
Ostfriesische Inseln EUR 7.00 EUR 10.00 EUR 13.00

Nordfriesische Inseln

Ostseeinseln

+ EUR 0.50/kg
EUR 10.00

+ EUR 0.50/kg

Angaben zur Zahlung, zum Versand und zur Riicknahme

+ EUR 0.50/kg
EUR 12.00
+ EUR 0.50/kg
EUR 12.00

+ EUR 0.60/kg

+ EUR 0.75/kg

45


http://cgi5.ebay.de/ws/eBayISAPI.dll?ExcludeShippingList&guest=1

Hinweise flr erfahrene Benutzer des eBay CSV-Managers

Das folgende Beispiel zeigt eine Versandkostentabelle mit Zuschlagen: Zuschlage kénnen nur
angewendet werden, wenn Sie auch eine Flat-Rate fir das fiir den Artikel geltende Serviceniveau
angegeben haben.

Region und Servicekategorien Sparversand Standardversand Expressversand
4-6 Werktage 3-4 Werktage 1 Werktag
Regionen im Inland - - + EUR0.75
Ostfriesische Inseln - - + EUR 1.00
Nordfriesische Inseln + EUR 0.50/kg + EUR 0.50/kg + EUR 1.00
Ostseeinseln + EUR 0.50/kg + EUR 0.50/kg + EUR 1.00/kg

So erstellen Sie eine Versandkostentabelle fiir den Inlandsversand:

Loggen Sie sich bei eBay ein und gehen Sie zu Mein eBay > Mitgliedskonto > Einstellungen.

Klicken Sie neben Versandeinstellungen auf Einblenden.

Klicken Sie neben Versandkostentabellen verwenden auf Bearbeiten.

Geben Sie auf der Seite Versandkostentabellen in der Drop-down-Liste Inlandsversandkosten

festlegen fur an, ob Sie Versandkosten pro Artikel, nach Gewicht oder mit Zuschlag angeben

mdchten.

5. Machen Sie im Formular Versandkostentabellen (Inland) die gewtinschten Angaben.
Orientieren Sie sich dabei an den drei Beispielen oben. Die Inlandsversandkostentabelle muss
mindestens einen Wert enthalten. Ist dies nicht der Fall, wird eine Fehlermeldung ausgegeben,
sobald Sie die Vorlage zum eBay CSV-Manager hochladen.

6. Speichern Sie die Vorlage.

7. Informationen zurVorgehensweise beim Hochladen der in deVersandkostentabelle angegebenen
Werte zum eBay CSV-Manager finden Sie unter ,Versandkostentabelle auf Angebote anwenden
auf Seite 46“.

b=

Versandkostentabelle auf Angebote anwenden
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Uber den eBay CSV-Manager kénnen Sie die Kosten in Ihrer Versandkostentabelle auf lhre Angebote
bei eBay anwenden. Geben Sie dazu in die Felder DomesticRateTable und ShippingType die
folgenden Werte ein:

Action Category Title DomesticRateTable ShippingType
Add 31388 Canon Digital Rebel SLR 14MP Default Flat
Add 171485 Apple iPad 3G 16GB Default Flat

So wenden Sie lhre Inlandsversandkostentabelle auf Angebote an:

1. Laden Sie eine eBay CSV-Manager-Vorlage herunter.

2. Gehen Sie fir jeden Attikel, auf den Sie Kosten aus derVersandkostentabelle anwenden mdchten,
zum Feld DomesticRateTable und geben Sie Default ein. Figen Sie als Nachstes eine neue
Spalte mit der Bezeichnung ShippingType ein und geben Sie den Wert Flat ein (siehe Tabelle
oben).

3. Speichern Sie die Vorlage.

Angaben zur Zahlung, zum Versand und zur Riicknahme
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Sobald Sie die Vorlage zum eBay CSV-Manager hochgeladen haben, enthalten Ihre Angebote
automatisch die Versandkosten und die Lieferzeiten aus der Versandkostentabelle, die Sie wie
oben unter ,Versandkostentabelle fur Inlandsversand erstellen auf Seite 45 beschrieben erstellt
haben.

Ihre Sendungen nachverfolgen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie lhre Sendungen nachverfolgen kdnnen.

Anhand des gewahlten Versandservice und der Sendungsrummer kdnnen Sie Ihre \erschickten Artikel
nachverfolgen.

Im eBay CSV-Manager kénnen nicht mehrere Sendungsrummern eingegeben werden. Daher missen
Sie alle Artikel einzeln nachverfolgen, wenn Sie mehrere Artikel im Rahmen eines einzigen Verkaufs
separat verschickt haben.

So geben Sie die Versandinformationen ein:

1. Offnen Sie eine neue Vorlage oder eine Angebotsdatei. Details zur Verwendung von
Bearbeitungsdateien finden Sie unter Verwenden von Bearbeitungsdateien auf Seite 48.

2. Geben Sie fiir jeden Attikel, den Sie nachwerfolgen mochten, im bestehenden Feld Action Status
ein.

3. Flgen Sie die folgenden vier neuen Spalten ein (detaillierte Informationen finden Sie unter So
fugen Sie einer Standardvorlage ein neues Feld hinzu auf Seite 20):

* ItemID auf Seite 75 — Die eindeutige ID des Artikels, den Sie nachverfolgen mdochten (zu finden
in der Upload-Response-Datei)

* ShippingStatus auf Seite 83 — 1 (verschickt)

» ShipmentTrackingNumber auf Seite 82 — Die auf der Rechnung des Versandservice angegebene
Sendungsnummer

« ShippingCarrierUsed auf Seite 83 — Den Namen des Versandservice (nicht den far
ShippingService-X:Option eingegebenen Wert)

4. Geben Sie die folgenden Werte in den entsprechenden Feldern ein:

* Geben Sie bitte Werte fur ShipmentTrackingNumber und ShippingCarrierUsed an (es darf nicht
nur ein Wert fur eine der beiden Optionen angegeben werden).

* Wenn Sie an unserem Programm zum weltweiten Versand teilnehmen, geben Sie unter
ShippingCarrierUsed. bitte GlobalShipping_MultiCarrier ein

» Sie tragen die Verantwortung dafir, dass der unter ShippingTrackingNumber eingegebene Wert
korrekt ist. Wir Gberpriifen, dass die Sendungsnummern fur alle lhre Bestellungen eindeutig sind
und dem Nummerierungsschema des von Ihnen angegebenen Versandservice entsprechen.

Beispiel:

Action ItemID ShippingStatus | ShipmentTrackingNumber ShippingCarrierUsed
Status 551918003506 |1 2341678512095463 Hermes

Status 506300815151 |1 4213765890126435 Hermes

5. Léschen Sie alle anderen Felder in der Vorlage.
6. Speichern Sie die Datei und laden Sie sie zu eBay hoch.
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Ihre Angebote aktualisieren

In diesem Abschnitt wird efdutert, wie Sie bereits eistierende Angebote bearbeiten kdnnen. Sie finden
dort z.B. Informationen, wie Sie den Preis oder die Beschreilnng dandern oder die \erfliigbare Stiickzahl
aktualisieren kénnen.

Verwenden von Bearbeitungsdateien

48

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie den Uberarbeitungsvorgang vereinfachen kénnen, indem
Sie Angebotsdateien herunterladen und dann bearbeiten.

Zur Vereinfachung des Bearbeitungsvorgangs kénnen Sie Dateien mit bestehenden
Angebotsinformationen herunterladen, die dann nur minimal gedndert werden mussen, bevor Sie sie
wieder auf den eBay-Server hochladen. Mit dem eBay CSV-Manager kdnnen Sie pro Tag bis zu
5000 Angebote hochladen. Wenn Sie taglich bis zu 10.000 Angebote hochladen méchten, wenden
Sie sich an den Kundenservice.

Informationen dazu, wie Sie lhren aktiven Angeboten Produktkennungen hinzufligen kénnen, finden
Sie unter Produktkennungen zu aktiven Angeboten hinzufligen.

Auf der Seite Download vorbereiten kénnen die folgenden Arten von Bearbeitungsdateien
heruntergeladen werden:

* Preis und Menge bearbeiten: Erméglicht das Bearbeiten der Felder SitelD, Currency, StartPrice,
BuyltNowPrice und Quantity in Angeboten mit dem Status ,Aktiv*. Bei Angeboten mit Varianten
kénnen die Felder fir den Preis und die Menge fir jede einelne Variante bearbeitet werden. Weitere
Informationen finden Sie unter Preis und Stlickzahl fiir Varianten in aktiven Angeboten bearbeiten
auf Seite 50.

» Zahlungsstatus bearbeiten: Ermdglicht das Bearbeiten des Feldes PaymentStatus in Angeboten
mit dem Status ,Verkauft®.

* Versandstatus bearbeiten: Ermdglicht das Bearbeiten der Felder ShippingStatus,
ShippingCarrierUsed und ShipmentTrackingNumber in Angeboten mit dem Status ,Verkauft®.

* Produktkennungen: Ermdglicht das Bearbeiten des Feldess UPC/EAN/ISBN/Brand/MPN in aktiven
Angeboten.

Zusatzlich zu den Feldern fiir das Bearbeiten Ihrer Angebote enthalten die Bearbeitungsdateien die
Felder Action und ItemID mit entsprechendenWerten. Diese Feldwerte miissen nicht geandert werden.

Die Bearbeitungsdateien flr aktive Angebote und fir verkaufte Angebote kdnnen auf die gleiche Art
und Weise heruntergeladen werden. Welche Felder in der heruntergeladenen Bearbeitungsdatei zur
Verfligung stehen, hangt von der Art der Bearbeitungsdatei ab.

So laden Sie eine Bearbeitungsdatei herunter:

1. Gehen Sie in lnrem Webbrowser zur Seite Download vorbereiten.

2. Wahlen Sie im Drop-down-Menu Angebote und Protokolle entweder die Option Aktiv oder die
Option Verkauft

3. Wahlen Sie als Download-Format eBay CSV-Manager und geben Sie dann im Drop-down-Menii
die Art der Bearbeitungsdatei an (z. B. ,Preis und Stiickzahl bearbeiten“ oder ,Eindeutige
Identifikationsnummern hinzufiigen (UPC\EAN\ISBN\Marke\MPN)*).

lhre Angebote aktualisieren
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Wenn Sie die Bearbeitungsdatei flr alle aktiven oder alle verkauften Angebote herunterladen
mochten, wahlen Sie unter Datumsbereich ,Alle Protokolle” aus. Anderenfalls kbnnen Sie mit den
anderen Optionen den Datumsbereich eingrenzen, fliir den Daten heruntergeladen werden sollen.

Prifen Sie die Gultigkeit der fur Ihr eBay-Mitgliedskonto angegebenen E-Mail-Adresse.

. Klicken Sie auf Speichern. Notieren Sie sich die auf der Seite Download vorbereiten: Erfolg

angegebene Referenznummer der Dateianforderung. Diese Nummer dient zur Identifizierung der
von lhnen angeforderten Bearbeitungsdatei.

. Klicken Sie in der Navigationsleiste auf Abgeschlossene Downloads. Auf der Seite Abgeschlossene

Downloads aufrufen finden Sie einen Link zum Hemnterladen der Bearbeitungsdateien. Nachdem
die Anforderung verarbeitet wurde, wird auf der Seite die Referenznummer angezeigt. Klicken Sie
auf den zugehorigen Link Herunterladen.

. Offnen Sie die Datei, wenn Sie dazu aufgeordert werden. Die Datei wird in lhrer

Tabellenkalkulationsanwendung geoffnet. Speichern Sie sie auf lnrem Computer.

Wenn Sie Microsoft Excel verwenden und die Artikelnummern angezeigt bekommen mdchten,
wahlen Sie die Spalte ,Artikelnummer® aus, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Spalte
und wahlen Sie Zellen formatieren. Klicken Sie im Dialogfeld ,Zellen formatieren” unter Kategorie
auf Zahl, setzen Sie den Wert von Dezimalstellen auf O und klicken Sie dann auf OK.

10. Wenn Sie Feldwerte andern mdchten, bearbeiten Sie die entsprechenden Felder (wie

JArtikelbezeichnung® oder ,Stlickzahl®). Speichern Sie die Datei anschliel3end im CS\V\Format und
schlieRen Sie sie.

11. Gehen Sie in lhrem Webbrowser zur Seite Angebote und Aktualisierungen hochladen und klicken

Sie neben Speicherort auf die Schaltflache Durchsuchen, um die Datei auszuwahlen, die Sie in
Schritt 10 weiter oben gespeichert haben.

12. Klicken Sie auf Hochladen.

Klicken Sie in der Navigationsleiste auf Ubersicht hochgeladener Dateien, um zu prifen, ob die
Anderungen tatsachlich hochgeladen wurden.

Produktkennungen zu aktiven Angeboten hinzufligen

In diesem Abschnitt beschrieben, wie mit dem eBay CSV-Manager eindeutige Produktkennungen
(UPI) zu lhren Angeboten bei eBay hinzugefiigt werden kénnen. Damit konnen Sie lhre aktiven
Angebote besser bearbeiten, sodass lhre Produkte auf eBay bei der Produktsuche eines Kaufers
schneller gefunden werden.

Aktive Angebote bearbeiten

Hier wird das Hinzuflgen von Produktkennungen zu |hren aktiven Angeboten erklart.

1.

Das Verfahren zum Herunterladen lhrer aktiven Angebote wird in Verwenden von
Bearbeitungsdateien auf Seite 48.

. Markieren Sie in der Datei mit dem heuntergeladenen aktiven Angebot die SpalteltemID mit einem

Rechtsklick und wahlen Sie dann Zellen formatieren > Nummer aus. Andern Sie den Wert fiir
Dezimalstellen zu 0 und klicken Sie auf OK.

. Sollten Sie die eBay-Produkt-ID (EPID) eines Artikels kennen, geben Sie sie zuerst in das Feld

Product:EPID auf Seite 100 ein. Damit wird dieVerwendung anderer Produktkennungen uberflissig.
Ansonsten beginnen Sie mit der Spalte Product:UPC auf Seite 101 und geben den universellen
Produktcode (UPC) dieses Artikels ein. Hat der Artikel keinen UPC, geben Sie als Nachstes die
ISBN- oder EAN-Nummer ein. Fir Artikel, die nicht Gber diese Art von Produktkennung verfligen,
geben Sie den Markennamen und die Referenznummer des Herstellers (MPN) ein.
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4.

5.

Wenn Sie mit dem Hinzufligen von Produktkennungen fir jeden Artikel fertig sind, speichern Sie
die Datei im CSV-Format unter einem leicht erkennbaren Namen.

Zum Hochladen der Datei klicken Sie hier. Die Seite Angebote und Aktualisierungen hochladen
wird angezeigt. Uber die Schaltfliche Durchsuchen, die neben Speicherort der Datei angezeigt
wird, kdnnen Sie die gednderte Datei auswahlen.

Gibt die Antwortdatei einen Fehler aus, der darauf hinweist, dass mehrere UPC-, EAN- oder
ISBN-Produktkennungen fir diesen Artikel vorhanden sind (aufgrund verschiedener Versionen,
Formate oder Ausgaben), suchen Sie den Artikel bei eBay, machen Sie die EPID ausfindig und
geben Sie sie in das Feld Product:EPID ein. Dadurch wird der Fehler behoben

57 Tipp: Weitere Informationen zu den einzelnen Feldern finden Sie unter Produktkennungen
verwenden auf Seite 23.

Preis und Stickzahl fur Varianten in aktiven Angeboten
bearbeiten

50

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie im CSV-Manager mit der Bearbeitungsdatei ,,Preis und
Stuckzahl* Varianten aktualisiert werden kdnnen. Die Bearbeitungsdatei ,Preis und Stuckzahl®
unterstutzt weiterhin die Aktualisierung von Preis und Stiickzahl in einzelnen Angeboten, kann jedoch
auch zum Aktualisieren von Varianten verwendet werden.

Dieser Vorgang beschreibt, wie Preis und Stlickzahl in aktiven Angeboten mit Varianten aktualisiert
werden kann.

1.

Das Verfahren zum Herunterladen Ihrer aktiven Angebote wird in Verwenden von
Bearbeitungsdateien auf Seite 48.

Markieren Sie in der Datei mit dem heuntergeladenen aktiven Angebot die SpalteltemID mit einem
Rechtsklick und wéhlen Sie dann Zellen formatieren > Nummer aus. Andern Sie den Wert fiir
Dezimalstellen zu 0 und klicken Sie auf OK.

Uberarbeiten Sie dieWerte in den Feldern Preis und Stiikzahl fiir die derVariante entsprechenden

Reihen. Die Variante wird lber das Feld RelationshipDetails (und CustomLabel falls vorhanden)
identifiziert. Uberarbeiten Sie zum Beispiel dieWerte Preis und Stiikzahl in den letzten drei Reihen.

ItemID Relationship RelationshipDetails Quantity | StartPrice | CustomLabel

3500001016281 Size=S;M;L;XL|Color=Schwarz;Pink;Rosa;Blau CL345WA
Variation Color=Schwarz|Size=XL 05 7,99 CL350BS
Variation Color=Rot|Size=S 05 10,99 CL350RS
Variation Color=Pink|Size=M 04 8,99 CL350PS

Wenn Sie mit der Bearbeitung fertig sind, speichern Sie die Datei im CSV-Format unter einem
aussagekraftigen Namen ab.

Klicken Sie auf der Seite Angebote und Aktualisierungen hochladen neben Speicherort der Datei
auf die Schaltflache Durchsuchen, um die bearbeitete Datei auszuwéhlen und diese hochzuladen.

lhre Angebote aktualisieren
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Erstellen von Berichten

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie Warenbestands- und Verkaufsberichte herunterladen,
die vom CSV-Manager erstellt wurden.

Download vorbereiten

Auf der Seite Download vorbereiten konnen Sie mithilfe der Filteroptionen im Meni Angebote und
Datensatze Warenbestands- und Verkaufsberichte erstellen. Folgende Werte stehen zur Wahl:

« Verkaufte Artikel

» Meine nicht verkauften Artikel

« verkaufte und archivierte Artikel

* noch nicht bezahlte Artikel

* bezahlte, aber noch nicht verschickte Artikel

* bezahlte und verschickte Artikel

« archivierte Artikel

« Alle verkauften und archivierten Artikel

Bericht zu den aktiven Angeboten herunterladen

In diesem Abschnitt wird beschieben, wie Sie einen Beiicht erstellen, in dem alle Ihre aktien Angebote
aufgefihrt werden.

Es gibt verschiedene Arten von Statusberichten. Alle Berichte kénnen mithilfe dieses Verfahrens
heruntergeladen werden. In diesem Beispiel wird ein Warenbestandsstatusbericht mit einer
Momentaufnahme des aktuellen Warenbestands erstellt:

1. Wahlen Sie im Drop-down-Menl Angebote und Datensétze die Option Aktive Angebote.

2. Geben Sie die E-Mail-Adresse(n) ein, an die die Datei gesendet werden soll (standardmafig wird
hier die bei der Anmeldung angegebene E-Mail-Adresse angezeigt).

3. Klicken Sie auf Speichern.

4. Klicken Sie in der Navigationsleiste auf Abgeschlossene Downloads. Auf der Seite Abgeschlossene
Downloads aufrufen finden Sie Links zum Herunterladen des bzw. der Berichte, die Sie gerade
erstellt haben.

Im Bericht zu den aktiven Angeboten, der im CS\(Format bereitgestellt wird, finden Sie alle Angebote
die Sie bei eBay eingestellt haben und die noch nicht beendet sind(Nach Beendigung eines Angebots
wird der Artikel in den Abschnitt mit den Infrmationen zu den \erkauften bzw. nicht verkauften Artikeln
verschoben.) Die Eintrage in dieser Datei werden standardmaRig nach dem jeweiligen Angebotsende
geordnet, wobei alle ,Glltig bis auf Widerruf‘-Artikel am Ende der Liste erscheinen.

Sie kénnen diese Datei in IhrWarenbestandssystem importieren und die Daten fiir die Aktualisierung

und Verwaltung lhrer Warenbestandsinformationen verwenden. Die folgende Abbildung zeigt ein
Beispiel flr diese Datei.
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Abbildung 2: Bericht zu den aktiven Angeboten

Eine Beschreibung des Felds ,,Aktive Angebote” finden Sie unterErgebnis- und BerichtsfelderErlautert
die Felddefinitionen, die flr Upload-Ergebnisse und verschiedene Berichte verwendet werden. .

Bericht zu den verkauften Artikeln herunterladen
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In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie einen Bericht erstellen, in dem lhre aktuellen Verkaufe
aufgeflhrt sind.

Es gibt verschiedene Arten von Verkaufsberichten. Sie kdnnen alle mithilfe dieses Verfahrens
heruntergeladen werden. In diesem Beispiel erstellen Sie dann eine Bericht zu verkauften Artikeln.

1. Wahlen Sie im Drop-down-Meni Angebote und Datensatze die Option Verkaufte Artikel.

2. Geben Sie die E-Mail-Adresse(n) ein, an die die Datei gesendet werden soll (standardmafig wird
hier die bei der Anmeldung angegebene E-Mail-Adresse angezeigt).

3. Klicken Sie auf Speichern.

4. Klicken Sie in der Navigationsleiste auf Abgeschlossene Downloads. Auf der Seite Abgeschlossene
Downloads aufrufen finden Sie Links zum Herunterladen des bzw. der Berichte, die Sie gerade
erstellt haben.

Die heruntergeladene Datei enthalt eine Ubersicht tiber die Umsétze und Gewinne aus dem Verkauf
der einzelnen Angebote. Die angezeigten Daten werden auf der Grundlage der gespeicherten
Posteninformationen, der eBay-Geblhren und des durch die \erkauften Artikel erzielten Gesamterddses
berechnet.

Der Bericht enthalt Folgendes:

» Kauferinformationen

* Zahlungsinformationen

* Versandinformationen

* Verkaufsinformationen

* Kosteninformationen

» Angebotsinformationen

» Bewertungsinformationen

Y Hinweis: Fiir die Definition der Berichtsfelder, gehen Sie bitte zu den Feldern Ergebnis- und

BerichtsfelderErlautert die Felddefinitionen, die fiir Upload-Ergebnisse und verschiedene Berichte
verwendet werden. .

Erstellen von Berichten
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Die nachstehende Abbildung zeigt ein Beispiel flir einen Bericht zu den verkauften Artikeln (im
CSV-Format). (Der tatsachliche Inhalt und die Datenélder bzw. Spalteniiberschriften im Bericht richten

sich nach dem Filter, den Sie ausgewahlt haben.)

2 soldReport.csy [ [O] x]
[ A | B [ C | O [ E | F | 6 | H [ 1 | J4 |7
1 ISaIes Rec User id Buyer FulhBuyer Pho Buyer Em: Buyer Add Buyer Add Buyer City Buyer Stat Buyer Zip
2 2545 jdos John Doe jdoe.abay 1283 Hendnckson Ave. Lynbrook |NY 11863 L
e 2545 jndoe Jane Dog tham, ebay 1261 hamilt suite 402 palo alto |CA 843 L |
4
5 |
[
7
= -
W 4 » wi\soldReport / 14 | Oy

Abbildung 3: Bericht zu den verkauften Artikeln

Download-Planung erstellen

Mithilfe der Filter im Meni Angebote und Datensatze auf der SeiteDownload-Planung erstellen kdnnen
Sie festlegen, welche Berichte automatisch an Sie gesendet verden sollen. Folgende Optionen stehen

zur Wahl:

* Verkaufte Artikel

* noch nicht bezahlte Artikel

* bezahlte, aber noch nicht verschickte Artikel
» Bezahlte, aber noch nicht verschickte Artikel
« archivierte Artikel

* Alle verkauften und archivierten Artikel

Sie kdnnen auch Datumsbereiche verwenden, um festzulegen, welche Daten in einem erstellten

Bericht erfasst werden.

Klicken Sie nach der Auswahl der gewuinschten Optionen und der Eingabe |hrer E-Mail-Adresse auf

Speichern.

Download-Planung anzeigen

View Download Schedule

Create Download Schedule |

Current Schedula (1 tam)

End Scheduls

Mo End Date

[T schedule Id File Type

M 5522 Sold

o |

Fraquency

Weekly (on Friday)

Ernabl Mction

sallergebay . com

Abbildung 4: Download-Planung anzeigen

Auf dieser Seite kdnnen Sie die derzeit geplanten Downloads einsehen sowie Download-Planungen

bearbeiten oder |6schen.

Erstellen von Berichten
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Website- und Vorlageninformationen

Dieser Abschnitt enthalt ausfliihrliche Informationen tber Website-Merkmale, Metadaten und

Felddefinitionen in den CSV-Manager-Vorlagen.

Spezifische Informationen fur die eBay-Website

54

Gibt an, welche eBay-Websites die einzelnen Vorlagentypen und das Flat-File-Format (reine Textdateien

ohne Formatierung) fiir jede Website unterstitzen.

Unterstutzte Vorlagen fur jede Website

Nicht alle eBay-Websites unterstlitzen jede Art von Vorlage. Die Tabelle unten zeigt, welche
eBay-Websites welche Vorlagen unterstitzen. Wenn Sie versuchen, Artikel mit ISBN- oder
UPC-Nummern auf Websites einzustellen, die das Einstellen von Artikeln mittels Vorlagen mit

Katalogdaten nicht unterstiitzen, erhalten Sie eine Fehlermeldung.

eBay-Website

Australien

Osterreich

Belgien (Flamisch)
Belgien (Franzdsisch)
Kanada (Englisch)

Kanada (Franzdsisch)

Frankreich
Deutschland
Hong Kong
Italien
Indien

Irland
Malaysia
Niederlande
Philippinen
Polen
Singapur
Spanien
Schweiz

GroRbritannien

Basis-Shop

X

X | X | X | X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X

Artikelmerkmale

X | X | X | X | X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X X

Unterstutzte Vorlagen

Katalog

X

X | X | X | X | X| X| X

Website- und Vorlageninformationen
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eBay-Website Unterstutzte Vorlagen

Basis-Shop Artikelmerkmale Katalog

Vereinigte Staaten von
Amerika

X

X

Standardvorlagenformate fir jede Website

X

Die nachstehende Tabelle gibt an, welches Flat-File-Format auf den einzelnen regionalen Websites

fur die Vorlagenverarbeitung hochgeladener Dateien verwendet wird.

Website
AT (Osterreich)

AU (Australien)

FR_BE (Belgien: Franzdsisch)

NL_BE (Belgien: Flamisch)

CA (Kanada-Englisch)

QUEBEC (Kanada: Franzdsisch)

CH (Schweiz)
DE (Deutschland)
ES (Spanien)

FR (Frankreich)

Vorlagenformate nach eBay-Website

Flat-File-Format

Semikolon als Trennzeichen

Komma

Semikolon als Trennzeichen

Semikolon als Trennzeichen

Komma

Komma

Semikolon als Trennzeichen

Semikolon als Trennzeichen

Semikolon als Trennzeichen

Semikolon als Trennzeichen

HK (Hongkong) Komma
IE (Irland) Komma
IN (Indien) Komma
IT (Italien) Semikolon als Trennzeichen

MY (Malaysia)
NL (Niederlande)

PH (Philippinen)

Komma

Semikolon als Trennzeichen

Komma

PL (Polen) Semikolon als Trennzeichen
SG (Singapur) Komma
UK (GroRbritannien) Komma
US (USA) Komma

Website- und Vorlageninformationen
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Standardvorlagen-Metadateninformationen

Definiert die Metadatenwerte, die in der Aktions&ld-Kopfzeile verwendet werden: ,SitelD*, ,Currency”,

»country“, und ,APl Compatibility.

Metadatenwerte

56

SitelD

Der Wert fur "SitelD" gibt an, auf welcher eBay-Website Sie lhre Artikel einstellen méchten. Der
Standardwert fiir "SitelD" richtet sich nach der Website, von der Sie lhre Vorlage heruntergeladen
haben. Wenn Sie lhre Vorlage also von der Osterreichischen eBay-Website heruntergeladen haben,
den Artikel aber auf der deutschen eBay-Website einstellen mochten, muss SitelD=Germany
festgelegt werden. Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iber die méglichen Werte.

Website
Australien
Osterreich

Belgien (Flamisch)
Belgien (Franzdsisch)
Kanada (Englisch)
Kanada (Franzdsisch)
eBay Motors
Frankreich
Deutschland

Hong Kong

Indien

Italien

Irland

Malaysia
Niederlande
Philippinen

Polen

Singapur

Spanien

Schweiz
GroRbritannien

Vereinigte Staaten von Amerika

SitelD-Werte
Australia
Austria
Belgium_Dutch
Belgium_French
Canada
CanadaFrench
eBayMotors
France
Germany
HongKong
India

Italy

Ireland
Malaysia
Netherlands
Philippines
Poland
Singapore
Spain
Switzerland
UK

us
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Wahrung

Der Wert fur ,Currency” gibt dieWahrung an, in der Sie lhre Atikel anbieten mdchten. Der Standardwert
fur ,Currency” richtet sich nach der Website, von der Sie lhre Vorlage heruntergeladen haben.

So gilt fur Vorlagen, die von der deutschen eBay-Website heruntergeladen wurden, standardmafig
SitelD=Germany und Currency=EUR. Die blgende Tabelle gibt einen UberHick tiber die méglichen

Werte.

Website Currency-Wert
US-Dollar usD
Kanadischer Dollar CAD
Britisches Pfund GBP
Australischer Dollar AUD
Euro EUR
Hongkong-Dollar HKD
Malaysischer Ringgit MYR
Philippinische Pesos PHP
Polnischer Zloty PLN
Schweizer Franken CHF
Renminbi CNY
Indische Rupie INR

API-KompatibilitatVersion

Mit dem Wert wird die Kompatibilitat mit der eBay-API (Application Program Interface) angegeben
(z.B. Version=745). Diese Angabe bezieht sich auf interne eBay-Systemdetails.

/* Vorsicht: Diese Werte diirfen nicht geandert werden.

Regionsnamen und Landercodes

Dieser Abschnitt enthalt die Namen der Regionen und Landercodes, die zur Angabe eines Ortes in
den eBay CSV-Manager-Vorlagen unterstitzt werden. Diese Werte unterscheiden sich von den
Metadatenwerten, die zur Angabe eines Landes und derWebsite-ID (SitelD) in der ,Action“-Kopfzeile
verwendet werden.

Werte flr internationale Ortsfelder

Fir den Feldwert IntIShippingServices-n:Locations kdnnen Regionsnamen und einige Landercodes
verwendet werden. Der Regionsname und die Landercodes niissen genau wie angegeben \erwendet
werden (GroR-/Kleinschreibung ist zu beachten).
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58

Welche Werte zur Verfligung stehen, hangt davon ab, welche eBay-Website verwendet wird. Der
folgenden Tabelle kdnnen Sie entnehmen, welche Regionsnamen und Landercodes von einzelnen
Websites unterstutzt werden.

eBay-sites
AT
AU
BEFR
BENL
CA
CH
CN
cz
DE
DK
ES

Fl

FR
GB
GR
HK

HU

P
MY
NL
NO
NZ
PE
PH

PL

Regionsname

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, EuropeanUnion, GB, JP, None, US, Worldwide
Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, HK, JP, NZ, None, US, Worldwide

Americas, Asia, CA, DE, Europe, EuropeanUnion, FR, GB, JP, NL, None, US, Worldwide
Americas, Asia, CA, DE, Europe, EuropeanUnion, FR, GB, JP, None, US, Worldwide
AU, Americas, Asia, DE, Europe, FR, GB, JP, MX, None, TW, US, Worldwide

AT, AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, None, US, Worldwide

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, FR, GB, IT, JP, None, US, Worldwide

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, FR, GB, JP, MX, None, Worldwide

AT, AU, Americas, Asia, CA, CH, Europe, EuropeanUnion, JP, None, US, Worldwide

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide

Americas, Asia, CA, DE, Europe, EuropeanUnion, FR, GB, None, US, Worldwide

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide

AU, Americas, Asia, BE, CA, DE, Europe, EuropeanUnion, GB, JP, None, US, Worldwide
AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, EuropeanUnion, FR, IE, JP, None, US, Worldwide
AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide

Greater China, JP, None, Worldwide

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide

AU, Americas, Asia, CA, Europe, EuropeanUnion, GB, JP, None, US, Worldwide

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, None, US, Worldwide

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, EuropeanUnion, FR, GB, JP, None, US, Worldwide
AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, None, Worldwide

None

Americas, Asia, BE, CA, DE, Europe, EuropeanUnion, GB, JP, None, US, Worldwide
AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide

AU, Americas, Asia, DE, Europe, GB, JP, MX, None, TW, US, Worldwide

None

AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide
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eBay-sites Regionsname

PT AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide
RU AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide
SE AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide
SG None

TH AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide
TW AU, Americas, Asia, DE, Europe, GB, HK, MX, None, US, Worldwide
us AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide
VN AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide
ZA AU, Americas, Asia, CA, DE, Europe, GB, JP, MX, None, Worldwide
Landercodes

Die Landercodes miissen genau so eingegeben werden, wie sie in der nachstehenden Tabelle
aufgefihrt sind.

Land/Website Gultige Land/Website Gultige Land/Website Gultige
Werte Werte Werte
Afghanistan AF Deutschland DE Niger NE
Albanien AL Ghana GH Nigeria NG
Algerien Dz Gibraltar Gl Niue NU
Amerikanisch-Samoa AS Griechenland GR Norwegen NO
Andorra AD Gronland GL Oman OM
Angola AO Grenada GD Pakistan PK
Anguilla Al Guadeloupe GP Palau PW
Antigua und Barbuda AG Guam GU Panama PA
APO/FPO us Guatemala GT Papua- Neuguinea PG
Argentinien AR Guernsey QQ Paraguay PY
Armenen AM Guinea GN Peru PE
Aruba AW Guinea-Bissau GW Philippinen PH
Australien AU Guyana GY Polen PL
Osterreich AT Haiti HT Portugal PT
Aserbaidschan AZ Honduras HN Puerto Rico PR
Bahamas BS Hong Kong HK Katar QA
Bahrain BH Ungarn HU Réunion RE
Bangladesch BD Island IS Ruménien RO
Barbados BB Indien IN Russische Foderation RU
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Weildrussland
Belgien
Belize

Benin
Bermuda

Bhutan

Bolivien
Bosnien-Herzegowina
Botswana

Brasilien

Britische Jungferninseln
Brunei Darussalam
Bulgarien

Burkina Faso

Burma

Burundi

Kambodscha
Kamerun

Kanada
Kapverdische Inseln
Cayman-Inseln

Zentralafrikanische
Republik

Tschad
Chile
China
Kolumbien
Komoren

Kongo, Demokratische
Republik

Kongo, Demokratische
Republik

Cook Inseln

Costa Rica

BY

BE

Bz

BJ

BM

BT

BO

BA

BW

BR

VG

BN

BG

BF

AF

Bl

KH

CM

CA

Ccv

KY

CF

TD

CL

CN

Cco

KM

ZR

CG

CK

CR

Indonesien
Iran

Irak

Irland
Israel

Italien

Jamaika
Jan Mayen
Japan
Jersey
Jordanien
Kasachstan
Kenia
Kiribati
Nordkorea
Sudkorea
Kuwait
Kirgisistan
Laos
Lettland
Sud-Libanon

Lesotho

Liberia
Libyen
Liechtenstein
Litauen
Luxemburg

Macau

Mazedonien

Madagaskar

Malawi

M

SJ

JP

UK

JO

Kz

KE

Kl

KP

KR

KW

KG

LA

Lv

LB

LS

LR

LYy

LI

LT

LU

MO

MK

MG

Mw

Ruanda

Sankt Helena

Saint Kitts-Nevis

Saint Lucia

Saint Pierre und Miquelon

Saint Vincent und die
Grenadinen

San Marino
Saudi-Arabien
Senegal
Serbien
Seychellen
Sierra Leone
Singapur
Slowakei
Slovenien
Salomonen
Somalia
Sudafrika
Spanien

Sri Lanka
Sudan

Surinam

Spitzbergen
Swasiland
Schweden
Schweiz
Syrien

Tahiti

Taiwan

Tadschikistan

Tansania
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SN
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ZA
ES
LK
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SR
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CH
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Cote d Ivoire Cl Malaysia MY Thailand TH
(Elfenbeinkiste)
Kroatien, Demokratische | HR Malediven MV Togo TG
Republik
Kuba CuU Mali ML Tonga TO
Zypern CY Malta MT Trinidad und Tobago TT
Tschechische Republik Cz Marshall Inseln MH Tunesien TN
Danemark DK Martinique MQ Turkei TR
Dschibuti DJ Mauretanien MR Turkmenistan ™
Dominica DM Mauritius MU Turks und Caicos-Inseln TC
Dominikanische Republik | DO Mayotte YT Uganda uG
Ecuador EC Mexiko MX Ukraine UA
Agypten EG Mikronesien Ml Vereinigte Arabische Emirate | AF
El Salvador SV Moldau QQ Grolbritannien UK
Aquatorial-Guinea GQ Monaco MC Vereinigte Staaten von us
Amerika
Eritrea QQ Mongolei MN Uruguay uy
Estland EE Montenegro ME Usbekistan uz
Athiopien ET Montserrat MS Vanuatu VU
Falkland-Inseln (Malwinen) | FK Marokko MA Vatikan (Heiliger Stuhl) VA
Fidschi FJ Mosambik Mz Venezuela VE
Finnland Fl Namibia NA Vietnam VN
Frankreich FR Nauru NR Amerikanische Jungferninseln | VI
Franzosisch Guyana GF Nepal NP Wallis und Futuna WF
Franzésisch Polynesien PF Niederlande NL Westsahara EH
Franzdsische TF Niederlandische Antillen AN West-Samoa WS
Sudseeterritorien
Gabun GA Neukaledonien NC Jemen YE
Gambia GM Neuseeland NZ Jugoslawien YU
Georgien GE Nicaragua NI Sambia ZM
Simbabwe pALY
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Verwendung von Zusatzoptionen

Dieser Abschnitt enthalt Inbrmationen zurVerwendung von CSV-Manager-Vorlagen flr fortgeschrittene
Benutzer.

Verwenden von Skripten

Im folgenden Abschnitt wird beschrieben, wie Sie ein eBay-Sicherheits-Token erhalten und
Angebotsdateien per Skript zu und von eBay mit dem eBay CSV-Manager hoch- bzw. herunterladen.

Anfordern eines eBay-Tokens

Als nicht web-authentifizierter Benutzer kdnnen Sie Daten rur per Token zum CS\-Manager hochladen.
Bitte klicken Sie hier, um ein Token anzufordern. Wenn sich ein Browser-Fenster gedffnet hat, melden
Sie sich bitte an. Es wird dann ein eBay-Token fur Sie erstellt. Kopieren Sie dieses Token, fugen Sie
es in eine Datei ein und speichern Sie diese Datei auf lhrer lokalen Festplatte an einem sicheren Ort
(eBay empfiehlt die Speicherung hinter einer Firewall). Geben Sie es niemals an andere Personen
weiter. Dieses Token muss bei jedem Hochladen Ihrer Bestandsdatei mitgesendet werden.

Das Sicherheits-Token dient gewissermalfen als Schlissel fir den Zugang zum CSV-Manager und
ist ein Jahr lang giltig. Nach Ablauf dieses Zeitraums missen Sie ein neues Token anfordern.

Hochladen von Dateien per Skript
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/% Vorsicht: Nur fiir erahrene Benutzer! Das im Folgenden beschriebene Verfahren zum Hochladen
von Daten zur CSV-Manager-Website sollte nur von erfahrenen Benutzern verwendet werden.

Zum Hochladen |hrer Datei per Skript missen Sie eine HTTP-POST-Anforderung an den
CSV-Manager-Server senden, damit dieser den Inhalt akzeptiert. Fiihren Sie die folgenden Schritte
aus:

1. Laden Sie die entsprechende CSV-Manager-Vorlage herunter, und fiillen Sie sie aus.

2. Starten Sie eine HTTPS-Verbindung und senden Sie lhre Daten zusammen mit lhrem Token an
die folgende CSV-Manager-Webadresse:
https://bulksell._ebay.com/ws/eBay1SAPI .dl1?FileExchangeUpload

7 Tipp: Eine Abbildung finden Sie unter Beispiel fiir eine HTTP-POST-Anforderung auf Seite
63.

Nachdem eBay |Ihre Datendatei verarbeitet hat, erhalten Sie eine E-Mail mit einer URL, Uber die Sie
auf die Ubersicht hochgeladener Dateien zugreifen kénnen.

Anweisungen zum Herunterladen dieser Ubersicht finden Sie nachblgend im AbschnittHerunterladen
von Dateien per Skript.

Verwendung von Zusatzoptionen
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Herunterladen von Dateien per Skript

/% vorsicht: Nur fiir erfahrene Benutzer! Das im Folgenden beschriebene Verfahren zum
Herunterladen von Daten zur eBay CSV-Manager-Website sollte nur von erfahrenen Benutzern
verwendet werden.

Zum Herunterladen |hrer Datei per Skript missen Sie eine HTTP-GET-Anforderung an den eBay
CSV-Manager-Server senden, damit dieser den Inhalt akzeptiert. Fiihren Sie die folgenden Schritte
aus:

1. Laden Sie die entsprechende CSV-Manager-Vorlage herunter, und fiillen Sie sie aus.

2. Starten Sie eine HTTPS-Verbindung, und senden Sie lhre Daten zusammen mit lhrem Token an
die folgende CSV-Manager-Webadresse:
https://bulksell _ebay.com/ws/eBay1SAPI1 _dl1?FileExchangeProgrammaticDownload

7 Hinweis: Eine Abbildung finden Sie nachblgend unter Beispiel fir HTTP-POST-Anforderung.

Nachdem eBay lhre Datendatei verarbeitet hat, erhalten Sie eine E-Mail mit einer URL, Uber die Sie
auf die Ubersicht hochgeladener Dateien zugeifen kénnen. Sie knnen die Datei mit den Ergebnissen
fir das Herunterladen auch abrufen, indem Sie folgende Parameter angeben:

* jobld
« token

Beispiel fur eine HTTP-POST-Anforderung

POST /path/to/upload/script HTTP/1.0

Connection: Keep-Alive

User-Agent: My Client App v1.0

Host:

https://bulksell .ebay.com/ws/eBayl1SAPI .d11?FileExchangeUpload

Content-type: multipart/form-data;
boundary=THIS_STRING_SEPARATES

Content-Length: 256

--THIS_STRING_SEPARATES

Content-Disposition: form-data; name='"token
12345678987654321

--THIS_STRING_SEPARATES

Content-Disposition: form-data; name="file";

filename="listings.csv"

Content-Type: text/csv

... contents of listings.csv ...
--THIS_STRING_SEPARATES-

Komponenten der HTTP-POST-Anforderung

Die HTTP-POST-Anforderung muss immer die folgenden Komponenten enthalten. In der ersten Zeile
muss angegeben werden, welche Methode auf die Ressource angewendet werden soll. Auerdem
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mussen hier die ID der Ressource sowie die verwendete Protokollversion erscheinen. In unserem
Beispiel sieht dies wie folgt aus:

POST /path/to/upload/script HTTP/1.0

Als Nachstes folgen die Verbindungsart, der User-Agent und die Angaben zum Host:

Connection: Keep-Alive
User-Agent: My Client App v1.0
Host:https://bulksell.ebay.com/ws/eBayISAPI.dI1?FileExchangeUpload

Kopfzeile mit Informationen zum Inhalt und zur Lange der Datei:

Content-type: multipart/form-data; boundary=THIS_STRING_SEPARATES
Content-Length: 256

Sicherheits-Token und hochzuladender Inhalt:

--THIS_STRING_SEPARATES

Content-Disposition: form-data; name="token"

12345678987654321

--THIS_STRING_SEPARATES

Content-Disposition: form-data; name="file"; filename="listings.csv"
Content-Type: text/csv

... contents of listings.csv ...

--THIS_STRING_SEPARATES-

Verwenden von Metadateninformationen

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie die Metadaten in der Aktionsfeld-Kopfzeile der
Standardvorlagen verwendet und bearbeitet werden.

Informationen in der Metadatenzelle

64

Metadaten (d.h. Daten Gber Daten) sind die Informationen, die in der Angebotsvorlage codiert sind
und die Aspekte der Angebotsworlage beschreiben. So sind beispielsweise die Metadaten fir ,SitelD*
und ,Country® in den Vorlagen von der jeweiligen eBay-Website abhangig, die verwendet wird.

Metadaten dienen auch dazu, die Werte in den einzelnen Kopfzeilen zu kontrollieren. Der eBay
CSV-Manager liefert die Metadaten in der ersten Zeile der ersten Spalte jeder Vorlage, d.h. in der
Kopfzeile des Action-Felds. Zu den Metadaten zahlen:

* SitelD

 Country

 Currency

* API Compeatibility Level

Die Metadatenzelle sollte mit dem Wort Action beginnen, und der Inhalt sollte in Klammern im
ASCII-Code folgen. Die einzelnen Metadateneintréage sind jeweils durch einen vertikalen Strich (|)
voneinander zu trennen, um sie vom ,Action“-Tag zu isolieren.

So kdnnte die erste Zelle einer eBay-CSV-Manager-Vorlagendatei die im Beispiel unten gezeigten
Metadaten enthalten:

*Action(SitelD=<CountryName>|Country=<CountryCode>|Currency=<Cur rencyCode>|Version=745|CC=UTF-8)
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Andern von Metadatenwerten
A Vorsicht: NUR FUR ERFAHRENE BENUTZER!

Das Andern von Metadatenwerten kann zu Fehlern beim Hochladen fiihren. Uberschreiben Sie die
Metadatenwerte in Ihren Vorlagendateien nur, wenn Sie Gber die erforderlichen Kenntnisse verfiigen.

Wenn Sie Metadatenwerte dndern, ist darauf zu achten, dass keine Leerzeichen zwischen die Daten
gesetzt werden. Metadatenwerte kénnen auf verschiedene Art und Weise geandert werden:

* Bearbeiten Sie manuell die Werte fur ,SitelD*, ,Country“ und ,Currency®.
* Fligen Sie lhren Dateivorlagen ein Feld (eine Spalte) namens ,SitelD®, ,Country” bzw. ,Currency”
hinzu, mit dem dann die Werte in der Metadatenzelle aul3er Kraft gesetzt werden.

» Geben Sie ein Datenkld und den zugehdrigen Wert ein, den Sie fiir dieses Feld in Ihrer Datei &stlegen
mochten. Wenn Sie z.B. festlegen mochten, dass fiir jeden Artikel in Ihrer Datei ein Startpreis von
1,99 € gelten soll, kdnnen Sie in der Metadatenzelle ,StartPrice=1,99" eingeben. Dieser Wert wird
fur jeden Artikel in lhrer Datei verwendet. Die Metadaten sahen dann wie folgt aus:

*Action(SitelD=US]|Country=US|Currency=USD]|Version=745|CC=UTF-8]StartPrice=1,99)
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Vorlagen: Felddefinitionen

In diesem Abschnitt werden die Feldabhéngigkeiten und Verwendungsmaoglichkeiten unter Angabe
von maximaler Zeichenzahl, Datentypen und Feldabhangigkeiten beschrieben.

Design- und Anzeigefelder

In diesem Abschnitt werden die Felder beschrieben, mit denen Sie £stlegen kénnen, wie ein Angebot
bei eBay erscheint und welche Informationen angezeigt werden.

Mehr dazu erfahren Sie unter Daten in die Standardvorlagenfelder eingeben auf Seite 22.

*Action

Erforderliches Feld in allen Vorlagen. Legt die Verwendungsmoglichkeit der Zeile fest: Artikel
hinzufiigen, Artikel wiedereinstellen, Artikel (iberarbeiten, Angebot beenden, Status markieren und
andern, hinzugeflgten Artikel prifen und Artikelbeschreibung hinzufiigen.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Gliltige Werte Add, Revise, Relist, End, Status, VerifyAdd, oder
AddToltemDescription
Feldabhangigkeit Es missen alle errderlichen Felder fiir einen bestimmten Aktionstyp ausgefillt verden.
BoldTitle

Soll Ihr Angebot in Fettdruck dargestellt werden? Dieses Feld bezieht sich auf die Darstellung der
Artikelbezeichnung in Fettdruck. Fur diese Option fallen zusatzliche Geblihren an.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
Glltige Werte 0 oder 1 (0 = falsch, 1 = wahr) Standardwert ist 0.

BuyerUserID

Eindeutige Kennung (eBay-Mitgliedsname) des Benutzers, fiir den Sie eine Bewertung abgeben
mochten. (Dieser Mitgliedsname ist in Ihrem heruntergeladenen Bericht zu den bisherigen
Verkaufsaktivitaten enthalten.) Wenn es fir die Kombination aus ,ltemID* und ,BuyerUserID“ mehrere
Entsprechungen gibt (z.B. wenn ein Kaufer mehrere Artikel getrennt kauft), schlagt der Hochladeorgang
fehl, und Sie erhalten eine Fehlerwarnung.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge
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Gultige Werte

eBay-Mitgliedsname

BuyerRequirements:LinkedPayPalAccount

Sollen Ihre potenziellen Kaufer ein PayPal-Konto besitzen? Mit diesem Feld legen Sie fest, dass nur
Kaufer mit einem PayPal-Konto ein Gebot fiir Ihre Angebote abgeben kénnen.

Maximale Lange

Typ

Glltige Werte

Nicht zutreffend
Boolescher Wert

0 oder 1 (0=falsch, 1=wahr) Der Standardwert ist O (falsch).

BuyerRequirements:MaximumitemCount

Mochten Sie bei teuren Attikeln die Anzahl der Attikel beschranken, fiir die ein einzlner Kaufer bieten
kann? Mit diesem Feld kénnen Sie die Anzahl der Attikel festlegen, fur die ein einzelner Kaufer bieten

kann.

Dieses Feld wird erst berticksichtigt, wenn Sie auch einen Wert fir
BuyerRequirements:MaxltemMinFeedback angeben. BuyerRequirements:MaximumltemCount und
BuyerRequirements:MaxltemMinFeedback missen zusammen verwendet werden.

Maximale Lange

Typ

Glultige Werte

Feldabhangigkeit

Nicht zutreffend

Ganzzahl

1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 25, 50, 75 oder100.Der
Standardwert ist 10.

Verwenden Sie dieses Feld zusammen mit BuyerRequirements:MaxltemMinFeedback
auf Seite 67.

BuyerRequirements:MaxltemMinFeedback

Wenn Sie teure Attikel verkaufen und (UberBuyerRequirements:MaximumltemCount) festgelegt haben,
dass Kaufer innerhalb eines Zeitaums von 10 Tagen nur fiir eine bestimmte Anzahl wn Artikeln bieten
dirfen, méchten Sie dann zusatzlich einen Mindest-Bevertungspunktestand fiir diese Kauger festlegen?
Wenn ja, kdnnen Sie diesen Bewertungspunktestand mit diesem Feld angeben.

Maximale Lange

Typ

Glltige Werte

Feldabhangigkeit

Vorlagen: Felddefinitionen

Nicht zutreffend
Ganzzahl

5, 4, 3, 2, 1 oderO.Der Standardwert ist 5.

Verwenden Sie dieses Feld zusammen mit BuyerRequirements:MaximumltemCount auf
Seite 67.
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BuyerRequirements:MaxUnpaidltemsCount

Mdéchten Sie alle Kaufer ausschliel3en, die eine bestimmte Anzahl an Vermerken wegen eines nicht
bezahlten Artikels erhalten? Mit diesem Feld konnen Sie angeben, ab wie vielen Vermerken wegen
eines nicht bezahlten Artikels innerhalb einer bestimmten Zeit (lber die Einstellung
BuyerRequirements:MaxUnpaidltemsPeriod festlegbar) Kaufer keine Gebote mehr fiir Ihre Artikel
abgeben dirfen (z.B. Vermerke fiir 4 (vier) Artikel.)

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Gliltige Werte 2, 3, 4 oder5.Der Standardwert ist 2.

Feldabhangigkeit Verwenden Sie dieses Feld zusammen mit BuyerRequirements:MaxViolationPeriod auf
Seite 69.

BuyerRequirements:MaxUnpaidltemsPeriod

Mochten Sie alle potenziellen Kaufer ausschlief3en, die innerhalb eines beschrankten Zeitraums eine
bestimmte Anzahl an Vermerken wegen eines nicht bezahlten Artikels erhalten? Mit diesem Feld
kdnnen Sie den Zeitraum festlegen, innerhalb dessen eine bestimmte Anzahl an Vermerken wegen
eines nicht bezahlten Artikels nicht Uberschritten werden darf, damit der Kaufer noch Gebote fur Ihre
Artikel abgeben kann.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Gliltige Werte Days 30, Days_180 oder Days_360. Der Standardwert ist Days_180.

Feldabhangigkeit Verwenden Sie dieses Feld zusammen mit BuyerRequirements:MaxUnpaidltemsCount
auf Seite 68.

BuyerRequirements:MaxViolationCount

68

Méchten Sie alle Kaufer ausschlief3en, flir die eine bestimmte Anzahl anVerstdlken gemeldet wurde?
Mit diesem Feld kdnnen Sie angeben, ab wie vielen gemeldetenVerstéRen innerhalb einer bestimmten
Zeit (Uber die Einstellung BuyerRequirements:MaxViolationPeriod festlegbar) Kaufer keine Gebote
mehr fur Ihre Artikel abgeben durfen (z.B. 7 (sieben)).

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Gultige Werte 4, 5, 6 oder7.Der Standardwert ist 4 (Monate).

Feldabhangigkeit Verwenden Sie dieses Feld zusammen mit BuyerRequirements:MaxViolationPeriod auf
Seite 69.
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BuyerRequirements:MaxViolationPeriod

Mochten Sie alle Kaukr ausschlielen, fir die in einem beschénkten Zeitraum eine bestimmte Anzahl
an VerstoRen gemeldet wurde? In diesem Feld kénnen Sie den Zeitraum festlegen, innerhalb dessen
eine bestimmte Anzahl an gemeldeten VerstéRen (liber die Einstellung
BuyerRequirements:MaxViolationCount festlegbar) nicht tiberschritten werden darf, damit der Kaufer
noch Gebote fiir Ihre Artikel abgeben kann (z.B. 6 Monate)

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Glltige Werte 1 oder 6. Der Standardwert ist 1 (Monat).

Feldabhangigkeit Verwenden Sie dieses Feld zusammen mit BuyerRequirements:MaxViolationCount auf
Seite 68.

BuyerRequirements:MinimumFeedbackScore

Méchten Sie alle Kauker ausschlie3en, deren Bewertungspunktestand einen bestimmten Mindestwert
nicht Uberschreitet? In diesem Feld kénnen Sie den Mindest-Bewertungspunktestand angeben, den
ein Kaufer aufweisen muss, um Gebote fur lhre Angebote abgeben zu dirfen.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Ganzzahl
Glltige Werte -1, -2 oder -3

BuyerRequirements:ShiptoRegCountry

Méchten Sie alle Kaufer ausschliel3en, deren Hauptlieferadresse sich an einem Ort befindet, an den
Sie nicht liefern? Mit diesem Feld kénnen Sie Mitglieder mit Hauptlieferadressen auf3erhalb lhres
Liefergebiets ausschlie3en.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Boolescher Wert

Glltige Werte 0 oder 1 (0=falsch, 1=wahr) Der Standardwert ist O (falsch).
*Category

Die eBay-Kategorie, in der Sie Ihren Artikel einstellen miissen. In der Standardvorlage erforderlich.
Die Kategoriecodes finden Sie auf der Seite Kategoriecode-Suche.

Maximale Lange 10 Zeichen

Typ Ganzzahl
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Gultige Werte Kategorienummer, z.B. 171961 (fir Drucker).
Feldabhangigkeit Sie mussen eine giltige eBay-Kategorienummer verwenden.
Category?2

Eine zweite eBay-Kategorie, in der Sie lhren Artikel einstellen kdnnen.Die Kategoriecodes finden Sie
auf der Seite Kategoriecode-Suche.

Maximale Lange 10 Zeichen

Typ Ganzzahl

Gultige Werte Kategorienummer, z.B. 171961 (fir Drucker).
Feldabhangigkeit Sie missen eine giltige eBay-Kategorienummer verwenden.

C:<item specific name>

70

Wie unterscheidet sich |Ihr Artikel von anderen ahnlichen Artikeln? Beschreibt die besonderen
Eigenschaften des jeweiligen Produkts, die in den Standardatikelmerkmalen nicht angegeben werden,
wie z.B. Stil, Anlass oder bestimmte Zusatzfunktionen. Der Feldname muss mit C: beginnen, also
z.B.C:Stil fir ein Feld namens ,Stil“.

€57 wichtig: Wenn Sie dieses Feld iiberarbeiten, muss die hochgeladene Datei alle Felder fiir
individuelle Artikelmerkmale fir dieses Angebot enthalten, auch wenn sich die Angaben darin
nicht gedndert haben. Nicht enthaltene Artikelmerkmale werden anderenfalls aus dem Angebot
entfernt.

Bei einigen Kategorien des Bereichs Kleidung und Accessoires missen im Angebot bestimmte
Artikelmerkmale angegeben werden, wie beispielsweise:

* Marke

» GréRentyp
» GroRRe

« Stil

* Farbe

Die fur die einzelnen Kategorien erforderlichen Artikelmerkmale kdnnen Sie der Referenztabelle
entnehmen. Wenn Sie Informationen zu den GréRRen bendtigen, sehen Sie sich unsereGrolientabelle
und die Hinweise fiir HandtaschengréRen an. Informationen dazu, wie sich diese Andeungen auf lhre
bestehenden Angebote und das Einstellen von Angeboten auswirken, finden Sie unter Informationen
zu Anderungen bei Kategorien und Artikelmerkmalen.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Gultige Werte Alle Begriffe oder Formulierungen, die zur Bezeichnung des Artikelmerkmals passen.

So kdnnte z.B. das Artikelmerkmal C 2 Sti I die Werte Leger, Geschaftlich
und Formel I haben.
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ConditionDescription

In diesem Feld konnen Sie den Zustand eines gebrauchten Artikels beschreiben.

Dieses Feld kann zusammen mit dem Feld *Description auf Seite 72 verwendet werden, das zur
Angabe anderer als der Zustandsinformationen zum Artikel dient. Hinweise zum Ausfillen dieses
Felds finden Sie unter Artikelzustandsfelder verwenden auf Seite 35.

Maximale Lange 1000 Buchstaben
Typ Zeichenfolge
Gultiger Wert Beschreibender Text, wie z.B.:

,Das rechte Stuhlbein hat einen kleinen Kratzer (siehe Foto) und an der Sitzlehne gibt
es auf der Ridseite einen hellbauen Fleck in der Form und GréRe einer 1-Euro-Minz.”

*ConditionID

Beschreibt das Aussehen und den Zustand des Produkts Die Artikelzustand-IDs sind keine Textwerte,
sondern numerische Werte. Welche Werte zur Verfiigung stehen, richtet sich nach der jeweiligen
Kategorie. Wenn Sie die Artikelzustands-IDs aus der Datei mit den Artikelmerkmale-Definitionen
abrufen mochten, generieren Sie eine Artikelmerkmale-Vorlage fir die betreffende Kategorie.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Ganzzahl
Giiltige Werte Mégliche giiltige eBay-ConditionID-Werte sind: 1000, 1500, 2000, 2500, 3000,

4000, 5000, 6000 und 7000

Die ConditionID-Werte fir alle Kategorien kénnen Sie einsehen, wenn Sie auf der Seite
Anleitungen und Tools auf den Link Artikelzustands-IDs nach Kategorie klicken.

Weitere Details zum Ausflillen dieses Felds finden Sie unter Artikelzustandsfelder
verwenden auf Seite 35.

Country

Beabsichtigen Sie, diesen Artikel in ein anderes Land zu senden? Gibt das Land im Metadaten-Abschnitt
des Aktionsfelds an.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Glultige Werte Die Metadaten derVorlage enthalten bereits einen Standardwert, der sich danach fichtet,

von welcher Website Sie Ihre Vorlage heruntergeladen haben. Zum Beispiel AU, AT,
BE, CA, CN, FR, DE, IT, IN, NL, ES, CH und US. Es muss ein gultiger Ladndercode
angegeben werden.
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*Description

Produktdetails fiir diesen Artikel. Flihren Sie alle relevanten Angaben zum Artikel und
Produktspezifikationen auf, die flir den Kaufer von Interesse sein kdnnten.

57 Hinweis: Zeilenumbriiche und Zeilenumschaltungen werden vom eBay CSV-Manager nicht
unterstitzt. Wenn Sie mehrere Zeilenbeschreitungen wiinschen, missen Sie HTML-Text in dieses
Feld kopieren. Verwenden Sie die HTML-Tags <BR> und <P>, um die Zeilen auf mehrere

Abschnitte aufzuteilen.

eBay stellt ein Skript bereit, das alle Zeilenumbriiche und Escape-Anfiihrungszeichen entfernt und
alle notwendigen Anderungen vornimmt, damit Ihr Beschreibungstext im eBay CSV-Manager
verwendbar ist. Dieses Skript sowie Anweisungen zu dessen Verwendung finden Sie in der
Wissensdatenbank auf der Seite zur Verwendung des neuen
CSV-Manager-Artikelbeschreibungsprogramms.

Maximale Lange
Typ
Gultige Werte

Feldabhangigkeit

*Duration

500,000 Zeichen
Textzeichenfolge
Satze, die den Artikel genau und umfassend beschreiben.

Fir Angebote unter Verwendung von Katalogdaten ist dieser Wert optional, fur alle
anderen Angebote ist er erforderlich.

Wie lange soll Ihr Angebot bei eBay eingestellt bleiben? Geben Sie die Anzahl der Tage ein, die das

Angebot aktiv sein soll.
Maximale Lange

Typ

Glltige Werte

CustomLabel

3 Zeichen
Ganzzahl

Es sind nur bestimmte Werte erlaubt, wobei die erlaubten Werte vom Angebotsformat
abhangen. Giiltige Angebotsdauer (Auktionen und Festpreisangebote) ist: 1, 3, 5, 7 und
10 (Tage).

Entsprechend qualifizierte Verkaufer kdnnen flr Festpreisangebote auch die
Angebotsdauer 30 Tage sowie die Option ,Giiltig bis auf Widerruf* verwenden.

Valid StoreFixedPrice durations include: 30 (days) or GTC for the Good Til Cancelled.

Informationen dazu finden Sie auch in der Tabelle der Angebotsdauern auf der
eBay-Developer-Website. (Der Zugriff auf diese englischsprachigen Seiten ist nur mit
einem eBay-Developer-Konto mdglich.)

Méchten Sie eindeutige Informationen fiir den Artikel angeben, die in der Ubersicht hochgeladener
Dateien und im Bericht zu den aktiven Angeboten erscheinen? Der Text, den Sie in das Feld

72
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,Lagerhaltungsnummer” eingeben, wird Kaufern in lhrem Angebot nicht angezigt. Sie kdnnen dieses
Feld daher fiir Warenbestandszwecke, Verfolgungsinformationen oder anderweitig verwenden.

Maximale Lange 50 Zeichen
Typ Alphanumerische Zeichenfolge
Glltige Werte Kurze Beschreibungen zum Artikel. Diese Informationen werden dem Kaufer nicht
angezeigt.
EndCode

Erforderlich bei Verwendung von ,,End“ im Aktionsfeld. Gibt den Grund fiir das Beenden des
Angebots an.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

Guiltige Werte LostOrBroken,NotAvailable, Incorrect,OtherListingError
Feedback

Text mit weiteren Hinweisen zur Bewertung, die die positive, negative oder neutrale Einstufung naher
erlautern oder rechtfertigen.

Maximale Lange 80 Zeichen

Typ Textzeichenfolge

Gultige Werte Frei wahlbar
FeedbackType

Einstufung der abgegebenen Bavertungen (positiv).Verkaufer kbnnen keine neutralen oder negativen
Bewertungen fir Kaufer abgeben.

Maximale Lange 80 Zeichen
Typ Textzeichenfolge
Giiltige Werte Positive

FE:ListByDate

Gibt den genauen Zeitpunkt (Datum und Uhrzeit) an (bis zu 21 Tage), bis zu dem eine
Angebotsaktionsanforderung abgeschlossen sein muss. Wird die Anforderung bis zu diesem Zeitpunkt
nicht abgeschlossen, schlagt die Aktionsanforderung fehl, und in der Ergebnisdatei wird ein
entsprechender Fehlercode aufgezeichnet.

Maximale Lange Nicht zutreffend
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Typ Datum

Glltige Werte JJJJ-MM-TT HH:MM:SS. Die Zeitangabe muss im 24-Stunden-Format (Greenwich-Zeit;
GMT) erfolgen.

*Format

Welches Angebotsformat mdéchten Sie verwenden? Das Standardformat ist ,,Auktion®. Sie kbnnen
aber auch das Anzeigenformat fiir Immobilien und ,FixedPrice* (bei Vorliegen der entsprechenden
Voraussetzungen) verwenden.

I Hinweis: Wenn Sie mehrere identische Artikel fiir eine Auktion einstellen méchten, kdnnen Sie

das Multiauktionsformat verwenden.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge

Giiltige Werte Auction (Standard), FixedPrice, ClassifiedAd, RealEstateAd,
StoresFixedPrice

GalleryDuration

Gibt an, ob der Artikel in der allgemeinen Galerie oder als Top-Angebot erscheinen soll.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

Giltige Werte Days_7, Lifetime

Feldabhangigkeit Featured muss in das Feld GalleryType eingegeben werden.
GalleryType

Gibt an, wie und wo Bilder angezeigt werden. Folgende Optionen sind verfiigbar:

* Galerie: Bild wird in den eBay-Suchergebnissen angezeigt.

* Plus: Zusatzlich zu denVorteilen der Option,Galerie wird in den eBg/-Suchergebnissen ein Symbol
angezeigt. Durch Klicken oder Zeigen mit der Maus auf dieses Symbol wird ein 400 x 400 Pixel
groRRes Vorschaubild des Artikels aufgerufen. Ohne die Option ,Galerie Plus® wird das Bild in der
StandardgréfRe von 96 Pixeln prasentiert.

» Top-Angebot in Galerie: Zusatzlich zu denVorteilen der Option,Galerie Plus” erscheint Ihr Angebot
am Beginn der Suchergebnisse in einem eigens flir Top-Angebote reservierten Bereich.

Weitere Informationen finden Sie unterZusatzoptionen zur Erhéhung der Sichtbarkeit und Findbarkeit.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Gultige Werte None (Standardwert), Gal lery, Plus, Featured.
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HitCounter
Mdéchten Sie die Zahl der Besuche pro Artikel erfassen? Diese Option ist aktiv, sobald Sie einen Wert
eingeben.
Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Giltige Werte NoHitCounter, HonestyStyle(nur USA), GreenLED(nur USA),
Hidden(nur UsA), BasicStyle, RetroStyle, HiddenStyle
ltemID

Eine von eBay generierte Identifikationsnummer zur Kennzeichnung des Artikels. Sie kdnnen diesen
Wert weder auswéhlen noch bearbeiten.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ alphanumerisch

Gultige Werte Aus Uberarbeitungsdatei oder Ubersicht hochgeladener Dateien abgerufen.
Feldabhangigkeit Erforderlich fir das Uberarbeiten, Wiedereinstellen und Beenden von Angeboten und

bei Statuspriifungen (Verwendung des Werts Status im Feld Action).

*L_ocation

An welchem Ort befindet sich der Artikel? Die Kaufer interessiert, von wo der Artikel geliefert wird.

Maximale Lange 45 Zeichen

Typ alphanumerisch

Gultige Werte Postleitzahl oder eine andere giiltige Postadresse

Feldabhangigkeit Beachten Sie, dass es sich hierbei nur um den Versandort des Artikels handelt.
LotSize

Méchten Sie Artikel zusammen als Einheit verkaufen? Gibt an, dass ein einzelnes Angebot aus zwei
oder mehr gleichen Artikeln besteht, die zusammen gekauft werden mussen.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Gultige Werte Zahlenwert, z.B. 3, 25, 100.

Feldabhangigkeit Wenn LotSize grofer als 1 ist, gibt das Feld Quantity die Anzahl der einzustellenden

Posten und LotSize die Anzahl der Artikel pro Posten an. LotSize kann nur in Kategorien
verwendet werden, die das Einstellen von Posten erlauben.

Vorlagen: Felddefinitionen 75



Hinweise flr erfahrene Benutzer des eBay CSV-Managers

OutOfStockControl

Wenn dieses Feld auf true gesetzt ist, wird der Artikel bei einer Stlickzahl von Null (0) nicht mehr in
den Suchergebnissen angezeigt, das Angebot bleibt aber weiter aktiv. Damit kénnen Verkaufer, die
auf neue Ware fir einen Artikel mit identischer ltemID warten, ihre Angebote aktiv halten. Sie missen
also nicht das Angebot beenden und es dann beim Eintreffen der Waren erneut erstellen, sondern
kénnen es einfach ausblenden, wenn die Stlickzahl 0 erreicht. Sobald der Artikel wieder verfiigbar ist,
kénnen Sie eine Dateibearbeitungsaktion mit einem neuen Stiikzahlwert hochladen, damit der Atikel
wieder in den Suchergebnissen angezeigt wird. Dies funktioniert nur bei Festpreisangeboten mit der
Angebotsdauer ,Gllltig bis auf Widerruf*,

5 Wichtig: Da das Angebot weiter aktiv ist und der Artikel nur nicht mehr angezeigt wird, wird es,
wie bei ,Gilltig bis auf Widerruf‘-Angeboten Ublich, automatisch alle 30 Tage erneuert. Das heil3t
auch, dass die entsprechenden Angebotsgebiihren anfallen. Diese Option eignet sich daher am
besten fiir Angebote mit langen Angebotsdauern, bei denen der Warenbestand kurzfristig
aufgestockt werden kann.

Folgende Faktoren sind dabei zu bertcksichtigen:

» OutOfStockControl wird auf Artikelebene festgelegt. Das bedeutet, dass Sie dieses Feld Gber eine
Dateibearbeitungsaktion fiir vorhandene Angebote festlegen und hochladen kénnen.

» Sobald dieses Feld auf true gesetzt ist, kdnnen und missen Sie es nicht mehr andem. Wenn noch
Warenbestand vorhanden ist, wird das Angebot in den Suchergebnissen auch angezeigt. Sobald
die Stuckzahl auf Null (0) fallt, wird das Angebot nicht mehr in den Suchergebnissen angezeigt. Um
das Angebot zu entfernen, beenden Sie es und stellen Sie es mit dem OutOfStockControl-Wert
Talse wieder ein.

* Wenn OutOfStockControl auf true festgelegt ist, kbnnen Sie die Stlickzahl des Artikels auf Null (0)
setzen. Wenn OutOfStockControl auf false festgelegt ist, kdnnen Sie die Stlickzahl nicht auf Null
(0) setzen.

* Der Status des Feldes OutOfStockControl erscheint nur im Bericht ,Active Download®, nicht jedoch
im Bearbeitungsdatei-Download zum Bearbeiten von Angeboten.

Maximale Zeichenzahl Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
Gliltige Werte true oder Fal se Standardwert: false.

PhotoDisplay

76

Legt die Art der in einem Angebot erwendeten Bildanzeige fest. Einige der Optionen sind rur verfligbar,
wenn die Bilder vom eBay-Bilderservice verwaltet werden. Ob der eBay-Bilderservice die Bilder
verwaltet, stellt eBay anhand einer Analyse des Werts im zugehérigen Feld ,PicURL" fest. Folgende
Feldwerte sind giiltig.

» Keine: Es gibt keine besonderen Bildanzeigeoptionen. Dieser Wert ist nur fiir Angebote bei US Motors
glltig.

* Bilderpaket: Es werden mehr Bilder angezeigt. Diese Option ist nur fir Bilder verfiigbar, die von
eBay verwaltet werden. ,Bilderpaket” ist auf allen Websites (einschliellich US Motors), nicht aber
bei eBay NL (Website-ID 146) verfligbar. Sie kdnnen in der Anforderung angeben, dass ein oder
mehrere eBay-Bilderservice-Bilder angezeigt werden sollen, oder Bilder hinzufligen, die nicht im
XXL-Format vorliegen. Bei eBay NL steht statt der Option,Bilderpaket® die Option ,XXL* zurVerfligung.
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* XXL: Zeigen Sie |hre Bilder in einem gréReren Format an und ermdéglichen Sie es lhren Kaufern,
diese Bilder noch weiter zu vergrofiern. Diese Option steht nur flr Bilder zur Verfligung, die vom
eBay-Bilderservice verwaltet werden. Fiir Angebote bei US Motors ist dieser Wert nicht gliltig. Auf
allen Websites, die nicht automatisch ein Upgrade von ,XXL* auf ,Bilderpaket® vornehmen (siehe
Hinweis unten), kdnnen jetzt auch Bilder angegeben werden, die nicht im XXL-Format vorliegen.

57 Hinweis: In der Kategorie ,Parts & Accessories* bei eBay Motors in den USA sowie auf den
Websites eBay US, eBay CA und eBay CAFR wird die Option ,XXL" automatisch und ohne
zusatzliche Kosten auf ,Bilderpaket® umgestellt. Dieses Upgrade kommt aber nur bei Bildern
zur Anwendung, die vom eBay-Bilderservice (einschlielich Bildermanager) verwaltet werden.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

Gultige Werte None (Standardwert), PicturePack, SuperSize.
PicURL

URL des Bildes zum Hinzufiigen zu lhrem AngebotBeiVerwendung einer Galerie-Zusatzoption (,Plus®
oder ,Top-Angebot in Galerie®) wird das Bild alsVorschaubild fir die Anzeige in den Suchergebnissen
verwendet. Das Bild sollte im JPEG-Format vorliegen und mindestens 1000 Pixel breit sein.

Bilder fiir ein Angebot kdnnen Uber einen eigenen Bilderservice, Uber einen externen Bilderservice
oder Uber den eBay-Bilderservice bereitgestellt werden. Dem eBay-Bilderservice kénnen Sie bis zu
12 Bilder hinzufiigen. Dazu muss die UploadSiteHostedPictures-API verwendet werden (wird nicht
direkt in eBay CSV-Manager unterstitzt). Mehr dazu finden Sie im Handbuch zur Trading API des
eBay-Entwicklerprogramms.

eBay CSV-Manager unterstitzt nur ein Bild pro Angebot. Bilder fiir Angebote kénnen entweder Gber
einen eigenen Bilderservice oder Uber einen externen Bilderservice bereitgestellt werden. Beides
zugleich ist nicht moglich.

57 Wichtig: Wenn eine Bild-URL Leerzeichen enthélt, miissen Sie diese durch %20 ersetzen.
Anderenfalls erscheint das Bild nicht im Angebot.

Maximale Lange 2048 Zeichen
Typ Textzeichenfolge
Gliltige Werte http://hostedpics.com/images/iteml. jpg
PostalCode
Die Postleitzahl Ihres Standorts, wobei dieser nicht mit dem Versandort des Artikels tGbereinstimmen
muss.
Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Gultige Werte Frei wahlbar
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PrivateAuction

Mochten Sie diesen Artikel in einer nicht 6ffentlichen Auktion verkaufen? Gibt an, ob dieser Artikel in
einer nicht 6ffentlichen Auktion angeboten wird.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Boolescher Wert

Glltige Werte 0 oder 1 (0 = falsch, 1 = wahr) Standardwert ist 0.

Feldabhangigkeit Fur Festpreisangebote steht dieses Feld nicht zur Verfiigung.
*Quantity

Wie viele Artikel mdchten Sie in Ihrem Angebot verkaufen? Wenn die angebotene Menge mehrere
Artikel enthalt, bedeutet das, dass alle Artikel identisch sind.

Maximale Lange 45 Zeichen

Typ Ganzzahl

Gultige Werte Standardzahlenangaben, z.B. 1, 15, 100

Feldabhangigkeit Wenn LotSize groRer als 1 ist, gibt das Feld Quantity die Anzahl der einzustellenden

Posten und LotSize die Anzahl der Artikel pro Posten an. LotSize kann nur in Kategorien
verwendet werden, die das Einstellen von Posten erlauben.

Relationship

Danach richtet sich, ob im Angebot die,Variation“-Informationen (aus dem Feld ,RelationshipDetails®)
verwendet werden. Verwenden Sie ,Variation“, wenn Sie in einem Angebot mit mehreren Artikeln
mehrere dhnliche Produkte verkaufen méchten (z.B. ein T-Shirt in verschiedenen Farben).

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Glltige Werte o
Variation
Feldabhangigkeit Muss zusammen mit dem Feld ,RelationshipDetails auf Seite 78" angegeben werden.

RelationshipDetails

Gibt die Paare aus Namen undWerten an, die die in einem Angebot erwendeten Angaben zuVarianten
definieren. ,Variation“-Werte sehen z.B. wie folgt aus:

GroRe=S;M;L;XL]|Farbe=Schwarz;Pink;Rot;Blau
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Das Gleichheitszeichen (=) verbindet den Namen mit seinen Werten und die einzelnen Paare aus
Namen und Werten werden durch einen senkrechten Strich (|) voneinander getrennt. Der einzige
Unterschied zwischen beiden Angaben besteht dain, dass dieVariantennamen mehrere Werte haben
koénnen. Diese sind durch ein Semikolon (;) voneinander zu trennen (siehe oben).

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

Glltige Werte Glltige Werte fir ,Variation® finden Sie in der Datei mit den Definitionen der
Artikelmerkmale, die beim Erstellen einerVorlage mit Artikelmerkmalen fiir eine Kategorie
erstellt wird.

Feldabhangigkeit Muss zusammen mit dem Feld ,Relationship auf Seite 78" angegeben werden.

ScheduleTime

Dient dazu, den Startzeitpunkt des Angebots auf einen spateren Zeitpunkt festzulegen.

Max. Zeichen nicht zutreffend
Typ Datum
Gultige Werte JJJJ-MM-TT HH:MM:SS. Die Zeitangabe muss im 24-Stunden-Format (Greenwich-Zeit;

GMT) erfolgen.

StoreCategory

Numerische Kennung einer individuellen Kategorie in Ihrem eBay Shop.

Maximale Lange Max. 10 Ziffern
Typ Ganzzahl
Glltige Werte Zahlenwert; muss eine Ganzzahl mit 1 bis 10 Ziffern sein, z.B. 5938 oder 9346990.

Bei Angabe eines ungliltigen Werts (z.B. 60040030111) setzt das System den Wert auf
1 (Sonstiges) zurlick.

0 = Kein eBay Shop-Artikel, 1 = Sonstiges, 2 = Kategorie 1, 3 = Kategorie
2...20 = Kategorie 19.

StoreCategory?2
Numerische Kennung einer individuellen Kategorie in Ihrem eBay Shop.
Maximale Lange Max. 10 Ziffern
Typ Ganzzahl
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Gliltige Werte Zahlenwert; muss eine Ganzzahl mit 1 bis 10 Ziffern sein, z.B. 5938 oder 9346990.

Bei Angabe eines unglltigen Werts (z.B. 60040030111) setzt das System den Wert auf
1 (Sonstiges) zurtick.

0 = Kein eBay Shop-Artikel, 1 = Sonstiges, 2 = Kategorie 1, 3 = Kategorie
2...20 = Kategorie 19.

Subtitle

Welchen Untertitel mochten Sie Ihrem Angebot geben? Verkaufer verwenden Untertitel, um ihre
Angebote mit mehr Suchbegriffen fir Kaufer zu versehen, die in Artikelbezeichnungen und
Beschreibungen suchen. Fiir diese Option fallen zusatzliche Geblhren an.

Maximale Lange 55 Zeichen

Typ Alphanumerische Zeichenfolge

Glltige Werte Suchbegriffe und Artikelbeschreibungen
|

Tipp: Wenn Sie lhr Angebot Gibemarbeiten oder einen Attikel wiedereinstellen und einen Untettitel
entfernen méchten, 6ffnen Sie eine neue Excel- oder CSWDatei. Geben Sie eine Spalteriiberschrift
fur Action und I'temlD ein. Geben Sie unter Nachster Schritt ,Revise® (bzw. ,Relist®) und
unter ItemID die Artikelnummer fur dieses Angebot ein (siehe dazu die Load Response-Datei).
Geben Sie in die diitte Spalte DeletedField=I1tem.Subtitle ein. Speichern Sie die Datei im
CSV-Format und laden Sie sie hoch.

*Title

Gibt die Bezeichnung fiir das eBay-Angebot (Artikelbezeichnung) an. (Fiir Angebote unterVerwendung
von Katalogdaten ist dieser Wert optional, fiir alle anderen Angebote ist er erforderlich.)

Maximale Lange 80 Zeichen

Typ Textzeichenfolge

Gultige Werte Frei wahlbar
TransactionID

Eine von eBay erzeugte Identifikationsnummer, die die Transaktion, fir die eine Bavertung abgegeben
wurde, eindeutig identifiziert.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Ganzzahl
Gultige Werte Aus Bericht zu verkauften Handlerangeboten abgerufen.
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Felder fur Verpackung und Versand

Erlautert die Felder fiir Verpackung, Geschenkartikel und Versand, tiber die fstgelegt wird, wie, wann
und wo ein Artikel verschickt wird.

*DispatchTimeMax

Gibt die Bearbeitungszeit an, die der maximalen Zahl derWerktage entspricht, die Sie nomalerweise
bendtigen, um den Artikel fur den Inlandsversand vorzubereiten, nachdem Sie die Zahlung erhalten
haben. Die *DispatchTimeMax berlcksichtigt nicht die Zeit, die das beauftagte Versandunternehmen
fur die Zustellung des Artikels an die Adresse des Kaufers bendtigt.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Ganzzahl
Gultige Werte .0
-1
-1
<2
+3
-4
-5
10
15
- 20
- 30
Feldabhangigkeit In diesem Feld kdnnen Angaben gemacht werden, ohne dass Angaben zu den

Versandkosten gemacht werden mussen. Das Feld ,*DispatchTimeMax" ist bei den
meisten Kategorien ein erforderliches Feld. Der hier angegebene Wert gilt nur fir den
Versand zum Pauschalpreis und fiir den berechneten Versand.

eBay Plus

Bieten Sie eBay Plus-Mitgliedern kostenlosen Versand mit Bearbeitung am selben Tag, wenn die
Zahlung bis 14:00 Uhr eingeht, und Lieferung in 1 (maximal 2 Werktagen). Mehr zum Thema.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert

1 =wabhr, 0 = falsch
Glltige Werte
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ExcludeShipToLocation

Um Bieter zu sperren, die sich (gemaf der bei eBay hinterlegten bevorzugten Lieferadresse) an

Standorten befinden, an die S

ie nicht versenden, konnen Sie dies am besten Gber die Option

Versandorte ausschlieBen in Mein eBay tun. Die dort festgelegten Einstellungen werden automatisch
auf alle Inre Angebote angewendet.

Diese Standardeinstellungen kénnen Uber die Option ExcludeShipToLocation fiir einzelne Angebote
aulder Kraft gesetzt werden. Wenn Sie zum Beispiel normalerweise alle Bieter in Nordamerika
ausschlieRen, kdnnen Sie dennoch fir einen lhrer Artikel — beispielsweise einen Tauchanzug von

O'Neill Reactor fur den Einsat

z in Kaltwasser — festlegen, dass auch interessierte Kaufer in Gronland,

Saint Pierre und Miquelon von lhnen beliefert werden.

Maximale Lange

Typ

Glltige Werte

Feldabhangigkeit

Mithilfe von ExcludeShipToLo

ItemID

101100296

Nicht zutreffend

Textzeichenfolge

Geben Sie den gewiinschten Wert wie in Regionsnamen und Landercodes auf Seite 57
z.B. BM oder CA.

Wenn Sie samtliche Standardeinstellungen deaktivieren und so allen Kaufern erlauben
méchten, auf lhren Artikel zu bieten oder ihn zu kaufen, geben Sie stattdessen None
ein.

Um dieses Feld verwenden zu kdnnen, missen Sie fir ShipToRegistrationCountry auf
Seite 84 den Wert 1 festlegen.
cation kénnen Sie mehrere Standorte angeben:

ExcludeShipToLocation ShipToRegistrationCountry

BM | CA | MX 1

ShipmentTrackingNumber

Die zu einem Attikel gehdrende Sendungsnummer. Die Sendungsnummer finden Sie in der Rechmung
oder dem vom Versandunternehmen zur Verfigung gestellten Bestellformular.

Maximale Lange
Typ

Gultiger Wert

Feldabhangigkeit

82

Nicht zutreffend
Textzeichenfolge
Eine gultige Sendungsnummer, die Sie in der Regel in der wm Versandunternehmen zur

Verfiigung gestellten Rechnung finden.

Um dieses Feld verwenden zu kénnen, missen Sie auch einen Wert fiir
ShippingCarrierUsed auf Seite 83.
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ShippedTime

Gibt, sofern bekannt, den Zeitpunkt an, zu dem der bzw. die mit der Transaktion verbundenen Artikel
als verschickt gekennzeichnet wurden. Der Wert wird angegeben, wenn der Verkaufer die von eBay
oder einem eBay-Partner angebotenen Optionen zur Sendungsnachverfolgung verwendet. Dieser
Wert wird auch dann angegeben, wenn der Verkaufer den Artikel tiber die Option ,CompleteSale“ als
verschickt kennzeichnet. Wenn der Verkaufer Verkaufsmanager Pro nutzt, kann er den Artikel auch
Uber Mein eBay als verschickt kennzeichnen. Beachten Sie, dass dieser Wert nur sichtbar ist, wenn
das Mitglied, das diese Inbrmation anfordert, als Kaufer oderVerkaufer an der betrefenden Transaktion
beteiligt ist. Giiltig fir Half.com (fiir GetOrders).

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Datum
Gultige Werte [[DATUM]]

ShippingCarrierUsed

Versandservice, der fiir den Artikelversand ausgewahlt wurde. Weitere Details zum Ausfiillen dieses
Felds finden Sie unter Ihre Sendungen nachverfolgen auf Seite 47.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Gultiger Wert Geben Sie einen glltigen Versandservice ein. Wenn z. B. ShippingService-X:Option

UPSNextDay ist, geben Sie UPS ein (geben Sie nicht den Wert ein, den Sie fir
ShippingService-X:Option eingegeben haben).

Fir nicht-spezifische ShippingService-X:Option-Werte wie beispielsweise
ShippingMethodOvernight , geben Sie Other ein.

Feldabhangigkeit Um dieses Feld verwenden zu kdnnen, missen Sie auch einen Wert fiir
ShipmentTrackingNumber auf Seite 82.

ShippingStatus

Mochten Sie die Kaufer informieren, wenn ein Artikel verschickt wurde? Gibt an, ob der Attikel bereits
verschickt wurde.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
Gultige Werte 0 oder 1 (0 = noch nicht verschickt, 1 = verschickt). Der Standardwert ist 0.
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*ShippingType

Fir den Artikel verfligbare Versandarten. Wird hier Pauschal angegeben, bedeutet das, dass der
Versand ins Inland (und, soérn interationale Versandservices angegeben werden, auch ins Ausland)
zum Pauschalpreis erfolgt.

5 Wichtig: Wenn Sie dieses Feld bearbeiten, miissen Sie auch bestimmte Feldinformationen fiir
das Angebot in der hochgeladenen Datei mit einbeziehen, selbst wenn sich die Informationen
nicht geadndert haben. Unter Von der Uberarbeitung abhangige Felder auf Seite 13 finden Sie
Informationen zu den Feldern, die in ein Ubemrbeitetes Angebot mit einbezogen werden miissen.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge

Gultige Werte - Flat (Standardwert)

‘FreightFlat

Feldabhangigkeit Wenn Sie dieses Feld auf Flat oder FreightFlat setzen, miissen Sie auch
Feldwerte fir ShippingService-X:Option und
ShippingService-X:Cost eingeben.

ShipTolLocations

Was sollen Sie tun, wenn ein Kaufer |hr Produkt kaufen méchte, der internationale Versandservice
aber nicht an den Zielort des Kaufers liefert? Mit diesem Feld ermdglichen Sie Kaufern, die auferhalb
Ihres Standardliefergebiets anséassig sind, mit Ihnen Kontakt aufzunehmen um die Versandkosten
anzufragen.

In diesem Feld kénnen Sie artikelbezogene Angaben machen, mit denen ein oder mehrere
ShipToLocations-Elemente festgelegt werden kdnnen. Werden 2 oder mehr Optionen fiir
ShipToLocations verwendet und eine davon auf None festgesetzt, werden alle Optionen ignoriert und
es wird ein Warnhinweis ausgegeben.

Dieses Feld unterscheidet sich vom Feld IntIShippingService:Locations, in dem spezifischeVersandziele
fir den ausgewabhlten internationalen Versandservice definiert werden.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Gliltiger Wert Worldwide, Americas, Europe, None.

ShipToRegistrationCountry

Verwenden Sie dieses Feld, um Bieter zu sperren, die sich (gemaf der bei eBw hinterlegten primaren
Lieferadresse) an Standorten befinden, an die Sie keine Artikel verschicken.

Maximale Lange Nicht zutreffend
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Typ Boolescher Wert
Gultige Werte 1 — der Standardwert ist O (falsch)
Feldabhangigkeit Dieses Feld wird nur zusammen mit ExcludeShipToLocation auf Seite 82 verwendet.

Sofern es verwendet wird, muss es auf 1 (wahr) gesetzt werden.

WeightMajor

Verwenden Sie berechnete Versandkosten? Gibt den Vorkommawert des Versandgewichts an. Bei
einem Versandgewicht von 3,8 kg ware hier also ,3“ anzugeben.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Gliltige Werte Ganzzahl, z.B. 3, 75 und 100.
Feldabhangigkeit Untereinheit von WeightMinor.

WeightMinor

Gibt den Nachkommawert des Versandgewichts an. (Bei angloamerikanischen Gewichtsangaben
handelt es sich hierbei um den Unzenwert.) Bei einem Versandgewicht von 3,8 kg ware hier also 8

anzugeben.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Gliltige Werte Ganzzahl, z.B. 3 oder 12.

Feldabhangigkeit Untereinheit von WeightMajor.
WeightUnit

Verwenden Sie metrische oder angloamerikanische Gewichtsangaben als Grundlage fur die Berechrung

der Versandkosten? Gibt die Mal3einheit fur das Versandgewicht an: kg (metrisch) oder Ib
(angloamerikanisches Pfund).

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Gultige Werte 1b oder kg
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Felder fur Zahlungs- und Rucknahmeinformationen
In diesem Abschnitt werden die Felder flr die Zahlung und Riicknahmeinformationen sowie weitere

Transaktionsfelder beschrieben, iber die Sie die Zahlungs- und Riicknahmebedingungen fir lhre
Kaufer festlegen kénnen.

Mehr dazu erfahren Sie unter Daten in die Standardvorlagenfelder eingeben auf Seite 22.

AdditionalDetails

Enthalt eine detaillierte Beschreibung Ihrer Ricknahmebedingungen.

Maximale Lange Max. 5000 Zeichen
Typ Textzeichenfolge
Gultige Werte Frei wahlbar
Feldabhangigkeit Das Feld *ReturnsAcceptedOption auf Seite 90 ist erforderlich, wenn Sie dieses Feld
verwenden.
CashOnPickup
Gibt an, ob die Zahlungsmethode ,Barzahlung bei Abholung* akzeptiert wird.
Max. Zeichen nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
Gultige Werte 0 oder 1 (0 = falsch, 1 = wahr) Standardwert ist O.
COD
Akzeptieren Sie Zahlungen per Nachnahme? Gibt an, ob Nachnahme als Zahlungsmethode aleptiert
wird.
Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
Gultige Werte 0 oder 1 (0 = falsch, 1 = wahr) Standardwert ist 0.
CCAccepted
Akzeptieren Sie Zahlungen per Kreditkarte? Gibt an, ob die Zahlung per Kreditkate mdglich sein soll.
Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
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Glultige Werte 0 oder 1 (0 = falsch, 1 = wahr) Standardwert ist 0.

ImmediatePayRequired

Méchten Sie sofortige Bezahlung festlegen? Dieses Feld ist fiir Artikel verfligbar, die auf Websites
und in Kategorien eingestellt wurden, die die Option ,Sofortige Bezahlung“ unterstiitzen.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Boolescher Wert

Glltige Werte 0 oder 1 (0 = falsch, 1 = wahr) Standardwert ist 0.

Feldabhangigkeit Wenn Sie dieses Feld verwenden, miissen Sie auch PayPalAccepted=1 festlegen.

AuRerdem dirfen keine anderen Zahlungsmethoden angegeben werden. Dieses Feld
setzt voraus, dass Sie Uber ein PayPal-Privat- oder Geschaftskonto verfliigen.

MoneyXferAcceptedinCheckout

Akzeptieren Sie Zahlungen per Verrechnungsscheck? Gibt an, ob bei der Kaufabwicklung die
Zahlungsmethode ,Uberweisung“ (Direct Transfer) akzeptiert wird.

Wenn der Verkaufer Bankkontodaten hinterlegt hat und die Kaufabwicklung aktiviert ist (siehe
.Kaufabwicklungseinstellungen® in Mein eBay) fihrt ,MoneyXferAcceptedinCheckout=1“ (true) dazu,
dass die Bankkontodaten in der Kaufabwicklung angezeigt werden. Wenn ,1“ (true) ibergeben wird,
die Kaufabwicklung aber deaktiviert ist, zeigt eBay eine Warnung an und setzt
.MoneyXferAcceptedinCheckout* auf ,0“ (false) zurlick.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Boolescher Wert

Glultige Werte 0 oder 1 (0 = false, 1 = true) Standardwert ist 0.

Feldabhangigkeit Mindestens eine der Zahlungsmethoden (VisaMastercard usw.) muss auf den Wert ,1*

(true) gesetzt sein. Angaben zu den Zahlungsmethoden gelten nicht fir
Immobilienangebote.

Paymentinstructions

Méochten Sie fir Ihre Kaufer Anweisungen fir die Kaufabwicklung bereitstellen? Informiert den Kaufer
Uber die Modalitaten der Kaufabwicklung.

L Wichtig: Wenn Sie dieses Feld bearbeiten, missen Sie auch bestimmte Feldinformationen fur
das Angebot in der hochgeladenen Datei mit einbeziehen, selbst wenn sich die Informationen
nicht geandert haben. Unter Von der Uberarbeitung abhangige Felder auf Seite 13 finden Sie
Informationen zu den Feldern, die in ein Ubemarbeitetes Angebot mit einbezogen werden missen.

Maximale Lange 500 Zeichen

Typ Alphanumerische Zeichenfolge
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Gultige Werte Null (Standardwert); kurze, aussagekraftige Satze verwenden.

PaymentProfileName

Das Feld PaymentProfileName legt fest, welche Zahlungsbedingung flir das Angebot gilt.Der in lhren
Einstellungen angegebene Name der Zahlungsbedingung wird in diesem Feld eingegeben. Bitte
achten Sie hierbei auf Grof3- und Kleinschreibung. Geben Sie den Namen genau so ein, wie erin
Ihren Einstellungen angegeben ist.

Um eine Zahlungsbedingung in einem Angebot zu verwenden, mussen Sie |hr eBay-Mitgliedskonto
zunachst fur gewerbliche Verkauferprofile anmelden. Sie kdnnen dann Zahlungsoptionen fir jede
einzelne Bedingung in |hren Einstellungen angeben. Danach kénnen Sie Angebote mit lhren
Zahlungsbedingungen im eBay CSV-Manager erstellen und aktualisieren. Mehr zum Thema
Einstellungen der gewerblichen Verkauferprofile.

Maximale Lange 50 Zeichen
Typ Text
Gultige Werte Muss eine vordefinierte Zahlungsbedingung in Ihren Einstellungen sein. Zum Beispiel

PaymentPolicyl

PaymentSeeDescription

Legen Sie Zahlungsmethoden im Feld Description fest? Gibt an, ob akzeptierte Zahlungsmethoden
im Feld Description festgelegt wurden. Wenn Sie keine andere Zahlungsmethode festlegen, missen
Sie PaymentSeeDescription=1 angeben.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Boolescher Wert

Gultige Werte O oder 1 (0=falsch, 1=wahr) Standardwert ist 0.
PaymentStatus

Zeigen Sie Kaufern an, dass die Zahlung eingegangen ist? Zeigt an, ob die Zahlung fur einen Artikel
eingegangen ist.

Dieses Feld ist flir neue Verkaufer nicht verfiigbar.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
Gultige Werte 0 oder 1 (0=falsch, 1=wahr) Standardwert ist 0.
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PayPalAccepted

Akzeptieren Sie PayPal als Zahlungsmethode? Der CSV-Manager fordert zwar keine bestimmte
Zahlungsmethode fir die einzelnen Angebote, Sie missen aber mindestens eine Zahlungsmethode

auf ,true” setzen.

Maximale Lange
Typ
Glltige Werte

Feldabhangigkeit

PayPalEmailAddress

Nicht zutreffend
Boolescher Wert
0 oder 1 (0 = falsch, 1 = wahr; Standardwert: 0)

Bei Verwendung von PayPalEmailAddress ist auch dieses Feld erforderlich. Dieses Feld
kann nur bei Websites verwendet werden, die PayPal unterstiitzen. Wenn kein Wert
angegeben wurde, in lhren eBay-Einstellungen aber festgelegt ist, dass Sie PayPal fir
alle Angebote akzeptieren, weist eBay Sie in einer Warnmeldung darauf hin, dass
PayPalAccepted als Zahlungsmethode hinzugefligt wurde.

Wenn PayPalAccepted verwendet wird, muss auch PayPalEmailAddress auf Seite 89
verwendet werden.

Wenn Sie PayPal als Zahlungsmethode akzeptieren, sollten Sie mit dem Artikel eine E-Mail-Adresse
verknipfen, die Sie bei PayPal hinterlegt haben.

Maximale Lange

Typ

Glltige Werte

Feldabhangigkeit

RefundOption

Nicht zutreffend
Textzeichenfolge

Giltige E-Mail-Adresse, z.B. Name@Beispiel.de

Bei Verwendung von PayPalAccepted auf Seite 89. ist auch dieses Feld erforderlich.

Hier wird festgelegt, wie der zuriickgeschickte Artikel dem Kaufer erstattet wird.

Maximale Lange

Typ

Gultiger Wert

Feldabhangigkeit
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*MerchandiseCredit
*MoneyBack

*ReturnsAcceptedOption auf Seite 90 muss aufRetu rnsAccepted gesetzt werden.
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ReturnProfileName

Das Feld ReturnProfileName legt fest, welche Riicknahmebedingung fiir das Angebot gilt. Der in
Ihren Einstellungen angegebene Name der Ricknahmebedingung wird in diesem Feld eingegeben.
Bitte achten Sie hierbei auf Grofl3- und Kleinschreibung. Geben Sie den Namen genau so ein, wie er
in Ihren Einstellungen angegeben ist.

Um eine Ricknahmebedingung in einem Angebot zu erwenden, missen Sie lhr eBay-Mitgliedskonto
zunachst fur gewerbliche Verkauferprofile anmelden. Sie kbnnen dann Rucknahmeoptionen flr jede
einzelne Bedingung in |hren Einstellungen angeben. Danach kénnen Sie Angebote mit lhren
Rucknahmebedingungen im eBay CSV-Manager erstellen und aktualisieren. Mehr zum Thema
Einstellungen der gewerblichen Verkauferprofile.

Maximale Lange 50 Zeichen
Typ Text
Gultige Werte Muss eine vordefinierte Rlicknahmebedingung in lhren Einstellungen sein.Zum Beispiel

ReturnPolicyl

*ReturnsAcceptedOption

Zeigt an, dass ein Kaufer einen Artikel zurlickgeben kann.
Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

-ReturnsAccepted
+ReturnsNotAccepted

Gultige Werte

ReturnsWithinOption

Bestimmt den Zeitraum, wahrend dessen ein Kauer Sie davon in Kenntnis setzen kann, dass er einen
Artikel zurtickgeben mdchte.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

Gultiger Wert -Days_14
*Months_1

Feldabhangigkeit Erforderlich, wenn fiir *ReturnsAcceptedOption auf Seite 90 Retu rnsAccepted
aktiviert ist.

ShippingCostPaidByOption

90

Gibt an, wer die Kosten fiir die Ricksendung tragt.
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Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

Giiltige Werte + Buyer - Kaufer tragt Kosten fiir Riicksendung

- Sel ler - Verkaufer tragt Kosten fiir Riicksendung

«EUSel ler_ReturnRights - Riickgaberecht gilt, wenn der Kaufer den Artikel
zurtick schickt. Der Verkaufer tragt immer die Riicksendekosten.

+EUSel ler_CancelRights - Das Widerrufsrecht gilt, wenn der Kaufer eine
schriftliche Bitte um Abbruch der Transaktion per E-Mail, Postweg oder Fax sendet oder
den Artikel zurtickschickt. Der Verkaufer kann verlangen, dass der Kaufer die
Ricksendekosten tragt, wenn der Artikelpreis weniger als €40 betragt.

- EUBuyer_CancelRightsUnder40 - Kaufer tragt Riicksendekosten, wenn
der Artikelpreis weniger als €40 betragt. Der Verkaufer tragt die Ricksendekosten,
wenn der Artikelpreis mehr als €40 betragt.

Feldabhangigkeit Erforderlich, wenn fiir *ReturnsAcceptedOption auf Seite 90 Retu rnsAccepted
aktiviert ist.

Felder fur Preise und Kosten

In diesem Abschnitt werden die Felder fir Preise, Rabatte, Steuern und Versicherung beschrieben,
die die endglltigen Kosten firr den Artikel bestimmen.

Mehr dazu erfahren Sie unter Felder fiir die Option ,Preisvorschlag” verwenden auf Seite 36.

AutoAcceptEnabled

Gibt an, dass Sie einen Preisvorschlag annehmen, falls dieser dem fiir BestOfferAutoAcceptPrice
festgelegten Wert entspricht oder darlber liegt.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
Gultige Werte 0 oder 1 (0 = falsch, 1 = wahr) Standardwert ist O.

BestOfferAutoAcceptPrice

Wenn Sie BestOfferEnabled verwenden, gibt dieserWert an, ab welchem Betrag Preisvorschlage von
Kaufern automatisch angenommen werden. So wird beispielsweise bei einem Wert von ,5.000*
automatisch jeder Preisvorschlag angenommen, der mindestens dieser Vorgabe entspricht.

Maximale Lange 16 Zeichen, einschlieRlich Dezimalpunkt bzw. -komma
Typ Waéhrung
Gultige Werte Zahlenwert, z.B. 0,00, 1,00, 10,00.
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BestOfferEnabled

Sollen Preisvorschlage von Kaufern méglich sein?Wenn Sie einen Attikel im Festpreisformat anbieten
und ihn in eine Kategorie einstellen, in der auch Preisvorschlage maoglich sind, kbnnen Sie fir diesen
Artikel die Option Preisworschlag aktivieren. Diese Funktion emdglicht es dem Kaugr, fiir lhren Attikel
einen verbindlichen Preisvorschlag zu einem niedrigeren Preis abzugeben. Sie kdnnen diesen
Preisvorschlag annehmen, ablehnen oder nach 48 Stunden ganz normal verfallen lassen. Wenn Sie
einen Preisvorschlag annehmen, wird das Angebot beendet.Beim Aufrufen des beendeten Angebots
werden dann der Preis des Preisvorschlags und die fiir den Preisvorschlag geltenden Bedingungen
angezeigt. Weitere Informationen finden Sie in der eBa/-Online-Hilfe. Fiir diese Option &llen zusatzliche
Gebiihren an.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
Glltige Werte 0 oder 1 (0 = falsch, 1 = wahr) Standardwert ist 0.

BuyltNowPrice

Sollen Kaufer die Méglichkeit haben, Ihren Artikel zu einem festgesetzten Preis zu kaufen? Wenn
diese Moglichkeit zur Verfiigung stehen soll, geben Sie in das Feld den Preis ein, den Sie akzptieren
wirden. Sobald ein Kaufer diese Option in Anspruch nimmt, ist die Auktion beendet.

Maximale Lange 16 Zeichen, einschliellich Dezimalpunkt bzw. -komma
Typ Wihrung
Gultige Werte Zahlenwert, z.B. 0,00, 1,00, 10,00.
Feldabhangigkeit Nur fiir Auktionsangebote verfiigbar.
Currency

Welche Wahrungen akzeptieren Sie? Gibt die Wahrung im Metadaten-Abschnitt des Felds Action an.

Maximale Lange aus drei Buchstaben bestehender Wahrungscode
Typ Textzeichenfolge
Gultige Werte Gibt die Wahrung an. Die Metadaten der Vorlage enthalten bereits einen Standardwert,

der sich danach richtet, von welcher Website Sie lhre Vorlage heruntergeladen haben.
(Dieser Wert muss nur dann geandert werden, wenn der Artikel auf einer anderen
eBay-Website eingestellt werden soll.) Zum Beispiel USD, CAD, GBP, AUD, EUR, CHF,
TWD, CNY, INR. Es muss ein gliltiger Wahrungscode angegeben werden.

DomesticlnsuranceFee

Soll der Kaufer fur eine Artikelversicherung bezahlen? Gibt die Kosten einer Inlandsversicherung fur
den Artikel an.
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57 Wichtig: Wenn Sie dieses Feld bearbeiten, miissen Sie auch bestimmte Feldinformationen fiir
das Angebot in der hochgeladenen Datei mit einbeziehen, selbst wenn sich die Informationen
nicht gedndert haben. Unter Von der Uberarbeitung abhéngige Felder auf Seite 13 finden Sie
Informationen zu den Feldern, die in ein Ubemrbeitetes Angebot mit einbezogen werden miissen.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Wahrung

Gultige Werte Zahlenwert, z.B. 0,00, 1,00, 10,00.

Feldabhangigkeit Wenn Sie DomesticlnsuranceOption=Optional oder =Required festgelegt haben, ist

dieses Feld erforderlich.

DomesticlnsuranceOption

Soll Ihr Artikel versichert werden? Gibt an, ob eine Gebihr fir Inlandsversicherung erforderlich ist.

57 wichtig: Wenn Sie dieses Feld bearbeiten, miissen Sie auch bestimmte Feldinformationen fiir
das Angebot in der hochgeladenen Datei mit einbeziehen, selbst wenn sich die Informationen
nicht geandert haben. Unter Von der Uberarbeitung abhangige Felder auf Seite 13 finden Sie
Informationen zu den Feldern, die in ein Ubemarbeitetes Angebot mit einbezogen werden mussen.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

Giiltige Werte NotOffered (Standardwert), Optional, Required,

IncludedInShippingHandling.
Feldabhangigkeit IWenn Sie fur dieses Feld ,Optional“ oder Required festlegen, ist auch

DomesticlnsuranceFee auf Seite 92 erforderlich.

InternationallnsurancefFee

Bieten Sie fur diesen Artikel internationale Versicherung an? Gibt den Versicherungsbetrag an, der
fir den Versand ins Ausland berechnet wird.

57 Wichtig: Wenn Sie dieses Feld bearbeiten, miissen Sie auch bestimmte Feldinformationen fiir
das Angebot in der hochgeladenen Datei mit einbeziehen, selbst wenn sich die Informationen
nicht geandert haben. Unter Von der Uberarbeitung abhangige Felder auf Seite 13 finden Sie
Informationen zu den Feldern, die in ein Ubemarbeitetes Angebot mit einbezongen werden missen.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Wihrung

Glltige Werte Gliltiger Eintrag: Sollten die Gesamtversicherungskosten fiir den Artikel sein. Der

Standardwert ist 0,00.
Feldabhangigkeit Erforderlich bei InternationallnsuranceOption=Optional oder =Required.
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InternationallnsuranceOption

Welche internationale Versicherung bieten Sie an? Gibt an, ob eine Versicherungsgebuhr fir den
Versand ins Ausland erforderlich ist.

5 Wichtig: Wenn Sie dieses Feld bearbeiten, miissen Sie auch bestimmte Feldinformationen fiir
das Angebot in der hochgeladenen Datei mit einbeziehen, selbst wenn sich die Informationen
nicht geadndert haben. Unter Von der Uberarbeitung abhangige Felder auf Seite 13 finden Sie
Informationen zu den Feldern, die in ein Ubemrbeitetes Angebot mit einbezogen werden miissen.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

Giiltige Werte Optional, Required, NotOffered (Standardwert),

IncludedInShippingHandling.
Feldabhangigkeit Wenn Sie dieses Feld auf ,,Optional“ oder ,Required” setzen, muss auch fir

JnternationallnsuranceFee auf Seite 93“ ein Wert festgelegt werden.

InternationalPromotionalShippingDiscount

Ermdglicht die Festlegung der Anforderungen, die Kaufer erflillen miissen, um den Sonderversandrabatt
fir den internationalen Versand zu erhalten.

L Wichtig: Wenn Sie dieses Feld bearbeiten, missen Sie auch bestimmte Feldinformationen fir
das Angebot in der hochgeladenen Datei mit einbeziehen, selbst wenn sich die Informationen
nicht gedndert haben. Unter Von der Uberarbeitung abhéngige Felder auf Seite 13 finden Sie
Informationen zu den Feldern, die in ein Ubemarbeitetes Angebot mit einbezogen werden missen.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Gultige Werte Muss eine (unter ,Mein eBay" > ,Mein Mitgliedskonto® >, Einstellungen*® erstellte) giltige

Regel fiir Ihr eBay-Mitgliedskonto sein.

Feldabhangigkeit
Es muss auch das Feld InternationalShippingDiscountProfilelD verwendet werden. Bevor

Sie dieses Feld verwenden kénnen, missen Sie entsprechende Sonderversandregeln
erstellen.

Siehe Versandrabatte.

InternationalShippingDiscountProfilelD

94

Ersetzt das Feld ApplyShippingDiscount, sodass bei internationalen Kaufen mehrere Rabattprofile
verwendet werden kénnen.

Gibt die ID des Profils an, das die Rabatte fir den Aslandsversand festlegt. Gibt an, ob fir den Atikel
ein Versandrabatt gelten soll, wenn die entsprechende Transaktion mit einem vom Kaufer erstellten
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Kombizahlungsauftrag kombiniert wird. Wenn Sie in diesem Feld keinen Wert angeben, wird das

Standardprofil aus Ihren Mein eBay-Einstellungen verwendet. (Weitere Informationen finden Sie unter
Kombizahlungen verwenden und Versandrabatte.)

5 Wichtig: Wenn Sie dieses Feld bearbeiten, miissen Sie auch bestimmte Feldinformationen fiir
das Angebot in der hochgeladenen Datei mit einbeziehen, selbst wenn sich die Informationen
nicht geadndert haben. Unter Von der Uberarbeitung abhangige Felder auf Seite 13 finden Sie
Informationen zu den Feldern, die in ein Ubemrbeitetes Angebot mit einbezogen werden miissen.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Gultige Werte Geben Sie die achtstellige Rabattprofil-ID ein. Beispiel: 78038543. Muss eine (unter

,Mein eBay“ > ,Mein Mitgliedskonto® >,Einstellungen* erstellte) giltige Regel fir Ihr
eBay-Mitgliedskonto sein.

Feldabhangigkeit

Bevor Sie dieses Feld verwenden kénnen, miissen Sie in Mein eBay Versandregelprofile
definieren.

MinimumBestOfferMessage

Mithilfe dieses Felds konnen Sie Kaufern Informationen flir den Fall bereitstellen, dass deren
Preisvorschlage abgelehnt wurden.

Maximale Lange 80 Zeichen
Typ Textzeichenfolge
Gultige Werte Frei wahlbar

MinimumBestOfferPrice

Wenn Sie BestOfferEnabled verwenden, wird mit diesem Wert angegeben, bis zu welchem Betrag
Preisvorschlage von Kaufern automatisch abgelehnt werden. So wird beispielsweise bei einem
~-MinimumBestOfferPrice“-Wert von ,5.000 automatisch jeder Preisworschlag unter 5.000,00 abgelehnt.

Maximale Lange 16 Zeichen, einschlieRlich Dezimalpunkt bzw. -komma
Typ Waéhrung
Gultige Werte Zahlenwert, z.B. 0,00, 1,00, 10,00.

PackagingHandlingCosts

Soll der Kaufer zusatzliche Versandkosten bezahlen? Gibt optionale Geblihren an, die Sie fiir den
Versand des Artikels erheben mdchten.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Wahrung
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Glultige Werte Zahlenwert, z.B. 0,00, 1,00, 10,00.

Feldabhangigkeit Wenn Sie DomesticlnsuranceOption=0ptional oder =Required festgelegt haben, ist
dieses Feld erforderlich.

PromotionalShippingDiscount

Ermdglicht die Festlegung der Anforderungen, die Kaufer erfiillen missen, um den Sonderversandrabatt
fur den Inlandsversand zu erhalten.

L Wichtig: Wenn Sie dieses Feld bearbeiten, missen Sie auch bestimmte Feldinformationen fur
das Angebot in der hochgeladenen Datei mit einbeziehen, selbst wenn sich die Informationen
nicht geadndert haben. Unter Von der Uberarbeitung abhangige Felder auf Seite 13 finden Sie
Informationen zu den Feldern, die in ein Ubemarbeitetes Angebot mit einbezogen werden missen.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Ganzzahl
Gultige Werte Muss eine (unter ,Mein eBay" > ,Mein Mitgliedskonto® >,Einstellungen” erstellte) giltige

Regel fiir Ihr eBay-Mitgliedskonto sein.

Feldabhangigkeit
Es muss auch das Feld ShippingDiscountProfilelD verwendet werden. Bevor Sie dieses

Feld verwenden kénnen, mussen Sie entsprechende Sonderversandregeln erstellen.
Weitere Informationen finden Sie unter Versandrabatte.

ReservePrice

Welchen Mindestbetrag méchten Sie fiir den Artikel erzielen? Gibt den Preis an, zu dem Sie bereit
sind, den Artikel zu verkaufen. Dieser Wert muss grof3er als der StartPrice-Wert sein.

Maximale Lange 16 Zeichen, einschlieRlich Dezimalpunkt bzw. -komma

Typ Waéhrung

Gultige Werte Zahlenwert, z.B. 0,00, 1,00, 10,00.

Feldabhangigkeit Gilt nicht fir Angebote mit Festpreis.
SalesTaxPercent

Gibt die Sales Tax flir den Artikel an. Geben Sie den Wert 0,00 ein, wenn Sie SalesTaxPercent in der
Aktion Revise entfernen mochten. Nur in US, CA und IN verflgbar.

Maximale Lange Max. 5 Zeichen (bis zu 3 Stellen nach dem Komma)

Typ Numerische Zeichenfolge

Gultige Werte 0.00 (Standardwert), O, 1

Feldabhangigkeit Wenn Sie dieses Feld verwenden, miissen Sie auch einen Wert fir SalesTaxState
angeben.
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SalesTaxState

Gibt den Bundesstaat bzw. die Provinz an, fir den bzw. die der SalesTaxPercent-Wert gilt. Nur in US,
CA und IN verfiigbar.

Maximale Lange 2 Zeichen

Typ Textzeichenfolge

Glltige Werte aus 2 Buchstaben bestehende Abkiirzung fiir den Bundesstaat/die Provinz

Feldabhangigkeit Wenn Sie dieses Feld verwenden, miissen Sie auch einen Wert fiir SalesTaxPercent
angeben.

ShippingDiscountProfilelD

Numerische ldentifikationsnummer des Versandrabattprofils, das fir die Versandkosten im Inland
verwendet wird. Ersetzt das Feld ApplyShippingDiscount, so dass beim Versand im Inland mehrere
Rabattprofile verwendet werden kénnen.

Gibt an, ob fiir den Artikel ein Versandrabatt gelten soll, wenn die entsprechende Transaktion mit
einem vom Kaufer erstellten Kombizahlungsauftrag kombiniert wird. Wenn Sie in diesem Feld keinen
Wert angeben, wird das Standardprofil aus lhren Mein eBay-Einstellungen verwendet. (Weitere
Informationen finden Sie unter Kombizahlungen verwenden und Versandrabatte.)

Um lhre Versandprofilnummer herauszufinden, gehen Sie zu Mein eBay > Mitgliedskonto >
Einstellungen > Versandeinstellungen > Anzeigen > Rabatte bei Kombizahlung und -versand
anbieten > Bearbeiten. Die Identifikationsnummern fir jede Versandregel sind auf der Seite Mein
eBay: Rabatte bei Kombizahlung und -versand aufgefihrt.

57 wichtig: Wenn Sie dieses Feld bearbeiten, miissen Sie auch bestimmte Feldinformationen fiir
das Angebot in der hochgeladenen Datei mit einbeziehen, selbst wenn sich die Informationen
nicht geandert haben. Unter Von der Uberarbeitung abhangige Felder auf Seite 13 finden Sie
Informationen zu den Feldern, die in ein Ubemarbeitetes Angebot mit einbezogen werden missen.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Giiltige Werte Numerische ID. Geben Sie beispielsweise 780385439 ein. Muss eine (unter ,Mein

eBay" > ,Mein Mitgliedskonto* >,Einstellungen* erstellte) gliltige Regel fiir lhr
eBay-Mitgliedskonto sein.

Feldabhangigkeit
Bevor Sie dieses Feld verwenden kénnen, miissen Sie in Mein eBay Versandregelprofile

definieren.

ShippinglnTax

Gibt an, ob der Steuerbetrag die Versandkosten bericksichtigt. Nur in den USA verfigbar.

Max. Zeichen nicht zutreffend
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Typ Boolescher Wert
Glltige Werte 0 oder 1 (0 = falsch, 1 = wahr) Standardwert ist 0.
*StartPrice

Welchen Mindestbetrag mochten Sie fur den Artikel erzielen? Bei Festpreisangeboten ist dies der
Preis, zu dem Sie den Artikel verkaufen.

Maximale Lange 16 Zeichen, einschlielllich Dezimalpunkt bzw. -komma
Typ Wihrung
Glltige Werte Zahlenwert, z.B. 1,00, 10,00.
Feldabhangigkeit Nur fiir Auktionsangebote.
UseTaxTable

Gibt an, ob Sie die eBay-Steuertabelle verwenden.

Max. Zeichen nicht zutreffend

Typ Boolescher Wert

Gultige Werte 0 oder 1 (0 = falsch, 1 = wahr) Standardwert ist O.
VATPercent

Gibt den Mehrwertsteuersatz fur den Artikel an. Sie kdnnen auch eine Rechnung drucken, die den
Nettopreis des Artikels, den Mehrwertsteuersatz, den Mehrwertsteuerbetrag und den Gesamtpreis
ausweist. Da die Mehrwertsteuersatze sowohl in Abhangigkeit vom Artikel als auch vom Wohnsitz
des Benutzers variieren, sind Sie dafur verantwortlich, den richtigen Mehrwertsteuersatz anzugeben.
eBay fuhrt selbst keine Mehrwertsteuerberechnung durch. Wenn Sie das Feld VATPercent
verwenden mochten, missen Sie Ihre Umsatzsteuer-ldentifikationsrummer bei eBay hinterlegt haben
und den Artikel auf einer Website in der EU oder der Schweiz einstellen. Verfiigbar in UK, DE, CH,
AT, IT, FR, BE, NL und ES.

Maximale Lange 5 Zeichen (maximal 3 Stellen nach dem Komma)

Typ Numerische Zeichenfolge

Gultige Werte 0.00 (Standardwert), O, 1

Feldabhangigkeit Wenn Sie VATPercent verwenden, werden auf der Angebotsseite

Mehrwertsteuerinformationen angezeigt. Der Mehrwertsteuersatz erscheint auf der
Artikelseite mit zwei Stellen nach dem Komma ohne nachblgende Nullen. Es wird jedoch
der vollstdndige von lhnen eingegebene Wert gespeichert.
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Produktcode und Detailfelder

In diesem Abschnitt werden die Felder erautert, die fir das Ekennen von Produkten und das Einfligen
der Kataloginformationen in lhre Angebote verwendet werden.

57 Wichtig: Alle Angebote fiir Fabrikwaren erfordern eine Produktkennung, z.B. eine UPC-, EAN-
oder ISBN-Nummer. Bei Varianten muss zu jedem Artikel der Variantengruppe eine
Produktkennung angegeben werden. Wenn Ihrem Artikel keine Produktkennung zugeordnet ist,
geben Sie in eines der Produktfelder (z.B. UPC) ,Nicht zutreffend” ein.

Mehr dazu erfahren Sie unter Produktkennungen verwenden auf Seite 23.

Product:Brand

Name, der das Produkt identifiziert. eBay findet ein Produkt (oder mehrere Produkte) zurVerwendung

im Angebot.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

Gultige Werte Markenname des Produkts, z. B. SONy oder Levis

Feldabhangigkeit
Muss zusammen mit dem Feld Product:MPN auf Seite 101 verwendet werden.

Wenn fiir ,Brand” und ,MPN*“ mehrere Ubereinstimmungen gefunden werden, geben
Sie fiir Product:ReturnSearchResultsOnDuplicates auf Seite 101 einen Wert ein und
senden Sie den Artikel erneut, um herauszufinden, welche ePID zu verwenden ist.

Product:EAN

Die EAN (European Article Number; heute: International Article Number), die
Standardproduktinformationen zum Artikel angibt. eBay versucht, fir Sie ein passendes Produkt zur
Verwendung im Angebot zu finden.

Wenn fiir die EAN mehrere Ubereinstimmungen gefunden werden, miissen Sie den Artikel mit
Product:ReturnSearchResultsOnDuplicates auf Seite 101 emeut senden, um hemauszufinden, welche
ePID zu verwenden ist.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Ganzzahl
Gultige Werte Nummer unter dem Strichcode auf dem Produkt.
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Product:EPID

Die eBay-Referenznummer (oder EPID), die eindeutige Produktinformationen zum Artikel angibt. Die
EPID finden Sie, indem Sie bei eBay nach Ihrem Artikel suchen. Kopieren Sie anschliel3end die EPID
von der Seite mit den Suchergebnissen in dieses Feld.

Um die Chance, mehrere Produktentsprechungen in unserem Katalog zu finden, zu erhéhen, erwenden
Sie die EPID statt anderer Product:<type>-Felder (wie ,Product:UPC*).

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Ganzzahl
Gultige Werte Von eBay erzeugte eindeutige Produktkennung.

Product:IncludePrefilledltemInformation

Flgt Produktdetails aus unserem Katalog dem Angebot hinzu. Beispiele fiir Produktdetails sind
Herstellername, Versionsnummer, Autor oder Kuinstler und Verlag.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
Gultige Werte Verwenden Sie 1 fiir wahr oder O fiir falsch.

Product:IncludeStockPhotoURL

Flgt dem Angebot ein Standardbild hinzu (&lls vorhanden). Wenn Sie das Standardbild nicht verwenden
oder zusatzliche Fotos einfligen méchten, verwenden Sie das Feld PicURL.

57 Hinweis: Bei einigen Kategorien, wie beispielsweise bei Miinzen und Papiergeld, diirfen keine
Standardbilder verwendet werden.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
Giltige Werte Verwenden Sie 1 fiir wahr oder O fir falsch.

Product:ISBN

Die ISBN (Intemational Standard Book Number), die Standardproduktinbrmationen zum Artikel angibt.
eBay versucht, fur Sie ein passendes Produkt zur Verwendung im Angebot zu finden.

Wenn fiir die ISBN mehrere Ubereinstimmungen gefunden werden, miissen Sie den Artikel mit
Product:ReturnSearchResultsOnDuplicates auf Seite 101 ermneut senden, um heauszufinden, welche
ePID zu verwenden ist.

Maximale Lange Nicht zutreffend
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Typ Ganzzahl
Glltige Werte Nummer befindet sich unter dem Strichcode und auf der Riickseite der Titelseite des
Buchs.

Product:MPN

Herstellernummer (MPN, Manufacturer Part Number), die Standardproduktinformationen zum Artikel
angibt. eBay versucht, fiir Sie ein passendes Produkt zur Verwendung im Angebot zu finden.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Ganzzahl
Glltige Werte Nummer befindet sich an der AuRenseite des Produkts. Moglicherweise finden Sie die

Teilenummer auch im Handbuch des Produktherstellers.

Feldabhangigkeit
Muss zusammen mit dem Feld Product:Brand auf Seite 99 verwendet werden.

Um herauszufinden, welche ePID zu verwenden ist, wenn fiir ,MPN* und ,Brand“ mehrere
Ubereinstimmungen gefunden werden, senden Sie den Artikel mit
Product:ReturnSearchResultsOnDuplicates auf Seite 101 erneut.

Product:ReturnSearchResultsOnDuplicates

Gibt genaue Inbrmationen zu einem Produkt an, venn mehrere Entsprechungen im Katalog gefunden
werden. Um zwischen den gefundenen Produktentsprechungen zu unterscheiden, laden Sie den
Bericht zu hochgeladenen Dateien herunter und verwenden die EPID, die am ehesten dem Artikel im

Angebot entspricht.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Boolescher Wert

Giiltige Werte Verwenden Sie 1 fiir wahr oder O fiir falsch.

Product:UPC

Der UPC (Universal Product Code), der Standardproduktinformationen zum Artikel angibt. Es wird
nach einem passenden Produkt gesucht, das Sie im Angebot verwenden kénnen.

Um herauszufinden, welche ePID zu verwenden ist, wenn fiir ,UPC* mehrere Ubereinstimmungen
gefunden werden, senden Sie den Artikel mit Product:ReturnSearchResultsOnDuplicates auf Seite

101 erneut.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Gultige Werte Nummer unter dem Strichcode auf dem Produkt.
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Product:UseStockPhotoURLAsGallery

Bestimmt das Standardbild (wenn vorhanden), das als Galeriebild im Angebot verwendet werden soll.

Wenn Sie ein eigenes Foto als Galeriebild verwenden, das Standardfoto jedoch noch als zweites Foto
beibehalten méchten, geben Sie in dieses Feld eine 0 und in das Feld PicURL auf Seite 77

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Boolescher Wert
Gultige Werte 1 (fiir ,\Wahr*) oder O (fiir ,Falsch®)

Felder fur Versandservices

Erlautert die Felder und zugehoérigen Werte, die verfligbare Versandserviceoptionen, Preise und andere
mit demVersand in Zusammenhang stehende Inbrmationen definieren. Beachten Sie den Unterschied
zwischen den Begriffen Feld und Wert. ,Feld* bezieht sich darauf, dass eine Kopfzeile (Uberschrift)
fur eine Spalte vorhanden ist. ,Wert" impliziert, dass das Feld vorhanden ist und eine Eingabe (ein
Wert) fur dieses Feld erforderlich ist.

57 wichtig: Wenn Sie dieses Feld bearbeiten, miissen Sie auch bestimmte Feldinformationen fiir
das Angebot in der hochgeladenen Datei mit einbeziehen, selbst wenn sich die Informationen
nicht geédndert haben. Unter Von der Uberarbeitung abhéngige Felder auf Seite 13 finden Sie
Informationen zu den Feldern, die in ein Ubemarbeitetes Angebot mit einbezogen werden missen.

Mehr dazu erfahren Sie unter Angaben zur Zahlung, zum Versand und zur Riicknahme auf Seite 41.

IntIShippingService-1:AdditionalCost

Kosten flir den Versand weiterer Artikel, wenn ein Kaufer mindestens zwei Stlick desselben Artikels
kauft.

Wenn ein Kaufer beispielsweise drei identische Artikel kauft, wird der erste Artikel zum in
IntIShippingService-1:Cost auf Seite 102 angegebenen Preis \erschickt, wahrend fur denVersand der
beiden anderen Artikel der in IntlShippingService-1:AdditionalCost angegebene Wert gilt.

Ist kein Wert angegeben (und Action=Add), gilt standardmaRig der fiir IntiShippingService-1:Cost auf
Seite 102 angegebene Betrag.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Wahrung
Gultige Werte Zahlenwert, z. B. 3, 99.

IntiIShippingService-1:Cost

Kosten fir den Versand des Artikels mit der ausgewahlten Versandart.
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Maximale Lange

Typ

Glltige Werte

Feldabhangigkeit

Nicht zutreffend
Wahrung
Zahlenwert, wie 0,00, 1,99

Muss zusammen mit dem Feld IntiShippingService-1:Option auf Seite 103 verwendet
werden.

IntiIShippingService-1:Locations

Ein internationales Versandziel, an das ein Artikel mit dem angegebenen Versandservice verschickt
werden kann. Mehrere Orte werden durch einen vertikalen Strich (|) voneinander abgetrennt. Zum

Beispiel: Asia|Europe.

Die giiltigen Werte fir das Ortsfeld finden Sie unter Werte flr internationale Ortsfelder auf Seite 57.

Maximale Lange

Typ

Gultige Werte

Feldabhangigkeit

Nicht zutreffend

Textzeichenfolge

Muss ein gultiger Wert fiir den Versandort sein, z.B. Europe oder Americas.

Feld und Wert(e) sind bei Angabe internationaler Versandservices erforderlich.

IntIShippingService-1:0Option

Internationaler Versandservice, den der Kaufer zum Verschicken des Artikels auswahlen kann.

Maximale Lange

Typ

Gultige Werte

Feldabhangigkeit

Nicht zutreffend

Textzeichenfolge

Muss ein guiltiger Wert fiir den Versandservice sein.

Welche Werte gliltige Werte flr den Versandservice sind, erfahren Sie unter Werte fur
die Versandservices-Option auf Seite 113.

Verwendung nur zusammen mit IntIShippingService-1:Cost auf Seite 102.

IntIShippingService-1:Priority

Legt die Reihenfolge fest, in der Optionen fur internationale Versandservices in lnrem Angebot

aufgefiihrt werden.

Beispiel: Wenn zwei oder mehr internationale Versandservices angegeben werden, wird der Service,
fur den Priority=1 festgelegt wird, als erste Versandoption in lhrem Angebot angezeigt.
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€7 Hinweis: Fiir internationale Versandservices kann nicht derselbe Wert fiir Priority angegeben

werden.
Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Ganzzahl
Gultige Werte Zahlenwerte, z.B. 1, 2 oder 3

Feldabhangigkeit
Feld und ein Wert sind erforderlich, wenn mehr als ein internationaler Versandservice

angegeben ist.

IntIShippingService-2:AdditionalCost

Kosten flir den Versand weiterer Artikel, wenn ein Kaufer mindestens zwei Stiick desselben Artikels
kauft.

Wenn ein Kaufer beispielsweise drei identische Artikel kauft, wird der erste Artikel zum in
IntIShippingService-2:Cost auf Seite 104 genannten Preis verschickt, wahrend fur den Versand der
beiden anderen Artikel der in IntlShippingService-2:AdditionalCost angegebene Wert gilt.

Ist kein Wert angegeben (und Action=Add), gilt standardmaRig der fiir IntiShippingService-2:Cost auf
Seite 104 angegebene Betrag.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Wahrung
Gultige Werte Zahlenwert, z. B. 3, 99.

IntIShippingService-2:Cost

Kosten fir den Versand des Artikels mit der ausgewahlten Versandart.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Wahrung

Gultige Werte Zahlenwert, wie 0,00, 1,99

Feldabhangigkeit Bei Verwendung von IntIShippingService-2:Option auf Seite 105.

IntIShippingService-2:Locations

104

Ein internationales Versandziel, an das ein Artikel mit dem angegebenen Versandservice verschickt
werden kann. Mehrere Orte werden durch einen vertikalen Strich (|) voneinander abgetrennt. Zum
Beispiel: Asia|Europe.

Die glltigen Werte fur das Ortsfeld finden Sie unter Werte flr internationale Ortsfelder auf Seite 57.
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Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

Gultige Werte Muss ein gultiger Wert fir den Versandort sein, z.B. Europe oder Americas.
Feldabhangigkeit Feld und Wert(e) sind bei Angabe internationaler Versandservices erforderlich.

IntIShippingService-2:Option

Internationaler Versandservice, den der Kaufer zum Verschicken des Artikels auswahlen kann.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Gultige Werte Muss ein giiltiger Wert fiir den Versandservice sein.

Welche Werte gtiltige Werte fur den Versandservice sind, erfahren Sie unter Werte fur
die Versandservices-Option auf Seite 113.

Feldabhangigkeit
Verwendung nur zusammen mit IntIShippingService-2:Cost auf Seite 104.

IntIShippingService-2:Priority

Legt die Reihenfolge fest, in der Optionen fur internationale Versandservices in lhrem Angebot
aufgefthrt werden.

Beispiel: Wenn zwei oder mehr internationale Versandservices angegeben werden, wird der Service,
fur den Priority=1 festgelegt wird, als erste Versandoption in lhrem Angebot angezeigt.

€7 Hinweis: Fir internationale Versandservices kann nicht derselbe Wert fiir Priority angegeben

werden.
Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Ganzzahl
Gultige Werte Zahlenwerte, z.B. 1, 2 oder 3

Feldabhangigkeit
Feld und ein Wert sind erforderlich, wenn mehr als ein internationaler Versandservice

angegeben ist.

IntIShippingService-3:AdditionalCost

Kosten flir den Versand weiterer Artikel, wenn ein Kaufer mindestens zwei Stiick desselben Artikels
kauft.
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Wenn ein Kaufer beispielsweise drei identische Artikel kauft, wird der erste Artikel zum in
IntiIShippingService-3:Cost auf Seite 106 genannten Preis verschickt, wahrend fiir den Versand der
beiden anderen Artikel der in IntIShippingService-3:AdditionalCost angegebene Wert gilt.

Ist kein Wert angegeben (und Action=Add), gilt standardmaRig der fur IntIShippingService-3:Cost auf

Seite 106.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Wahrung

Glltige Werte Zahlenwert, z. B. 3, 99.

IntIShippingService-3:Cost

Kosten fiir den Versand des Artikels mit der ausgewahlten Versandart.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Wahrung
Gultige Werte Zahlenwert, wie 0,00, 1,99

Feldabhangigkeit Bei Verwendung von IntIShippingService-3:Option auf Seite 106.

IntIShippingService-3:Locations

Ein internationales Versandziel, an das ein Artikel mit dem angegebenen Versandservice verschickt

werden kann. Mehrere Orte werden durch einen vertikalen Strich (|) voneinander abgetrennt. Zum
Beispiel: Asia|Europe.

Die giiltigen Werte fir das Ortsfeld finden Sie unter Werte flr internationale Ortsfelder auf Seite 57.
Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Textzeichenfolge

Gultige Werte Muss ein gliltiger Wert fiir den Versandort sein, z.B. Europe oder Americas.

Feldabhangigkeit Feld und Wert(e) sind bei Angabe internationaler Versandservices erforderlich.

IntIShippingService-3:0Option

Internationaler Versandservice, den der Kaufer zum Verschicken des Artikels auswahlen kann.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Gultige Werte Muss ein giiltiger Wert fiir den Versandservice sein.
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Welche Werte gliltige Werte fiir den Versandservice sind, erfahren Sie unter Werte flr
die Versandservices-Option auf Seite 113.

Feldabhangigkeit
Verwendung nur zusammen mit IntIShippingService-3:Cost auf Seite 106.

IntIShippingService-3:Priority

Legt die Reihenfolge fest, in der Optionen fur internationale Versandservices in lnrem Angebot
aufgefiihrt werden.

Beispiel: Wenn zwei oder mehr internationale Versandservices angegeben werden, wird der Service,
fur den Priority=1 festgelegt wird, als erste Versandoption in lnrem Angebot angezeigt.

€7 Hinweis: Fir internationale Versandservices kann nicht derselbe Wert fiir Priority angegeben

werden.
Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Ganzzahl
Gultige Werte Zahlenwerte, z.B. 1, 2 oder 3

Feldabhangigkeit
Feld und ein Wert sind erforderlich, wenn mehr als ein internationaler Versandservice

angegeben ist.

ShippingProfileName

Das Feld ShippingProfileName legt fest, welche Versandbedingung fir das Angebot gilt. Der in lhren
Einstellungen angegebene Name derVersandbedingung wird in diesem Feld eingegeben. Bitte achten
Sie hierbei auf Grof3- und Kleinschreibung. Geben Sie den Namen genau so ein, wie er in lhren
Einstellungen angegeben ist.

Um eine Versandbedingung in einem Angebot zu verwenden, missen Sie |hr eBay-Mitgliedskonto
zunachst fur gewerbliche Verkauferprofile anmelden. Sie kdnnen dann Versandoptionen fiir jede
einzelne Bedingung in |hren Einstellungen angeben. Danach kénnen Sie Angebote mit lhren
Versandbedingungen im eBay CSV-Manager erstellen und aktualisieren. Mehr zum Thema
Einstellungen der gewerblichen Verkauferprofile.

Maximale Lange 50 Zeichen
Typ Text
Gultige Werte Muss eine vordefinierte Versandbedingung in lhren Einstellungen sein. Zum Beispiel

ShippingPolicyl

ShippingService-1:AdditionalCost

Kosten flir den Versand weiterer Artikel, wenn ein Kaufer mindestens zwei Stlick desselben Artikels
kauft.
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Wenn ein Kaufer beispielsweise drei identische Artikel kauft, wird der erste Artikel zum unter

ShippingService-1:Cost genannten Preis verschickt, wahrend fiir die beiden anderen Attikel der unter
ShippingService-1:AdditionalCost angegebene Wert gilt.

Ist kein Wert angegeben (und Action=Add), gilt standardmaRig der unter ShippingService-1:Cost
angegebene Betrag.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Wahrung

Glltige Werte Zahlenwert, z.B. 3,99
Feldabhangigkeit Geben Sie keinen Wert ein, wenn:

* ShippingService-1:FreeShipping=1

ShippingService-1:Cost

Kosten fiir den Versand des Artikels mit der ausgewahlten Versandart.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Wahrung
Gliltige Werte Zahlenwert, z.B.0,00, 1,99.

Feldabhangigkeit Dieses Feld muss immer zusammen mitShippingService-1:Option auf Seite 108 ausgefiillt

werden, egal ob ShippingService-1:FreeShipping auf Seite 108 einen Wert enthalt.

Geben Sie fir den Versand im Inland keinen Wert ein, wenn
ShippingService-1:FreeShipping=1 ist.

ShippingService-1:FreeShipping

Bestimmt, ob der Versand flir den ersten Versand im Inland kostenlos ist.
T Hinweis: Das Feld Kostenloser Versand gilt nicht fiir zuséatzliche (oder internationale)
Versandservices. Wenn Sie flir andere Services einen kostenlosen Versand anbieten mochten,
geben Sie den Wert 0,00 in das Feld Cost des entsprechenden Services ein.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Boolescher Wert

Gultige Werte 1 oder O; Standardwert: 1.
ShippingService-1:0ption

Inlandsversandservice, der vom Kaufer ausgewahlt werden kann.
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Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Textzeichenfolge
Gultige Werte Muss ein gultiger Wert fur den Versandservice sein.

Welche Werte gliltige Werte fiir den Versandservice sind, erfahren Sie unter Werte flr
die Versandservices-Option auf Seite 113.

Feldabhangigkeit
Wenn dieses Feld verwendet wird, muss auch das Feld ShippingService-1:Cost auf Seite

108 verwendet werden.

ShippingService-1:Priority

Beabsichtigen Sie, mehrere Versandservices anzubieten? Gibt lhre bevorzugte Reihenfolge fir die
Darstellung der einzelnen Versandservice-Optionen an. Verfugbar in US, UK und CN; nur
Festpreisartikel: CA, AU, AT, DE, FR, IT, NL, ES, BEFR, BENL und CH.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Ganzzahl

Gultige Werte Zahlenwert, z.B. 1, 2 oder 3.

Feldabhangigkeit Dieses Feld muss verwendet werden, wenn Sie mehrere Versandoptionen angeben.

Wird nur ein Versandservice angegeben, kann es weggelassen werden.

ShippingService-1:ShippingSurcharge

Zusatzliche Kosten fir Kaufer beim Artikelversand nach Alaska, Hawaii, Puerto Rico oder Guam.
Wenn Sie berechnete Versandkosten angeben, wird der Zuschlag bei Verwendung von UPS fiir den
Versand in diese Gebiete automatisch hinzuaddiert.

Weitere Informationen finden Sie hier: *ShippingType auf Seite 84.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Wahrung

Gultige Werte Numerischer Wert, z.B. 3, 99.

Feldabhangigkeit Wenn kein Zuschlag hinzugefiigt werden soll, lassen Sie dieses Feld leer — 0, 00 ist

kein gultiger Wert.

ShippingService-2:AdditionalCost

Kosten fiir den Versand weiterer Artikel, wenn ein Kéaufer mindestens zwei Stlick desselben Artikels
kauft.

Wenn ein Kaufer beispielsweise drei identische Artikel kauft, wird der erste Artikel zum unter

ShippingService-2:Cost genannten Preis verschickt, wahrend fiir die beiden anderen Attikel der unter
ShippingService-2:AdditionalCost angegebene Wert gilt.

Vorlagen: Felddefinitionen 109



Hinweise flr erfahrene Benutzer des eBay CSV-Managers

Ist kein Wert angegeben (und Action=Add), gilt standardmaRig der unter ShippingService-2:Cost

angegebene Betrag.
Maximale Lange

Typ

Glltige Werte

Feldabhangigkeit

Nicht zutreffend
Wahrung

Zahlenwert, z.B. 3,99

Geben Sie keinen Wert ein, wenn:

* ShippingService-1:FreeShipping=1

ShippingService-2:Cost

Kosten fir den Versand des Artikels mit der ausgewahlten Versandart.

Maximale Lange

Typ

Gultige Werte

Feldabhangigkeit

Nicht zutreffend
Wahrung
Zahlenwert, z.B. 0,00, 1,99.

Dieses Feld muss immer zusammen mitShippingService-2:Option auf Seite 110 ausgefiillt
werden.

ShippingService-2:0ption

Beabsichtigen Sie, diesen Artikel zu versenden? Gibt den zweiten Versandservice an, der in lhrem

Land angeboten wird.
Maximale Lange

Typ

Gultige Werte

Feldabhangigkeit

Nicht zutreffend
Textzeichenfolge

®
Muss ein gultiger Wert sein, z.B. UPSGround, Freight (fur USA, wenn Freightquote.com
nicht verwendet wird), Courier (fur Grof3britannien, wenn Freightquote.com nicht verwendet
wird) usw.

Bei Verwendung dieses Felds ist auch ShippingService-2:Cost auf Seite 110 erforderlich.
Das ShippingService-2:Cost Feld istnicht erforderlich bei ShippingType=Calculated oder
FreightFlat..

ShippingService-2:Priority

110

Beabsichtigen Sie, mehrere Versandservices anzubieten? Gibt Ihre bevorzugte Reihenfolge fir die
Darstellung der einzelnen Versandservice-Optionen an. Verfligbar in US, UK und CN; nur
Festpreisartikel: CA, AU, AT, DE, FR, IT, NL, ES, BEFR, BENL und CH.

Maximale Lange

Nicht zutreffend
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Typ Ganzzahl
Glltige Werte Zahlenwert, z.B. 1, 2 oder 3.
Feldabhangigkeit Dieses Feld muss verwendet werden, wenn Sie mehrere Versandoptionen angeben.

Wird nur ein Versandservice angegeben, kann es weggelassen werden.

ShippingService-2:ShippingSurcharge

Zusatzliche Kosten fur Kaufer beim Artikelversand nach Alaska, Hawaii, Puerto Rico oder Guam.
Wenn Sie berechnete Versandkosten angeben, wird der Zuschlag bei Verwendung von UPS fiir den
Versand in diese Gebiete automatisch hinzuaddiert.

Weitere Informationen finden Sie hier: *ShippingType auf Seite 84.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Wahrung

Gliltige Werte Numerischer Wert, z.B. 3, 99.

Feldabhangigkeit Wenn kein Zuschlag hinzugefiigt werden soll, lassen Sie dieses Feld leer — 0, 00 ist

kein gultiger Wert.

ShippingService-3:AdditionalCost

Kosten flir den Versand weiterer Artikel, wenn ein Kaufer mindestens zwei Stiick desselben Artikels
kauft.

Wenn ein Kaufer beispielsweise drei identische Artikel kauft, wird der erste Artikel zum in
ShippingService-3:Cost auf Seite 111 genannten Preis \erschickt, wahrend flr denVersand der beiden
anderen Artikel der flr ShippingService-3:AdditionalCost angegebene Wert gilt.

Ist kein Wert angegeben (und Action=Add), gilt standardmaRig der fur ShippingService-3:Cost auf
Seite 111 angegebene Betrag.

Maximale Lange Nicht zutreffend
Typ Wahrung
Gultige Werte Zahlenwert, z.B. 3,99

Feldabhangigkeit
Geben Sie keinen Wert ein, wenn:

* ShippingService-1:FreeShipping=1

ShippingService-3:Cost

Kosten fur den Versand des Artikels mit der ausgewahlten Versandart.

Maximale Lange Nicht zutreffend

Typ Wihrung
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Gultige Werte

Feldabhangigkeit

Zahlenwert, z.B.0,00, 1,99.

Dieses Feld muss zusammen mit ShippingService-3:0ption auf Seite 112 verwendet
werden.

Dieses Feld muss zusammen mit ShippingService-3:0ption verwendet werden.

ShippingService-3:0ption

Inlandsversandservice, der vom Kaufer ausgewahlt werden kann.

Maximale Lange

Typ

Glultige Werte

Feldabhangigkeit

Nicht zutreffend

Textzeichenfolge

Muss ein giiltiger Wert fur den Versandservice sein.

Welche Werte gliltige Werte fiir den Versandservice sind, erfahren Sie unter Werte fir
die Versandservices-Option auf Seite 113.

Verwendung nur zusammen mit ShippingService-3:Cost auf Seite 111.

ShippingService-3:Priority

Beabsichtigen Sie, mehrere Versandservices anzubieten? Gibt lhre bevorzugte Reihenfolge fur die
Darstellung der einzelnen Versandservice-Optionen an. Verfligbar in US, UK und CN; nur
Festpreisartikel: CA, AU, AT, DE, FR, IT, NL, ES, BEFR, BENL und CH.

Maximale Lange
Typ
Glultige Werte

Feldabhangigkeit

Nicht zutreffend
Ganzzahl
Zahlenwert, z.B. 1, 2 oder 3.

Dieses Feld muss verwendet werden, wenn Sie mehrere Versandoptionen angeben.
Wird nur ein Versandservice angegeben, kann es weggelassen werden.

ShippingService-3:ShippingSurcharge

112

Zusatzliche Kosten flr Kaufer beim Artikelversand nach Alaska, Hawaii, Puerto Rico oder Guam.
Wenn Sie berechnete Versandkosten angeben, wird der Zuschlag bei Verwendung von UPS fiir den
Versand in diese Gebiete automatisch hinzuaddiert.

Weitere Informationen finden Sie hier: *ShippingType auf Seite 84.

Maximale Lange

Typ

Gultige Werte

Nicht zutreffend
Wahrung

Numerischer Wert, z.B. 3, 99.
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Feldabhangigkeit

Wenn kein Zuschlag hinzugefiigt werden soll, lassen Sie dieses Feld leer — 0, 00 ist
kein gultiger Wert.

Werte fur die Versandservices-Option

Dieser Abschnitt enthalt die Codes flr die Versandservices, die in den CSV-Manager-Vorlagen
unterstitzt werden. Diese Werte werden im Feld ShippingService-n:Option der Standardwrlagen

verwendet (wobei —n gleich -1, -2 oder -3 ist).

Optionen fur Versandservices: Australien

Die nachstehenden Feldwerte gelten fur das Feld ShippingService-n:Option, das die in Australien

verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices
AU_StandardDelivery

AU_Regular

AU_RegularParcelWithTracking
AU_RegularParcelWithTrackingAndSignature
AU_eBayAusPost500gFlatRateSatchel
AU_eBayAusPost3kgFlatRateSatchel
AU_PrePaidParcelPostSatchels500g
AU_PrePaidParcelPostSatchels3kg
AU_Registered

AU_RegisteredParcelPost

AU_Registered ParcelPostPrepaidSatchel500g
AU_Registered ParcelPostPrepaidSatchel3kg
AU_Express

AU_ExpressDelivery
AU_PrePaidExpressPostSatchel500g
AU_PrePaidExpressPostSatchel3kg
AU_PrePaidExpressPostSatchel5kg
AU_PrePaidExpressPostPlatinum500g
AU_PrePaidExpressPostPlatinum3kg
AU_AustralianAirExpressFlatRate1kg
AU_AustralianAirExpressFlatRate3kg

AU_AustralianAirExpressFlatRate5kg
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AU_AirMaillnternational
AU_AusPostRegisteredPostInternationalPaddedBag500g
AU_AusPostRegisteredPostinternationalPaddedBag1kg
AU_AusPostRegisteredPostInternationalParcel
AU_Expeditedinternational
AU_ExpressCourierinternational
AU_ExpressPostInternational
AU_PrePaidExpressPostInternationalBox5kg
AU_PrePaidExpressPostInternationalBox10kg
AU_PrePaidExpressPostinternationalBox20kg
AU_PrePaidExpressPostInternationalEnvelopeB4
AU_PrePaidExpressPostInternationalEnvelopeC5
AU_PrePaidExpressPostInternationalSatchels2kg
AU_PrePaidExpressPostInternationalSatchels3kg
AU_SeaMaillnternational

AU_StandardInternational
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Inlandsversandservices
AU_AustralianAirExpressMetro15kg
AU_EconomyDeliveryFromOutsideAU
AU_ExpeditedDeliveryFromOutsideAU
AU_StandardDeliveryFromOutsideAU
AU_Courier

AU_Pickup

AU_StarTrackExpress

Auslandsversandservices

Optionen fur Versandservices in Osterreich

Optionen fur Versandservices: Belgien (Franzdsisch)

114

Die nachstehenden Feldwerte gelten fiir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Osterreich

verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices
AT_COD
AT_ExpressOrCourier
AT_InsuredDispatch
AT_InsuredExpressOrCourier
AT_InsuredSpecialDispatch
AT_Pickup

AT_Sonstige
AT_SpecialDispatch
AT_StandardDispatch

AT_Writing

Auslandsversandservices

AT_EconomyDeliveryFromAbroad
AT_ExpressDeliveryFromAbroad

AT_SonstigerVersandinternational
AT_StandardDeliveryFromAbroad

AT_TrackedDeliveryFromAbroad

AT_UnversicherterExpressVersandinternational

AT_UnversicherterVersandinternational

AT_\VersicherterExpressVersandlinternational

AT_\VersicherterVersandinternational

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Belgien

verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices
BEFR_LaPosteCertifiedShipping
BEFR_LaPosteStandardShipping
BEFR_LaPosteTaxipost24h
BEFR_LaPosteTaxipostLLS
BEFR_LaPosteTaxipostSecur
BEFR_LivraisonSecurise

BEFR_OtherShippingMethods

Auslandsversandservices

BEFR_DHLInternational

BEFR_EconomyDeliveryFromAbroad

BEFR_ExpressDeliveryFromAbroad

BEFR_FedExInternational
BEFR_LaPostelnternational
BEFR_LivraisonSecurise

BEFR_OtherInternational
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Inlandsversandservices Auslandsversandservices
BEFR_Pickup BEFR_PostInternationalRegistered
BEFR_PointRetraitKiala BEFR_PostinternationalStandard

BEFR_StandardDeliveryFromAbroad
BEFR_TNTInternational
BEFR_TrackedDeliveryFromAbroad

BEFR_UPSInternational

Optionen fur Versandservices: Belgien (Flamisch)

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Belgien
verwendeten Versandservices bestimmt.

Optionen fur Versandservices: Kanada

Die nachstehenden Feldwerte gelten fur das Feld ShippingService-n:Option, das die in Kanada
verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices Auslandsversandservices
CA_CanadaPostPriorityNextAM CA_Expeditedinternational
CA_EconomyShipping CA_PostExpeditedParcelUSA
CA_EconomyShippingfromoutsideCanada CA_PostinternationallLetterPost
CA_ExpressShipping CA_PostinternationalParcelAir
CA_ExpeditedShippingfromoutsideCanada CA_PostinternationalParcelSurface
CA_Pickup CA_PostLightPacketinternational
CA_PostExpeditedParcel CA_PostLightPacketUSA
CA_PostLettermail CA_PostSmallPacketsUSAAIr
CA_PostPriorityCourier CA_PostSmallPacketsUSAGround
CA_PostRegularParcel CA_PostUSALetterPost
CA_PostXpresspost CA_PostTrackedPacketsUSA
CA_StandardShipping CA_PostTrackedPacketsInternational
CA_StandardShippingfromoutsideCanada CA_PostXpresspostinternational
CA_UPSExpeditedCanada CA_PostXpresspostUSA
CA_UPSExpressCanada CA_PriorityWorldwide
CA_UPSExpressSaverCanada CA_SmallPacketsInternationalAir
CA_UPSStandardCanada CA_SmallPacketsInternationalGround

CA_Standardinternational
CA_UPS3DaySelectUnitedStates
CA_UPSExpeditedUnitedStates

CA_UPSExpressUnitedStates
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Inlandsversandservices Auslandsversandservices
CA_UPSStandardUnitedStates
CA_UPSWorldWideExpedited
CA_UPSWorldWideExpress

Optionen fur Versandservices: Kanada (Franzdsisch)

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Kanada
(Franzdsisch) verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices Auslandsversandservices
QUEBEC_ExpeditedDelivery QUEBEC_Expeditedinternational
QUEBEC_PostExpeditedParcel QUEBEC_OtherInternational
QUEBEC_PostExpeditedParcelUSA QUEBEC_PostInternationalletterPost
QUEBEC_PostLettermail QUEBEC_PostlnternationalParcelAir
QUEBEC_PostPriorityCourier QUEBEC_PostInternationalParcelSurface
QUEBEC_PostRegularParcel QUEBEC_PostXpresspostinternational
QUEBEC_PostSmallPacketsUSA QUEBEC_Purolatorinternational
QUEBEC_PostSmallPacketsUSAAIr QUEBEC_SmallPacketsInternational
QUEBEC_PostSmallPacketsUSAGround QUEBEC_SmallPacketsInternationalAir
QUEBEC_PostUSALetterPost QUEBEC_SmallPacketsInternationalGround
QUEBEC_PostXpresspost QUEBEC_Standardinternational
QUEBEC_PostXpresspostUSA QUEBEC_UPSWorldWideExpedited
QUEBEC_StandardDelivery QUEBEC_UPSWorldWideExpress

QUEBEC_UPS3DaySelectUnitedStates
QUEBEC_UPSEXxpeditedCanada
QUEBEC_UPSExpeditedUnitedStates
QUEBEC_UPSExpressCanada
QUEBEC_UPSExpressSaverCanada
QUEBEC_UPSExpressUnitedStates
QUEBEC_UPSStandardCanada
QUEBEC_UPSStandardUnitedStates

Optionen fur Versandservices: China

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in China
verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices Auslandsversandservices

CN_ExpressDeliveryOtherCities CN_Expeditedinternational
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Inlandsversandservices Auslandsversandservices
CN_ExpressDeliverySameCity CN_Otherlnternational
CN_FastPostOffice CN_Standardinternational

CN_PostOfficeExpress

CN_RegularPackage

Optionen fur Versandservices: Frankreich

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Frankreich
verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices Auslandsversandservices
FR_AuteModeDenvoiDeColis FR_ChronopostClassicInternational
FR_Autre FR_ChronopostExpressinternational
FR_Chronol13 FR_ChronopostPremiuminternational
FR_Chronopost FR_DHLlInternational
FR_ChronopostChronoRelais FR_EconomyDeliveryFromAbroad
FR_ColiposteColissimo FR_Expeditedinternational
FR_ColiposteColissimoRecommended FR_ExpressDeliveryFromAbroad
FR_Ecopli FR_LaPosteColisEconomiquelnternational
FR_KIALA_DELIVERY FR_LaPosteColissimoEmballagelnternational
FR_LaPosteletterMax FR_LaPosteColissimolnternational
FR_LivraisonDansLesDomTom FR_LaPostelnternationalEconomyCourier
FR_LivraisonEnRelaisMondialRelay FR_LaPostelnternationalPriorityCourier
FR_PostOfficeLetter FR_OtherInternational
FR_PostOfficeLetterFollowed FR_StandardDeliveryFromAbroad
FR_PostOfficeLetterRecommended FR_StandardInternational
FR_RemiseEnMainPropre FR_TrackedDeliveryFromAbroad
FR_UPSStandardAgainstRefund FR_UPSEXxpressinternational
PromotionalShippingMethod FR_UPSStandardinternational

Optionen fur Versandservices: Deutschland

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Deutschland
verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices Auslandsversandservices
DE_DHLPackchen DE_DeutschePostBrieflnternational
DE_DHLPaket DE_DHLPackcheninternational
DE_DPBuecherWarensendung DE_DHLPaketInternational
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Inlandsversandservices Auslandsversandservices
DE_DPDClassic DE_Expressinternational
DE_DPDExpress DE_ExpressversandAusDemAusland
DE_DeutschePostBrief DE_HermesPaketInternational
DE_eBayHermesPaketShop2ShopKaeufer DE_lloxxTransportinternational
DE_Einschreiben DE_Paketinternational
DE_eBayHermesPaketSperrgutShop2Shop DE_Sonstigelnternational
DE_Express DE_SparversandAusDemAusland
DE_GLSPaket DE_StandardversandAusDemAusland
DE_HermesPaket DE_TrackedDeliveryFromAbroad

DE_HermesPackchen
DE_HermesPaketSperrgut
DE_lloxxTransport
DE_Nachname

DE_Paket

DE_Pickup
DE_SonstigeDomestic
DE_SpecialDelivery
DE_UPSExpress

DE_UPSStandard

Optionen fur Versandservices: Hongkong

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Hongkong
verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices Auslandsversandservices
HK_DomesticRegularShipping HK_InternationalRegularShipping
HK_DomesticSpecialShipping HK_InternationalSpecialShipping

HK_LocalCourier

HK_LocalPickUpOnly

Optionen fur Versandservices: Irland

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Irland
verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices Auslandsversandservices
IE_CollectionIinPerson IE_CollectionIlnPersoninternational
IE_EconomySDSCourier IE_EconomyDeliveryFromAbroad
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Inlandsversandservices Auslandsversandservices
IE_EMSSDSCourier IE_EconomySDSCourierinternational
IE_FirstClassLetterService IE_ExpressDeliveryFromAbroad
IE_OtherCourier IE_EMSSDSCourierInternational
IE_RegisteredPost |IE_InternationalEconomyService
IE_SellersStandardRate IE_InternationalPriorityService
IE_SwiftPostNational |IE_OtherCourierinternational

|IE_SellersStandardRatelnternational
|IE_SellersStandardRatelnternational
|IE_StandardDeliveryFromAbroad
|IE_SwiftPostExpressinternational
|IE_SwiftPostInternational
IE_SwiftPostInternational

|IE_TrackedDeliveryFromAbroad

Optionen fur Versandservices: Indien

Die nachstehenden Feldwerte gelten flir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Indien
verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices Auslandsversandservices
IN_BuyerPicksUpAndPays IN_Expeditedinternational
IN_Courier IN_Otherinternational
IN_Express IN_Standardinternational

IN_FlatRateCOD

IN_Regular

Optionen fur Versandservices: Italien

Die nachstehenden Feldwerte gelten flr das Feld ShippingService-n:Option, das die in ltalien
verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices Auslandsversandservices
IT_EconomyDeliveryFromAbroad IT_Expeditedinternational
IT_ExpressDeliveryFromAbroad IT_ExpressMailService
IT_ExpressMailExpressCourier 1 IT_Paccocelerelnternazionale
IT_DHLExpress IT_PaccoOrdinarioEstero
IT_InsuredMail IT_PostaAssicuratalnternazionale
IT_lolnvio IT_PostaPrioritarialnternazionale
IT_MailRegisteredLetter IT_PostaRaccomandatalnternazionale
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Inlandsversandservices
IT_Other48hrCourier
IT_OtherCourier3To5Days
IT_Pickup

IT_PriorityMail
IT_QuickPackagel
IT_QuickPackage3
IT_RegularPackage
IT_StandardDeliveryFromAbroad
IT_TrackedDeliveryFromAbroad

PromotionalShippingMethod

Auslandsversandservices
IT_Otherinternational
IT_Standardinternational

PromotionalShippingMethod

Optionen fur Versandservices: Niederlande

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in den Niedefanden

verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices
NL_Other

NL_ParcelPost
NL_Pickup
NL_RegisteredMail

NL_StandardDelivery

Auslandsversandservices
NL_DHLInternational
NL_DPDGBRInternational
NL_EconomyDeliveryFromAbroad
NL_Expeditedinternational
NL_ExpressDeliveryFromAbroad
NL_FedExInternational
NL_GLSBusinesslinternational
NL_Otherinternational
NL_Standardinternational
NL_StandardDeliveryFromAbroad
NL_TPGPostTNTInternational
NL_TrackedDeliveryFromAbroad

NL_UPSiInternational

Optionen fur Versandservices: Malaysia
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Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Malaysia

verwendeten Versandservices bestimmt.
Inlandsversandservices
MY_DomesticNonStandardMail

MY_DomesticStandardMail

Auslandsversandservices

None
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Inlandsversandservices
MY_LocalCourier

MY _LocalPickupOnly

Auslandsversandservices

Optionen fur Versandservices: Philippinen

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die auf den Philippinen

verwendeten Versandservices bestimmt.
Inlandsversandservices
PH_DomesticNonStandardMail
PH_DomesticStandardMail

PH_LocalCourier

PH_LocalPickupOnly

Auslandsversandservices

None

Optionen fur Versandservices: Polen

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Polen

verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices
PL_DomesticRegular

PL_DomesticSpecial

Auslandsversandservices
PL_DHLInternational
PL_EconomyDeliveryFromAbroad
PL_ExpressDeliveryFromAbroad
PL_InternationalRegular
PL_InternationalSpecial
PL_StandardDeliveryFromAbroad
PL_TrackedDeliveryFromAbroad

PL_UPSiInternational

Optionen fur Versandservices: Spanien

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Spanien

verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices
ES_CartasNacionalesDeMas20
ES_CartasNacionalesHasta20
ES_CorreosCartasCertificadas

ES_CorreosCartasCertificadasUrgentes
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Auslandsversandservices
ES_CartasinternacionalesDeMas20
ES_CartaslInternacionalesHasta20
ES_CartasPostallnternational

ES_EconomyPacketinternational
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Inlandsversandservices
ES_CorreosChronoexpres
ES_CorreosPostal4872
ES_EconomyDeliveryFromAbroad
ES_ENTREGA KIALA 8KG
ES_EntregaEnNacexShop
ES_EnvioEstandarAlslasBalearesCeutaMelilla
ES_EnvioEstandarALaslslasCanarias
ES_ExpressDeliveryFromAbroad
ES_NacexPluspackPlusbag
ES_NacexSiguienteDialLaborable
ES_OtroCourier48Horas

ES_Otros
ES_PaqueteAzulDeMas2kg
ES_PaqueteAzulHasta2kg
ES_PaquetelnternacionalEconomico
ES_Pickup
ES_StandardDeliveryFromAbroad
ES_TrackedDeliveryFromAbroad
ES_Urgente

Auslandsversandservices
ES_EmsPostalExpressinternational
ES_Expeditedinternational
ES_Otherinternational

ES_Standardinternational

Optionen fur Versandservices: Schweiz
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Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in der Schweiz

verwendeten Versandservices bestimmit.

Inlandsversandservices
CH_COD
CH_ExpressOrCourier
CH_InsuredDispatch
CH_InsuredExpressOrCourier
CH_InsuredSpecialDispatch
CH_Pickup

CH_Sonstige
CH_SpecialDispatch
CH_StandardDispatchAPost
CH_StandardDispatchBPost

CH_Writing

Auslandsversandservices
CH_EconomyDeliveryFromAbroad
CH_ExpressDeliveryFromAbroad
CH_EconomySendungenlinternational
CH_PrioritySendungeninternational
CH_SonstigerVersandinternational
CH_StandardDeliveryFromAbroad
CH_TrackedDeliveryFromAbroad

CH_UrgentSendungenlinternational
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Optionen fur Versandservices: Singapur

Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Singapur

verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices
SG_DomesticNonStandardMail
SG_DomesticSpeedpostislandwide
SG_DomesticStandardMail
SG_LocalCourier

SG_LocalPickUpOnly

Auslandsversandservices

None

Optionen fur Versandservices: Taiwan

Die nachstehenden Feldwerte gelten fiir das Feld ShippingService-n:Option, das die in Taiwan

verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices
TW_COD
TW_DwellingMatchCOD
TW_DwellingMatchPost
TW_ExpressMail
TW_Other
TW_ParcelPost
TW_RegisteredMail
TW_SelfPickup

TW_UnregisteredMail

Auslandsversandservices
TW_CPInternationalEMS
TW_CPInternationallLetterPost
TW_CPInternationalOceanShippingParcel
TW_CPInternationalParcelPost
TW_CPInternationalRegisteredLetterPost
TW_CPInternationalRegisteredParcelPost
TW_FedExInternationalEconomy
TW_FedExInternationalPriority
TW_COtherInternational
TW_UPSWorldwideExpedited
TW_UPSWorldwideExpress

TW_UPSWorldwideExpressPlus

Optionen fur Versandservices: Gro3britannien

Die nachstehenden Feldwerte gelten fur das Feld ShippingService-n:Option, das die in GroRbiitannien

verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices
StandardDeliveryfromOutsideUKwithRoyalMail
UK_CollectPlusStandard
UK_CollectPlusTrakedDeliveryToDoor

UK_EconomyShippingFromOutside
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Auslandsversandservices
UK_CollectinPersoninternational
UK_OtherCourierOrDeliverylnternational
UK_ParcelForceEuro48international

UK_ParcelForcelnternationalDatapost
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Inlandsversandservices
UK_ExpeditedShippingFromOutside
UK_FedExIntlEconomy
UK_myHermesDoorToDoorService
UK_OtherCourier
UK_OtherCourier24
UK_OtherCourier3Days
UK_OtherCourier48
UK_OtherCouriersDays
UK_Parcelforce24
UK_Parcelforce48

UK_RoyalMail24

UK_RoyalMail48
UK_RoyalMailFirstClassStandard
UK_RoyalMailNextDay
UK_RoyalMailSecondClassRecorded
UK_RoyalMailSecondClassStandard
UK_RoyalMailSpecialDelivery9am
UK_RoyalMailSpecialDeliveryNextDay
UK_RoyalMailTracked
UK_SellersStandardRate
UK_StandardShippingFromOutside
UK_TntIntIExp

UK_TrackedDeliveryFromAbroad

Auslandsversandservices
UK_ParcelForcelnternationalScheduled
UK_ParcelForcelreland24International
UK_RoyalMailAirmailinternational
UK_RoyalMailAirsurelnternational
UK_RoyalMailHMForcesMaillnternational
UK_RoyalMaillnternationalSignedFor
UK_RoyalMailSurfaceMaillnternational

UK_SellersStandardInternationalRate

Optionen fur Versandservices: USA
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Die nachstehenden Feldwerte gelten fir das Feld ShippingService-n:Option, das die in den USA

verwendeten Versandservices bestimmt.

Inlandsversandservices
EconomyShippingFromOutsideUS
ExpeditedShippingFromOutsideUS
ePacketChina

ePacketHongKong

FedEx2Day

FedExExpressSaver
FedExHomeDelivery

FedExPriorityOvernight

Auslandsversandservices
Expeditedinternational
FedExGroundinternationalToCanada
FedExInternationalEconomy
FedExInternationalPriority
Otherinternational
StandardInternational
UPSStandardToCanada
UPSWorldWideExpedited
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Inlandsversandservices
FedExStandardOvernight

Other

Pickup

ShippingMethodExpress
ShippingMethodOvernight
ShippingMethodStandard
StandardShippingFromOutsideUS
UPS2ndDay

UPS3rdDay

UPSGround

UPSNextDay (for UPS Next Day Air Saver service)
UPSNextDayAir
USPSExpressFlatRateEnvelope
USPSExpressMail
USPSExpressMailLegalFlatRateEnvelope
USPSFirstClass

USPSMedia

USPSParcel

USPSPriority

USPSPriorityFlatRateBox
USPSPriorityFlatRateEnvelope
USPSPriorityMailLargeFlatRateBox
USPSPriorityMailLegalFlatRateEnvelope
USPSPriorityMailPaddedFlatRateEnvelope
USPSPriorityMailSmallFlatRateBox

USPSStandardPost
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Auslandsversandservices

UPSWorldWideExpress

UPSWorldWideExpressPlus

UPSWorldwideSaver

USPSExpressMaillnternational
USPSExpressMaillnternationalFlatRateEnvelope
USPSExpressMaillnternationalLegalFlatRateEnvelope
USPSFirstClassMailinternational
USPSPriorityMaillnternational
USPSPriorityMaillnternationalFlatRateBox
USPSPriorityMaillnternationalFlatRateEnvelope
USPSPriorityMaillnternationalLargeFlatRateBox
USPSPriorityMaillnternationalLegalFlatRateEnvelope
USPSPriorityMaillnternationalPaddedFlatRateEnvelope

USPSPriorityMaillnternationalSmallFlatRateBox
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Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten
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Die folgende Tabelle enthalt eine Beschreibung der Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten, den
Sie Uber eBay CSV-Manager herunterladen kdnnen.

Feld

Bids
CategoryLeafName
Category Number
Condition

Condition ID

Custom Label

Download Date

End Date

Item ID

Item Title

Price

Private Notes

Product:EPID

Purchases

QuantityAvailable

Site Listed

Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten
Beschreibung
Gibt die aktuelle Anzahl der Gebote fiir ein aktives Angebot an.
Gibt den Namen der Unterkategorie an.
Gibt die Nummer der Kategorie an, in der der Artikel eingestellt werden soll.
Gibt den Zustand des Artikels an.
Zahlenwert, der den Zustand des Artikels angibt. z.B. ,1000%, ,2750“ oder ,3000“

Enthalt einen Wert, den Sie frei zuweisen konnen (z.B. lhre interne
Bestandseinheitsnummer oder Kennnummer fir den jeweiligen Artikel) und der Ihnen
das Indizieren IhresWarenbestands nach eBay-Angeboten und den zugehdrigen Kosten
ermdglicht.

Gibt Datum und Uhrzeit an, zu der die Datei heruntergeladen wurde, z.B. 29.Mrz.12
13:32:01 PST.

Gibt das Datum an, an dem das Angebot endet, z.B. 1.Apr.12.

Gibt die Nummer an, die dem Artikel beim erfolgreichen Einstellen zugewiesen wird. In
der Ubersicht hochgeladener Dateien fiir die Aktion ,Hinzufiigen® ist dies die
Artikelnummer, die das System jedem erfolgreich eingestellten Angebot zuweist (bei
anderen Aktionen wird diese Nummer zuriickgegeben, wenn Sie sie in lhre
hochzuladende Datei aufgenommen haben).

Artikelbezeichnung, die im Angebot angezeigt wird.

Folgende Méglichkeiten stehen zur Verfligung:

« Aktive Auktionen, das héchste aktuelle Angebot

« flr Festpreis- und Shop-Artikel: Sofort-Kaufen-Preis

« fir Angebote an unterlegene Bieter: vorgeschlagener Preis
« flir Anzeigen/Immobilien: angegebener Preis

Gibt samtliche Informationen zum Artikel oder zur Transaktion an, die Sie in lhrer
hochzuladenden Datei bereitgestellt haben.

Gibt die eBay-Referenznummer (EPID) des Artikels an.
Gilt nur fir Shop-Artikel und Festpreisangebote. Gibt die aktuelle Anzahl der Kaufe fir

ein Angebot an.Die Anzahl der Kaué muss nicht unbedingt mit der Anzahl der gekauften
Artikel Ubereinstimmen.

Gibt die Anzahl der noch verbleibenden Artikel im jeweiligen Angebot an.

Gibt in Form eines ganzzahligen Wertes die eBay-Website an, auf der der Artikel
eingestellt wurde, z.B. ,0“ (USA), ,100“ (eBay Motors) oder ,,77* (Deutschland).

Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten
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Feld

Start Date

Type

Variation Details

Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten
Beschreibung
Gibt das Datum an, an dem das Angebot erstellt wurde, z.B. ,25.Mrz.12"“.

Gibt die numerische Kennung fiir die Art der Auktion an. So steht,1* z.B. fiir eine Auktion,
,7* fur ein Shop-Festpreisangebot, 9" flrr ein einfaches Festpreisangebot und , 13" fiir
+,Kundenkontakte erstellen®.

Gibt die im Angebot verwendeten Varianten an.

Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten

Die folgende Tabelle enthalt eine Beschreibung der Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten, den
Sie Uber eBay CSV-Manager herunterladen kénnen.

Feld

Bids
CategoryLeafName
Category Number
Condition

Condition ID

Custom Label

Download Date

End Date

Item ID

Item Title

Price

Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten

Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten
Beschreibung
Gibt die aktuelle Anzahl der Gebote fiir ein aktives Angebot an.
Gibt den Namen der Unterkategorie an.
Gibt die Nummer der Kategorie an, in der der Artikel eingestellt werden soll.
Gibt den Zustand des Artikels an.
Zahlenwert, der den Zustand des Artikels angibt. z.B. ,,1000%, ,2750“ oder ,3000“

Enthalt einen Wert, den Sie frei zuweisen konnen (z.B. lhre interne
Bestandseinheitsnummer oder Kennnummer fir den jeweiligen Artikel) und der Ihnen
das Indizieren IhresWarenbestands nach eBay-Angeboten und den zugehdiigen Kosten
ermdglicht.

Gibt Datum und Uhrzeit an, zu der die Datei heruntergeladen wurde, z.B. 29.Mrz.12
13:32:01 PST.

Gibt das Datum an, an dem das Angebot endet, z.B. 1.Apr.12.

Gibt die Nummer an, die dem Artikel beim erfolgreichen Einstellen zugewiesen wird. In
der Ubersicht hochgeladener Dateien fiir die Aktion ,Hinzufiigen® ist dies die
Artikelnummer, die das System jedem erfolgreich eingestellten Angebot zuweist (bei
anderen Aktionen wird diese Nummer zurtickgegeben, wenn Sie sie in lhre
hochzuladende Datei aufgenommen haben).

Artikelbezeichnung, die im Angebot angezeigt wird.

Folgende Méglichkeiten stehen zur Verfligung:

« Aktive Auktionen, das héchste aktuelle Angebot

« flr Festpreis- und Shop-Artikel: Sofort-Kaufen-Preis

« fir Angebote an unterlegene Bieter: vorgeschlagener Preis
« fir Anzeigen/Immobilien: angegebener Preis
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Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten
Feld Beschreibung

Private Notes Gibt samtliche Informationen zum Artikel oder zur Transaktion an, die Sie in lhrer
hochzuladenden Datei bereitgestellt haben.

Product:EPID Gibt die eBay-Referenznummer (EPID) des Artikels an.
Purchases
Gilt nur fur Shop-Artikel und Festpreisangebote. Gibt die aktuelle Anzahl der Kaufe fir

ein Angebot an.Die Anzahl der Kau& muss nicht unbedingt mit der Anzahl der gekauften
Artikel Ubereinstimmen.

QuantityAvailable Gibt die Anzahl der noch verbleibenden Artikel im jeweiligen Angebot an.

Site Listed Gibt in Form eines ganzzahligen Wertes die eBay-Website an, auf der der Artikel
eingestellt wurde, z.B. ,,0“ (USA), ,100“ (eBay Motors) oder ,,77* (Deutschland).

Start Date Gibt das Datum an, an dem das Angebot erstellt wurde, z.B. ,25.Mrz.12“.

Type Gibt die numerische Kennung fir die Art der Auktion an. So steht,1“ z.B. flr eine Auktion,
.7 fur ein Shop-Festpreisangebot, ,9“ fir ein einfaches Festpreisangebot und ,13* fir
~,Kundenkontakte erstellen®.

Variation Details Gibt die im Angebot verwendeten Varianten an.

Felder im Bericht zu den ausstehenden Zahlungen
Die folgende Tabelle enthalt eine Beschreitung der Felder im Bericht zu den ausstehenden Zahlungen,
den Sie Uber eBay CSV-Manager herunterladen kénnen.
Felder im Bericht zu den ausstehenden Zahlungen
Feld Beschreibung

Buyer Address 1 Gibt die physische Adresse des Kaugrs an, in der Regel ein Bstfach, ein Stralenname
mit Hausnummer oder ein Gebaudename.

Buyer Address 2 Gibt ergéanzende Informationen zur physischen Adresse des Kaufers an, wie z.B. die
Wohnungs- oder Suite-Nummer.

Buyer City Gibt den Ort an, in dem der Kaufer wohnt.

Buyer Country Gibt das Land an, in dem der Kaufer wohnt.

Buyer Email Gibt die E-Mail-Adresse des Kaufers an.

Buyer Fullname Gibt den Namen des Kaufers an.

Buyer State Gibt das Bundesland an, in dem der Kaufer wohnt.

Buyer Zip Gibt die Postleitzahl des Wohnorts des Kaufers an.

Checkout Date Gibt das Datum an, an dem der Kaufer eine Zahlung veranlasst hat.
Custom Label Enthalt einen Wert, den Sie frei zuweisen kdnnen (z.B. lhre interne

Bestandseinheitsnummer oder Kennnummer fur den jeweiligen Artikel) und der Ihnen
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Feld

Feedback Left
Feedback Received
Insurance

Item ID

Item Title
Listed On
Notes to Yourself

Order ID

Paid on Date
Payment Method

PayPal Transaction ID

Private Notes

Product:EPID

Quantity

Sale Date

Sale Price

Sales Record Number

Sales Tax

Shipped on Date

Shipping and Handling

Shipping Service

Sold On

Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten

Felder im Bericht zu den ausstehenden Zahlungen

Beschreibung

das Indizieren IhresWarenbestands nach eBay-Angeboten und den zugehdiigen Kosten
ermdglicht.

Gibt an, dass fiir den Verkaufer eine Bewertung abgegeben wurde.
Gibt an, dass der Kaufer eine Bewertung abgegeben hat.
Gibt den Versicherungsbetrag (sofern zutreffend) an, der vom Kaufer zu zahlen ist.

Gibt die Nummer an, die dem Artikel beim erfolgreichen Einstellen zugewiesen wird. In
der Ubersicht hochgeladener Dateien fiir die Aktion ,Hinzufiigen* ist dies die
Artikelnummer, die das System jedem erfolgreich eingestellten Angebot zuweist (bei
anderen Aktionen wird diese Nummer zuriickgegeben, wenn Sie sie in lhre
hochzuladende Datei aufgenommen haben).

Artikelbezeichnung, die im Angebot angezeigt wird.
Gibt das Datum an, zu dem der Artikel eingestellt wurde.
Gibt Details an, die der Verkaufer zur Transaktion bereitgestellt hat.

Gibt die Nummer des Angebots an, die bei der Platzierung der Bestellung zugewiesen
wurde.

Gibt das Datum an, an dem der Kaufer den Artikel bezahlt hat.
Gibt die Zahlungsmdglichkeiten fir den Kaufer an.

Wenn der Artikel mit PayPal bezahlt wird, ist dieser Wert die Transaktionsnummer, die
von PayPal zugewiesen wird.

Gibt samtliche Informationen zum Artikel oder zur Transaktion an, die Sie in Ihrer
hochzuladenden Datei bereitgestellt haben.

Gibt die eBay-Referenznummer (EPID) des Artikels an.
Gibt die Stlickzahl eines bestimmten angebotenen Artikels an.

Gibt das Datum an, an dem der Verkauf stattgefunden hat.

Gibt den Kaufpreis des Artikels (ohne Verpackungs- und Versandkosten) an.

Gibt die Kennnummer des Angebots an, die ihm nach dem Verkauf des Artikels
zugewiesen wurde.

Gibt den Mehrwertsteuerbetrag (sofern zutreffend) an, der vom Kaufer zu zahlen ist.
Gibt das Datum an, an dem der Verkaufer den Artikel verschickt hat.

Gibt die Gesamtkosten an, die dem Kunden fur das Verpacken und den Versand des
Artikels in Rechnung gestellt werden.

Gibt an, womit der Artikel verschickt wurde.

Gibt die Website an, auf der der Artikel verkauft wurde (z.B. ,eBay", ,Half.com* oder
,WofG.com®).
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Feld

Total Price

Transaction ID

User Id

Variation Details

Felder im Bericht zu den ausstehenden Zahlungen

Beschreibung

Gibt die Gesamtkosten des Artikels einschlief3lich der Kosten fiir Verpackung und
Versand (sowie Mehrwertsteuer und Versicherung, sofern zutreffend) an.

Numerische Kennung fiir eine einzelne Transaktion.
Gibt den Mitgliedsnamen des Kaufers an.

Gibt die im Angebot verwendeten Varianten an.

Felder in der Ubersicht hochgeladener Dateien
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Die folgende Tabelle enthalt eine Beschreibung der Felder in der Ubersicht hochgeladener Dateien,
die Sie Uber eBay CSV-Manager herunterladen kénnen.

Feld
Action

ApplicationData

AuctionLengthFee
BoldFee
BorderFee
BuyltNowFee

CategoryFeaturedFee

CurrencylD

Custom Label

EndTime

ErrorCode
ErrorMessage

FeaturedFee

FeaturedGalleryFee

Felder in der Ubersicht hochgeladener Dateien
Beschreibung
Gibt den ,Action“-Wert fiir das entsprechende Angebot an.

Gibt frei festlegbare anwendungsspezifische Daten an, die dem neuen Atikel zugewiesen
werden.

eBay-Gebuhr fir 10-Tage-Auktion fur dieses Angebot

Gibt die eBay-Geblhr fir das Anzeigen der Artikelbezeichnung in Fettschrift an.
eBay-Gebuhr fiir das Anzeigen des Artikels mit einem Rahmen

eBay-Geblhr fir das Einstellen des Artikels mit Sofort-Kaufen-Option

Gibt die eBay-Gebiihr fiir das Einstellen des Artikels in einer ausgewahlten Kategorie
an.

Gibt die Wahrung an, z.B. ,USD*, ,CAD", ,GBP*, ,AUD“, ,EUR", ,CHF*, ,TWD", ,CNY*
oder ,INR".

Enthalt einen Wert, den Sie frei zuweisen kénnen (z.B. lhre interne
Bestandseinheitsnummer oder Kennnummer fir den jeweiligen Artikel) und der Ihnen
das Indizieren IhresWarenbestands nach eBay-Angeboten und den zugehdiigen Kosten
ermoglicht.

Gibt die Uhrzeit an, zu der das Angebot bei eBay enden wird. Typ: JJJJ-MM-TT
HH:MM:SS. Die Zeitangabe erblgt im 24-Stunden-Format und es gilt die Greenwich-Zeit
(GMT).

Codenummer, die angibt, warum das Angebot nicht hochgeladen werden konnte.
Gibt eine Textbeschreibung fiir den jeweiligen Fehlercode an.

eBay-Geblihr fiir das Einstellen des Artikels als Top-Angebot am Anfang der
Artikelaufstellungen.

eBay-Gebuhr fir das Einstellen des Atikels mit der Option, Top-Angebot in der Galeiie“.

Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten
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Feld
FixedPriceDurationFee
GalleryFee
GiftlconFee
HighlightFee

InsertionFee

InternationallnsertionFee

Item ID

LineNumber

ListingDesignerFee

ListingFee

PhotoDisplayFee

PhotoFee

ProPackBundleFee

ReserveFee
SchedulingFee

StartTime

Status

Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten

Felder in der Ubersicht hochgeladener Dateien

Beschreibung

eBay-Geblhr fir das Einstellen des Atikels mit der Option, Top-Angebot in der Galeiie®.
eBay-Geblhr fir das Anzeigen des Artikels in der Galerie.

eBay-Gebuhr fur das Anzeigen des Geschenksymbols neben dem Artikel
eBay-Gebuhr fir das Anzeigen des Angebots mit der Highlight-Option.

eBay-Grundgebuhr flr das Einstellen des Artikels. Bei EU-Einwohnern, die Artikel bei
EU-Websites verkaufen, fallt méglicherweise noch die Mehrwertsteuer an.

Gebuhr fir die Option, Artikel auch ins Ausland zu liefern (bei Websites, die
normalerweise keine Angebotsgebiihren berechnen).

Gibt die Nummer an, die dem Artikel beim erfolgreichen Einstellen zugewiesen wird. In
der Ubersicht hochgeladener Dateien fiir die Aktion ,Hinzufiigen® ist dies die
Artikelnummer, die das System jedem erfolgreich eingestellten Angebot zuweist (bei
anderen Aktionen wird diese Nummer zurtickgegeben, wenn Sie sie in lhre
hochzuladende Datei aufgenommen haben).

Gibt die laufende Nummer des Angebots in Ihrer Upload-Datei an.

Gebuhr fur die Option, Artikel auch ins Ausland zu liefern (bei Websites, die
normalerweise keine Angebotsgebihren berechnen).

Gibt die eBay-Gesamtgebuhren fur das Einstellen des Artikels an, bestehend aus der
Grundgebiihr (,InsertionFee®) plus allen entsprechenden Gehihren fiir Spezialoptionen
(,GalleryFee®, ,HighLightFee®, ,FeaturedFee", ,ListingFee®, ,ListingDesignerFee* usw.).
Bei EU-Einwohnern, die Artikel bei EU-Websites verkaufen, fallt moglicherweise noch
die Mehrwertsteuer an.

Gibt die eBay-Geblhren fir das Verwenden der Option ,Bilderservice” (Bilderschau aus
mehreren Bildern) an.

eBay-Gebuhr fiir das Verkniipfen von Fotos mit dem eingestellten Artikel.

Gibt die Gebdhr fur die Option ,ProPackBundle” an (als Paket billiger als die
Gesamtsumme fir die Option ,BoldTitle®). Gilt nur fir eBay Motors in den USA und
Kanada.

eBay-Geblhr fiir die Angabe eines Mindestpreises fir den eingestellten Artikel.
eBay-Gebuhr fur das Planen des Angebotsstarts fur einen spateren Zeitpunkt.

Gibt den Zeitpunkt an, zu dem das Angebot auf der eBay-Website aktiviert wurde (mit
~ScheduleTime" identisch, flls verwendet). Typ: JJJJ-MM-TT HH:MM:SS. Die Zeitangabe
muss im 24-Stunden-Format (Greenwich-Zeit; GMT) erfolgen.

(,Noch nicht bezahlt*, ,Bezahlt und noch nicht verschickt*) Gibt den Kaufstatus an. Je
nach Zweck der hochgeladenen Datei sollte dieser Wert ,Erstattet® oder ,Verschickt*
lauten.

(,Nicht verkaufte Artikel) Gibt an, ob eine Aktion in einem Angebot erblgreich war oder
nicht. Bei einem Fehler enthalten die Felder ,ErrorCode* und ,ErrorMessage*
entsprechende Informationen.
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Felder in der Ubersicht hochgeladener Dateien
Feld Beschreibung

SubtitleFee eBay-Geblhr fir die Verwendung eines Untertitels in der Artikelbezeichnung.

GTIN (Global Trade Item Number)-Bericht

In diesem Abschnitt erfahren Sie mehr Uber die Felder des GTIN-Berichts.

Erstellen eines GTIN-Berichts

Die GTIN (Global Trade Item Number ) spielt im weltweiten E-Commerce eine wichtige Rolle, weil
Suchmaschinen Produkte anhand dieser Nummen finden. Die GTIN kann eine UPC-Nummer (Uniersal
Product Code), eine ISBN (Intenationale Standardbuchnummer), eine EAN (European Aticle Number)
usw. sein. Mehr zu diesen Produktkennungen finden Sie unter Produktkennungen verwenden auf
Seite 23.

" Hinweis: Der GTIN-Bericht enthalt jetzt Informationen zu Varianten.

Wenn Sie lhren Angeboten eine GTIN hinzufiigen, stellen Sie sicher, dass Ihre Angebote von
potentiellen Kaufern bei einer Suche auch gefunden werden. Fiihren Sie diesen Bericht aus, um alle
zu lhren Angeboten gehdérenden GTINs uUbersichtlich anzuzeigen. Beispiel:

ItemID Product:UPC | Product:ISBN | Product:EAN | Product:MPN | Product:EPID
iPhone 4S weil} 16 | 327095898004 | 885909459858 MC920LL/A EPID30971438
GB
iPad 2 32 GB 3G | 280724702242 | 885909457625 0885909464845 | MC774LL/A EPID14309738
Garmin Nivi 255W | 400752507118 | 753759077600 010-00718-20
Canon EOS 60D | 250924892746 | 452426640795 4460B003 EPID09731438
18 MP DSLR

So erstellen Sie einen GTIN-Bericht:

Gehen Sie in Inrem Webbrowser zur Seite Download vorbereiten.
Klicken Sie unter Angebote und Protokolle auf Aktiv.
Prufen Sie die Glltigkeit der fur Ihr eBay-Mitgliedskonto angegebenen E-Mail-Adresse.

Wahlen Sie unter Format fir Download die Option eBay CSV-Manager und klicken Sie auf
Eindeutige Kennung (UPC, EAN, ISBN, Marke, MPN) hinzuftigen.

5. Wahlen Sie unter Zeitraum entweder Alle aktiven Angebote oder Aktive Angebote, die beendet
werden um aus und geben Sie in den Datumsfeldern den gewlinschten Zeitraum ein, den Sie
einsehen mdchten.

6. Klicken Sie auf Speichern. Notieren Sie sich die angezeigte Referenznummer, die den soeben
angeforderten Bericht identifiziert.

7. Klicken Sie in der Navigationsleiste des eBay CSV-Managers auf Abgeschlossene Downloads.
Ihre Anfrage wird auf dieser Seite angezigt. Bis die Anfrage abgeschlossen ist, wird ihr Status als
»,in Bearbeitung“ angezeigt.
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8. Klicken Sie auf den entsprechenden Download-Link, um den fertigen Bericht aufzurufen.

9. Offnen Sie die Datei, wenn Sie dazu aufgeordert werden. Speichern Sie die Datei auf lhrem
Computer.

10. Wenn Sie Microsoft Excel verwenden, missen Sie unter Umstanden die Artikelnummernspalte
vergrofRern, um den gesamten Wert anzuzeigen. Klicken Sie hierzu mit der rechten Maustaste in
die Spalte und wahlen Sie ,Zellen formatieren“. Bewegen Sie den Mauszeiger auf die
Artikelnummernspalte und wahlen Sie im Fenster ,Zellen formatieren unter ,Kategorie“ den Eintrag
Zahl. Setzen Sie die Option ,Dezimalstellen® auf 0 (Null) und klicken Sie auf OK.

Die Bedeutung der Felder des GTIN-Berichts

In der folgenden Tabelle werden die Felder des GTIN-Berichts beschrieben:

" Hinweis: Der GTIN-Bericht enthalt jetzt Informationen zu Varianten.

Feld Beschreibung
Action Gibt den ,Action“-Wert fur das entsprechende Angebot an.
Item ID Gibt die Nummer an, die dem Artikel beim erfolgreichen Einstellen zugewiesen

wird. In der Ubersicht hochgeladener Dateien fir die Aktion ,Hinzufligen® ist dies
die Artikelnummer, die das System jedem erblgreich eingestellten Angebot zuweist
(bei anderen Aktionen wird diese Nummer zurtickgegeben, wenn Sie sie in Ihre
hochzuladende Datei aufgenommen haben).

Product:UPC Gibt den universellen Produktcode (UPC) des Artikels an.

Product:ISBN Gibt die ISBN (International Standard Book Number) des Artikels an.

Product:EAN Gibt die EAN (European Article Number; heute: International Article Number) des
Artikels an.

Product:EPID Gibt die eBay-Referenznummer (EPID) des Artikels an.

Product:Brand Gibt den Markennamen des Artikels an.

Product:MPN Gibt die Teilenummer des Herstellers des Artikels an.

Product:IncludePreFilledInformation Gibt an, dass das Angebot standardisierte Informationen enthalt.

Condition ID Zahlenwert, der den Zustand des Artikels angibt. z.B. ,,1000%, ,2750“ oder ,3000*

Felder im Bericht zu bezahlten und noch nicht verschickten
Artikeln
Die folgende Tabelle enthalt eine Beschreibung der Felder im Bericht zu den bezahlten und noch nicht
verschickten Artikeln, den Sie herunterladen kénnen lber
Felder im Bericht zu bezahlten und noch nicht verschickten Artikeln
Feld Beschreibung

Buyer Address 1 Gibt die physische Adresse des Kaugrs an, in der Regel ein Bstfach, ein Stralenname
mit Hausnummer oder ein Gebaudename.
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Feld

Buyer Address 2

Buyer City
Buyer Country
Buyer Email
Buyer Fullname
Buyer State
Buyer Zip
Checkout Date

Custom Label

Feedback Left
Feedback Received
Insurance

Item ID

Item Title
Listed On
Notes to Yourself

Order ID

Paid on Date
Payment Method

PayPal Transaction ID

Private Notes

Product:EPID
Quantity

Sale Date

Felder im Bericht zu bezahlten und noch nicht verschickten Artikeln

Beschreibung

Gibt ergéanzende Informationen zur physischen Adresse des Kaufers an, wie z.B. die
Wohnungs- oder Suite-Nummer.

Gibt den Ort an, in dem der Kaufer wohnt.

Gibt das Land an, in dem der Kaufer wohnt.

Gibt die E-Mail-Adresse des Kaufers an.

Gibt den Namen des Kéaufers an.

Gibt das Bundesland an, in dem der Kaufer wohnt.

Gibt die Postleitzahl des Wohnorts des Kaufers an.

Gibt das Datum an, an dem der Kaufer eine Zahlung veranlasst hat.

Enthalt einen Wert, den Sie frei zuweisen kdnnen (z.B. lhre interne
Bestandseinheitsnummer oder Kennnummer fur den jeweiligen Artikel) und der Ihnen
das Indizieren lhresWarenbestands nach eBay-Angeboten und den zugehdrigen Kosten
ermoglicht.

Gibt an, dass fur den Verkaufer eine Bewertung abgegeben wurde.
Gibt an, dass der Kaufer eine Bewertung abgegeben hat.
Gibt den Versicherungsbetrag (sofern zutreffend) an, der vom Kaufer zu zahlen ist.

Gibt die Nummer an, die dem Artikel beim erfolgreichen Einstellen zugewiesen wird. In
der Ubersicht hochgeladener Dateien fiir die Aktion ,Hinzufiigen* ist dies die
Artikelnummer, die das System jedem erfolgreich eingestellten Angebot zuweist (bei
anderen Aktionen wird diese Nummer zuriickgegeben, wenn Sie sie in lhre
hochzuladende Datei aufgenommen haben).

Artikelbezeichnung, die im Angebot angezeigt wird.
Gibt das Datum an, zu dem der Artikel eingestellt wurde.
Gibt Details an, die der Verkaufer zur Transaktion bereitgestellt hat.

Gibt die Nummer des Angebots an, die bei der Platzierung der Bestellung zugewiesen
wurde.

Gibt das Datum an, an dem der Kaufer den Artikel bezahlt hat.
Gibt die Zahlungsmdglichkeiten fir den Kaufer an.

Wenn der Artikel mit PayPal bezahlt wird, ist dieser Wert die Transaktionsnummer, die
von PayPal zugewiesen wird.

Gibt samtliche Informationen zum Artikel oder zur Transaktion an, die Sie in Ihrer
hochzuladenden Datei bereitgestellt haben.

Gibt die eBay-Referenznummer (EPID) des Artikels an.
Gibt die Stlickzahl eines bestimmten angebotenen Artikels an.

Gibt das Datum an, an dem der Verkauf stattgefunden hat.
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Feld

Sale Price

Sales Record Number

Sales Tax

Shipped on Date

Shipping and Handling

Shipping Service

Sold On

Total Price

Transaction ID
User Id

Variation Details

Felder im Bericht zu bezahlten und noch nicht verschickten Artikeln

Beschreibung

Gibt den Kaufpreis des Artikels (ohne Verpackungs- und Versandkosten) an.

Gibt die Kennnummer des Angebots an, die ihm nach dem Verkauf des Artikels
zugewiesen wurde.

Gibt den Mehrwertsteuerbetrag (sofern zutreffend) an, der vom Kéufer zu zahlen ist.
Gibt das Datum an, an dem der Verk&ufer den Artikel verschickt hat.

Gibt die Gesamtkosten an, die dem Kunden fiir das Verpacken und den Versand des
Artikels in Rechnung gestellt werden.

Gibt an, womit der Artikel verschickt wurde.
Gibt die Website an, auf der der Artikel verkauft wurde (z.B. ,eBay*, ,Half.com* oder

»WofG.com®).

Gibt die Gesamtkosten des Artikels einschlief3lich der Kosten fiir Verpackung und
Versand (sowie Mehrwertsteuer und Versicherung, sofern zutreffend) an.

Numerische Kennung fiir eine einzelne Transaktion.
Gibt den Mitgliedsnamen des Kaufers an.

Gibt die im Angebot verwendeten Varianten an.

Felder im Bericht zu bezahlten und verschickten Artikeln

Die folgende Tabelle enthalt eine Beschreitung der Felder im Bericht zu den bezahlten und \erschickten
Artikeln, den Sie Uber eBay CSV-Manager herunterladen kénnen.

Feld

Buyer Address 1

Buyer Address 2

Buyer City
Buyer Country
Buyer Email
Buyer Fullname
Buyer State

Buyer Zip

Felder im Bericht zu bezahlten und verschickten Artikeln
Beschreibung

Gibt die physische Adresse des Kaufers an, in der Regel ein Postfach, ein StraRenname mit
Hausnummer oder ein Gebaudename.

Gibt ergédnzende Informationen zur physischen Adresse des Kaufers an, wie z.B. die
Wohnungs- oder Suite-Nummer.

Gibt den Ort an, in dem der Kaufer wohnt.

Gibt das Land an, in dem der K&ufer wohnt.

Gibt die E-Mail-Adresse des Kaufers an.

Gibt den Namen des Kaufers an.

Gibt das Bundesland an, in dem der Kaufer wohnt.

Gibt die Postleitzahl des Wohnorts des Kaufers an.
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Feld
Checkout Date

Custom Label

Feedback Left
Feedback Received
Insurance

Item ID

Item Title

Listed On

Notes to Yourself
Order ID

Paid on Date
Payment Method

PayPal Transaction ID

Private Notes

Product:EPID
Quantity
Sale Date

Sale Price

Sales Record Number

Sales Tax

Shipped on Date

Shipping and Handling

Shipping Service

Sold On

Felder im Bericht zu bezahlten und verschickten Artikeln
Beschreibung
Gibt das Datum an, an dem der Kaufer eine Zahlung veranlasst hat.

Enthalt einen Wert, den Sie frei zuweisen kdnnen (z.B. lhre inteme Bestandseinheitsnummer
oder Kennnummer fiir den jeweiligen Artikel) und der Ihnen das Indizieren lhres
Warenbestands nach eBay-Angeboten und den zugehérigen Kosten erméglicht.

Gibt an, dass fur den Verkaufer eine Bewertung abgegeben wurde.
Gibt an, dass der Kaufer eine Bewertung abgegeben hat.
Gibt den Versicherungsbetrag (sofern zutreffend) an, der vom Kaufer zu zahlen ist.

Gibt die Nummer an, die dem Artikel beim erfolgreichen Einstellen zugewiesen wird. In der
Ubersicht hochgeladener Dateien fiir die Aktion ,Hinzufiigen® ist dies die Artikelnummer, die
das System jedem erblgreich eingestellten Angebot zuweist (bei anderen Aktionen wird diese
Nummer zurlickgegeben, wenn Sie sie in lhre hochzuladende Datei aufgenommen haben).

Artikelbezeichnung, die im Angebot angezeigt wird.

Gibt das Datum an, zu dem der Artikel eingestellt wurde.

Gibt Details an, die der Verkaufer zur Transaktion bereitgestellt hat.

Gibt die Nummer des Angebots an, die bei der Platziemg der Bestellung zugeviesen wurde.
Gibt das Datum an, an dem der Kaufer den Artikel bezahlt hat.

Gibt die Zahlungsmdglichkeiten fiir den Kaufer an.

Wenn der Artikel mit PayPal bezahlt wird, ist dieser Wert die Transaktionsnummer, die von
PayPal zugewiesen wird.

Gibt samtliche Informationen zum Artikel oder zur Transaktion an, die Sie in Ihrer
hochzuladenden Datei bereitgestellt haben.

Gibt die eBay-Referenznummer (EPID) des Artikels an.
Gibt die Stlickzahl eines bestimmten angebotenen Artikels an.

Gibt das Datum an, an dem der Verkauf stattgefunden hat.

Gibt den Kaufpreis des Artikels (ohne Verpackungs- und Versandkosten) an.

Gibt die Kennnummer des Angebots an, die ihm nach dem Verkauf des Artikels zugewiesen
wurde.

Gibt den Mehrwertsteuerbetrag (sofern zutreffend) an, der vom Kéufer zu zahlen ist.
Gibt das Datum an, an dem der Verkaufer den Artikel verschickt hat.

Gibt die Gesamtkosten an, die dem Kunden fiir das Verpacken und den Versand des Artikels
in Rechnung gestellt werden.

Gibt an, womit der Artikel verschickt wurde.

Gibt die Website an, auf der der Artikel verkauft wurde (z.B. ,eBay", ,Half.com* oder
»WofG.com®).
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Feld

Total Price

Transaction ID

User Id

Variation Details

Felder im Bericht zu bezahlten und verschickten Artikeln

Beschreibung

Gibt die Gesamtkosten des Artikels einschlief3lich der Kosten fur Verpackung und Versand
(sowie Mehrwertsteuer und Versicherung, sofern zutreffend) an.

Numerische Kennung fiir eine einzelne Transaktion.
Gibt den Mitgliedsnamen des Kaufers an.

Gibt die im Angebot verwendeten Varianten an.

Felder im Warenbestandsbericht

Die folgende Tabelle enthalt eine Beschreibung der Felder im Warenbestandsbericht, den Sie Uber
eBay CSV-Manager herunterladen kénnen.

Feld
Action

CurrencylD

Folder
GroupProductID
ProductName
Root Folder

Unit Cost

Felder im Warenbestandsbericht
Beschreibung
Gibt den ,Action“-Wert fiir das entsprechende Angebot an.

Gibt die Wahrung an, z.B. ,USD*, ,CAD*, ,GBP*, ,AUD", ,EUR", ,CHF*, ,TWD*, ,CNY* oder
»INR.

Diese Felder kdnnen fiir zusatzliche Informationen zu einem Artikel verwendet werden.
Gibt die Kennnummer an, die einer Sammlung ahnlicher Produkte zugewiesen wurde.
Gibt den Namen des Produkts an.

Beschreibt die oberste Kategorie fiir den Artikel.

Gibt den Betrag an, den der Verkaufer fiir den Artikel bezahlt hat.

Felder im Bericht zu den verkauften Angeboten

Die folgende Tabelle enthalt eine Beschreibung der Felder im Bericht zu den verkauften Artikeln, den
Sie Uber eBay CSV-Manager herunterladen kdnnen.

Feld

Buyer Address 1

Buyer Address 2

Buyer City

Buyer Country

Felder im Bericht zu den verkauften Angeboten
Beschreibung

Gibt die physische Adresse des Kaufers an, in der Regel ein Postfach, ein Strallenname
mit Hausnummer oder ein Gebaudename.

Gibt erganzende Informationen zur physischen Adresse des Kaufers an, wie z.B. die
Wohnungs- oder Suite-Nummer.

Gibt den Ort an, in dem der Kaufer wohnt.

Gibt das Land an, in dem der Kaufer wohnt.
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Feld

Buyer Email
Buyer Fullname
Buyer State
Buyer Zip
Checkout Date

Custom Label

EndTime

Feedback Left
Feedback Received
Insurance

Item ID

Item Title
Listed On
Notes to Yourself

Order ID

Paid on Date
Payment Method

PayPal Transaction ID

Private Notes

Product:EPID
Quantity
Sale Date

Sale Price

Felder im Bericht zu den verkauften Angeboten

Beschreibung

Gibt die E-Mail-Adresse des Kaufers an.

Gibt den Namen des Kaufers an.

Gibt das Bundesland an, in dem der Kaufer wohnt.

Gibt die Postleitzahl des Wohnorts des Kaufers an.

Gibt das Datum an, an dem der Kaufer eine Zahlung veranlasst hat.

Enthalt einen Wert, den Sie frei zuweisen kénnen (z.B. lhre interne
Bestandseinheitsnummer oder Kennnummer fiir den jeweiligen Artikel) und der Ihnen
das Indizieren IhresWarenbestands nach eBay-Angeboten und den zugehdigen Kosten
ermoglicht.

Gibt die Uhrzeit an, zu der das Angebot bei eBay enden wird. Typ: JJJJ-MM-TT
HH:MM:SS. Die Zeitangabe erblgt im 24-Stunden-Format und es gilt die Greenwich-Zeit
(GMT).

Gibt an, dass fiir den Verkaufer eine Bewertung abgegeben wurde.
Gibt an, dass der Kaufer eine Bewertung abgegeben hat.
Gibt den Versicherungsbetrag (sofern zutreffend) an, der vom Kaufer zu zahlen ist.

Gibt die Nummer an, die dem Artikel beim erfolgreichen Einstellen zugewiesen wird. In
der Ubersicht hochgeladener Dateien fiir die Aktion ,Hinzufiigen* ist dies die
Artikelnummer, die das System jedem erfolgreich eingestellten Angebot zuweist (bei
anderen Aktionen wird diese Nummer zutickgegeben, wenn Sie sie in Ihre hochzuladende
Datei aufgenommen haben).

Artikelbezeichnung, die im Angebot angezeigt wird.
Gibt das Datum an, zu dem der Artikel eingestellt wurde.
Gibt Details an, die der Verkaufer zur Transaktion bereitgestellt hat.

Gibt die Nummer des Angebots an, die bei der Platzierung der Bestellung zugewiesen
wurde.

Gibt das Datum an, an dem der Kaufer den Artikel bezahlt hat.
Gibt die Zahlungsmaoglichkeiten fir den Kaufer an.

Wenn der Artikel mit PayPal bezahlt wird, ist dieser Wert die Transaktionsnummer, die
von PayPal zugewiesen wird.

Gibt samtliche Informationen zum Artikel oder zur Transaktion an, die Sie in Ihrer
hochzuladenden Datei bereitgestellt haben.

Gibt die eBay-Referenznummer (EPID) des Artikels an.
Gibt die Stlickzahl eines bestimmten angebotenen Artikels an.

Gibt das Datum an, an dem der Verkauf stattgefunden hat.

Gibt den Kaufpreis des Artikels (ohne Verpackungs- und Versandkosten) an.

Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten
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Feld

Sales Record Number

Sales Tax

Shipped on Date

Shipping and Handling

Shipping Service

Sold On

StartTime

Total Price

Transaction ID
User Id

Variation Details

Felder im Bericht zu den verkauften Angeboten
Beschreibung

Gibt die Kennnummer des Angebots an, die ihm nach dem Verkauf des Artikels
zugewiesen wurde.

Gibt den Mehrwertsteuerbetrag (sofern zutreffend) an, der vom Kéufer zu zahlen ist.
Gibt das Datum an, an dem der Verk&ufer den Artikel verschickt hat.

Gibt die Gesamtkosten an, die dem Kunden fiir das Verpacken und den Versand des
Artikels in Rechnung gestellt werden.

Gibt an, womit der Artikel verschickt wurde.

Gibt die Website an, auf der der Artikel verkauft wurde (z.B. ,eBay*, ,Half.com* oder
»WofG.com®).

Gibt den Zeitpunkt an, zu dem das Angebot auf der eBay-Website aktiviert wurde (mit
~ScheduleTime" identisch, falls verwendet). Typ: JJJJ-MM-TT HH:MM:SS. Die Zeitangabe
muss im 24-Stunden-Format (Greenwich-Zeit; GMT) erfolgen.

Gibt die Gesamtkosten des Artikels einschlieflich der Kosten fiir Verpackung und Versand
(sowie Mehrwertsteuer und Versicherung, sofern zutreffend) an.

Numerische Kennung fir eine einzelne Transaktion.
Gibt den Mitgliedsnamen des Kaufers an.

Gibt die im Angebot verwendeten Varianten an.

Felder im Bericht zu den nicht verkauften Artikeln

Die folgende Tabelle enthalt eine Beschreibung der Felder im Bericht zu den nicht verkauften Artikeln,
den Sie Uber eBay CSV-Manager herunterladen kénnen.

Feld

Bids
CategoryLeafName
Category Number
Condition

Custom Label

Download Date

Felder im Bericht zu den nicht verkauften Artikeln
Beschreibung
Gibt die aktuelle Anzahl der Gebote fiir ein aktives Angebot an.
Gibt den Namen der Unterkategorie an.
Gibt die Nummer der Kategorie an, in der der Artikel eingestellt werden soll.
Gibt den Zustand des Artikels an.

Enthalt einen Wert, den Sie frei zuweisen kénnen (z.B. lhre interne
Bestandseinheitsnummer oder Kennnummer fiir den jeweiligen Artikel) und der Ihnen
das Indizieren IhresWarenbestands nach eBay-Angeboten und den zugehdiigen Kosten
ermoglicht.

Gibt Datum und Uhrzeit an, zu der die Datei heruntergeladen wurde, z.B. 29.Mrz.12
13:32:01 PST.
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Feld
End Date
High Bid

Item ID

Item Title

Price

Private Notes

Product:EPID
QuantityAvailable

Site Listed

Status

Start Date

Type

Watchers

Felder im Bericht zu den nicht verkauften Artikeln

Beschreibung
Gibt das Datum an, an dem das Angebot endet, z.B. 1.Apr.12.
Gibt das Hochstgebot an, das fiir den Artikel abgegeben wurde.

Gibt die Nummer an, die dem Artikel beim erfolgreichen Einstellen zugewiesen wird.
In der Ubersicht hochgeladener Dateien fiir die Aktion ,Hinzufiigen* ist dies die
Artikelnummer, die das System jedem erfolgreich eingestellten Angebot zuweist (bei
anderen Aktionen wird diese Nummer zurtickgegeben, wenn Sie sie in Ihre
hochzuladende Datei aufgenommen haben).

Artikelbezeichnung, die im Angebot angezeigt wird.

Folgende Mdglichkeiten stehen zur Verfligung:

« Aktive Auktionen, das héchste aktuelle Angebot
« fir Festpreis- und Shop-Artikel: Sofort-Kaufen-Preis
« fir Angebote an unterlegene Bieter: vorgeschlagener Preis

« fir Anzeigen/Immobilien: angegebener Preis

Gibt samtliche Informationen zum Artikel oder zur Transaktion an, die Sie in lhrer
hochzuladenden Datei bereitgestellt haben.

Gibt die eBay-Referenznummer (EPID) des Artikels an.
Gibt die Anzahl der noch verbleibenden Artikel im jeweiligen Angebot an.
Gibt in Form eines ganzzahligen Wertes die eBay-Website an, auf der der Artikel

eingestellt wurde, z.B. ,,0“ (USA), ,100“ (eBay Motors) oder , 77 (Deutschland).

(,Noch nicht bezahlt*, ,Bezahlt und noch nicht verschickt*) Gibt den Kaufstatus an. Je
nach Zweck der hochgeladenen Datei sollte dieser Wert ,Erstattet* oder ,Verschickt*
lauten.

(,Nicht verkaufte Artikel“) Gibt an, ob eine Aktion in einem Angebot edigreich war oder
nicht. Bei einem Fehler enthalten die Felder ,ErrorCode” und ,ErrorMessage”
entsprechende Informationen.

Gibt das Datum an, an dem das Angebot erstellt wurde, z.B. ,25.Mrz.12".

Gibt die numerische Kennung flr die Art der Auktion an. So steht ,1* z.B. fir eine
Auktion, ,7¢ fir ein Shop-Festpreisangebot, 9 fir ein einfaches Festpreisangebot und
,13" fur ,Kundenkontakte erstellen®.

Gibt die Anzahl der Mitglieder an, die den Artikel beobachten.

Matrix der Berichtsfelder
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Im Folgenden sind (geordnet nach dem Beiicht, in dem sie verwendet werden) alle Felder aufgefiuhrt,
die in den vom eBay CSV-Manager generierten Berichten vorkommen.
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Berichtsfelder
Feld Aktive Noch Load Bezahlt | Bezahlt Waatead = Meine Nicht
Angebote | nicht | Response und und verkauften | verkauft
bezahlt noch | verschickt Artikel
nicht
verschickt
Action X X
ApplicationData X
AuctionLengthFee X
Bids X X
BoldFee X
BorderFee X
BuyltNowFee X
Buyer Address 1 X X X X
Buyer Address 2 X X X X
Buyer City X X X X
Buyer Country X X X X
Buyer Email X X X X
Buyer Fullname X X X X
Buyer State X X X X
Buyer Zip X X X X
CategoryFeaturedFee X
CategoryLeafName X X
Category Number X X
Checkout Date X X X X
Condition X X
Condition ID X
CurrencylD X X
Custom Label X X X X X X X
Download Date X X
End Date X X
EndTime X
ErrorCode X
ErrorMessage X
FeaturedFee X

Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten 141



Hinweise fir erfahrene Benutzer des eBay CSV-Managers

Berichtsfelder
Feld Aktive Noch Load Bezahlt | Bezahlt Waatead = Meine Nicht
Angebote | nicht | Response und und verkauften | verkauft
bezahlt noch | verschickt Artikel
nicht
verschickt
FeaturedGalleryFee X
Feedback Left X X X X
Feedback Received X X X X
FixedPriceDurationFee X
GalleryFee X
GroupProductID X
High Bid X
HighlightFee X
InsertionFee X
Insurance X X X X
InternationallnsertionFee X
Item ID X X X X X X X
Item Title X X X X X X
LineNumber X
Listed On X X X X
ListingDesignerFee X
ListingFee X
Location X
Notes to Yourself X X X X
Order ID X X X X
Paid on Date X X X X
Payment Method X X X X
PayPal Transaction ID X X X X
PhotoDisplayFee X
PhotoFee X
Price X X
Private Notes X X X X X X
ProductName X
ProductReferencelD X X X X X X
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Berichtsfelder
Feld Aktive Noch Load Bezahlt | Bezahlt Waatead = Meine Nicht
Angebote | nicht | Response und und verkauften | verkauft
bezahlt noch | verschickt Artikel
nicht
verschickt
ProPackBundleFee X
Purchases X
QuantityAvailable X X
Quantity X X X X
ReserveFee X
RootFolder X
Sale Date X X X X
Sale Price X X X X
Sales Record Number X X X X
Sales Tax X X X X
SchedulingFee X
Shipped on Date X X X X
Shipping and Handling X X X X
Shipping Service X X X X
Site Listed X X
Sold On X X X X
Start Date X X
StartTime X
Status X X
SubtitleFee X
Total Price X X X X
Transaction |D X X X X
Type X X
Unit Cost X
User Id X X X X
Variation Details X X X X X
Watchers X
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Index

A

Aktion

Zur Artikelbeschreibung hinzufligen 12
Aktion ,Info“ 16
Aktion beenden 12
Aktion hinzufiigen 12
Aktion Uberarbeiten 12
Aktion wiederholen 12
Aktionswerte

Info 16

Uberfliissige Felder 18

Verwenden mehrerer Werte 18
Andern von Metadaten 65
Anflhrungszeichen 18
Angebotsgebihr 22
Anzeigefelder 66
API-KompatibilitatVersion 57
Artikelmerkmale, individuelle 34
Auktionsgebuhren 22
Australien, Feldwerte der Optionen fiir Versandservices
113

B

Bearbeitungsdateien 48
Belgien (Flamisch), Feldwerte der Optionen fiir
Versandservices 115
Belgien (Franzosisch), Feldwerte der Optionen fir
Versandservices 114
Bericht zu den aktiven Angeboten 51
Bericht zu den archivierten Artikeln 51
Bericht zu den bezahlten und verschickten Artikeln 51
Bericht zu den bezahlten, aber noch nicht verschickten
Artikeln 51
Bericht zu den nicht verkauften Artikeln 51
Bericht zu den noch nicht bezahlten Artikeln 51
Berichte 51
Berichtsfelder
Aktive Angebote 126, 127
Ausstehende Zahlung 128
Bezahlt und noch nicht verschickt 133
Bezahlt und verschickt 135
GTIN (Global Trade ltem Number) 132
Matrix 140
Nicht verkaufte Artikel 139
Ubersicht hochgeladener Dateien 130
Verkaufte Artikel 137
Warenbestand 137
Bewertungsfelder 66
Bezahlte Artikel 51
Beziehung, Variante 25
Bildfelder 66

144

C

China, Feldwerte der Optionen fiir Versandservices 116
conditionID (Feld) 35
CustomLabel, Variante 25

D

Dateibearbeitung 48
Dateien herunterladen

per Skript 63
Dateien hochladen

per Skript 62
Dateiformat 12
DateigroRe und Regeln fir den Inhalt 12
Definition des Aktionsfelds 66
Designfelder 66
Deutschland, Feldwerte der Optionen flirVersandservices
117
Download

Planung anzeigen 53

Planung erstellen 53

Vorbereitung 51
Download vorbereiten 51
Download-Planung anzeigen 53

E

eBay-Token 62

eBay-Token anfordern 62

Eingeben von Daten in Felder 22
eingeschrankter Kauferkreis 37
Erforderliche Felder fiir Aktionen 16
Erforderliche Felder pro Aktion 16
Erstellen der Download-Planung 53

F

Feld I6schen
allgemeine Informationen 20
Feldbeziehungen 11
Felddefinition
Aktion 66
Felder fiir Bearbeitung 81
Felder fir Geschenkartikel 81
Felder fiir Gewichtsangaben 81
Felder flr internationale Versandservices 102
Felder fir Kosten 91
Felder fir Kreditkarten 86
Felder fir MaRangaben 81
Felder flir nationale Versandservices 102
Felder fir Preisangaben 91
Felder fir Preisvorschlage 91

Index
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Felder flir Rabatte 91
Felder fir Rlicknahmeinformationen 86
Felder flr Steuern 91
Felder fir Verpackung 81
Felder fir Versandangaben 81
Felder flr Versandservices 102
Felder fur Versicherung 91
Felder fir Zahlungsinformationen 86
Felder hinzufugen
conditionID 35
individuelle Artikelmerkmale 34
Zahlungsinformationen 41
Felder im Bericht zu bezahlten und noch nicht
verschickten Artikeln 133
Felder im Bericht zu bezahlten und \erschickten Artikeln
135
Felder im Bericht zu den aktiven Angeboten 126, 127
Felder im Bericht zu den ausstehenden Zahlungen 128
Felder im Bericht zu den nicht verkauften Artikeln 139
Felder im Bericht zu den verkauften Angeboten 137
Felder im GTIN-Bericht 132
Felder im Warenbestandsbericht 137
Felder in der Ubersicht hochgeladener Dateien 130
Felder, Berichte
Aktive Angebote 126, 127
Ausstehende Zahlung 128
Bezahlt und noch nicht verschickt 133
Bezahlt und verschickt 135
GTIN (Global Trade Item Number) 132
Matrix 140
Nicht verkaufte Artikel 139
Ubersicht hochgeladener Dateien 130
Verkaufte Artikel 137
Warenbestand 137
Feldwerte der Optionen fir VVersandservices
Australien 113
Belgien (Flamisch) 115
Belgien (Franzdsisch) 114
China 116
Deutschland 117
Frankreich 117
GroRbritannien 123
Hongkong 118
Indien 119
Irland 118
Italien 119
Kanada 115
Kanada (Franzdsisch) 116
Malaysia 120
Niederlande 120
Osterreich 114
Philippinen 121
Polen 121
Schweiz 122
Singapur 123
Spanien 121
Taiwan 123
USA 124
Feldwerte flr internationale Versandservices 113
Feldwerte flr nationale Versandservices 113

Index

Feldwerte fir Versandservices 113

Flat-File-Formate (reine Textdateien ohne Formatierung)
55

Frankreich, Feldwerte der Optionen flirVersandservices
117

G

Gebuihren, Angebot 22

Gebihren, Auktion 22

Globale Feldwerte 11, 17

Grof3- und Kleinschreibung 11
GroRbritannien, Feldwerte der Optionen flr
Versandservices 123

Grundsatz zu Zahlungen 41

H

Hinzufligen neuer Felder
Allgemein 20
Versandrabatt 43

Hinzufligen von Feldern
Informationen zu Ricknahmebedingungen 43
Preisvorschlage automatisch annehmen und
ablehnen 36
Sendungsnummern 47
Versandrabatte 42
Hinzugefligte Aktion priifen 12
Hongkong, Feldwerte der Optionen fur Versandservices
118
HTTP-POST-Anforderung 63

Indien, Feldwerte der Optionen flirVersandservices 119
Inlandsversandkostentabelle 44

Irland, Feldwerte der Optionen flir Versandservices 118
Italien, Feldwerte der Optionen fir Versandservices 119

K

Kanada (Franzosisch), Feldwerte der Optionen fiir
Versandservices 116
Kanada, Feldwerte der Optionen fir Versandservices
115
katalogunterstiitzte Websites 54
Kaufbedingungen fiir lhre Angebote 39
Rucknahme 39
Versand 39
Zahlung 39
Kauferkreis
eingeschrankt 37
Kombizahlungen 42
Kompatibilitatsfelder 30

L

Landercodes 59
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M

Malaysia, Feldwerte der Optionen flr Versandservices
120
Matrix der Berichtsfelder 140
Maximale Lange 11
Mehrere Aktionen in einer Datei 18
Menu ,Angebote und Datensatze” 51
Metadaten

Andern 65

AP| Compatibility Level 57

Currency 57

SitelD 56

Zelleninformationen 64

N

Neue Felder hinzufligen

individuelle Artikelmerkmale 34
Niederlande, Feldwerte der Optionen flrVersandservices
120

o

Osterreich, Feldwerte der Optionen fiir Versandservices
114

P

Philippinen, Feldwerte der Optionen fiirVersandservices
121

PicURL, Variante 25

Planen von Downloads 51

Polen, Feldwerte der Optionen fir Versandservices 121
Preisvorschlage automatisch annehmen und ablehnen
36

Produktfelder 23, 99

Produktkennungen 23

Q

Quantity, Variante 25

R

Regionsnamen 57
RelationshipDetails, Variante 25
Ricknahme

Kaufbedingungen fiir lhre Angebote 39
Rucknahmebedingungen 43

S

Schweiz, Feldwerte der Optionen fir Versandservices
122

shipment tracking numbers 47

Singapur, Feldwerte der Optionen fir Versandservices
123
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Skripte fiir das Hochladen von Dateien 62

Skripte zum Herunterladen von Dateien 63

Spanien, Feldwerte der Optionen fiir Versandservices
121

StartPrice, Variante 25

Statusaktion 12

Stilfelder 66

T

Tabellen
Versandkosten 44
Taiwan, Feldwerte der Optionen furVersandservices 123
Teile und Kompatibilitatsfelder 30
Tipps 11
Token 62

U

Uberfliissige Felder 18

Unterstitzte Formate 12

Upgrade-Felder 66

USA, Feldwerte der Optionen fir Versandservices 124

\Y

Varianten 25
andern 29
Beziehung 25
PicURL 25
Quantity 25
RelationshipDetails 25
StartPrice 25

Varianten andern 29

variations
CustomLabel 25

Versand

Kaufbedingungen fiir lhre Angebote 39
Versandkosten

Inland 44
Versandkostentabelle

Inlandsversand 44
Versandrabatte 42
Verwenden von Aktionswerten 12
Verwenden von Anfiihrungszeichen 18
Verwenden von globalen Feldwerten 17
Vorlagen

andern 29

Andern von Metadaten 65

Currency-Metadaten 57

Dateiformate nach Website 55

DateigréRe und Regeln fir den Inhalt 12

Eingeben von Daten 22

Erforderliche Felder pro Aktion 16

Feld ,conditionID* hinzufligen 35

Feld I6schen 20

Felder fir individuelle Artikelmerkmale hinzufigen

34

Felder fir Sendungsnummern hinzufligen 47
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Annehmen und Ablehnen von Preisvorschlagen 36
Hinzufligen von Versandrabattfeldern 43 Wahrung 57
Informationen in der Metadatenzelle 64 Website-ID 56

Landercodes 59

Produktfelder 23

Regionsnamen 57

SitelD-Metadaten 56

Struktur 11

Teile und Kompatibilitatsfelder 30
Variante 25

Verwenden von Anfiihrungszeichen 18
Verwenden von globalen Feldwerten 17
Websites, die Vorlagen mit Katalogdaten
unterstitzen 54

Index

Website-spezifische Dateiformate 55
Websites, die Vorlagen mit Katalogdaten unterstiitzen
54

Z

Zahlung
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Zeichenarten 11
Zelleninformationen 64
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