
   

 

 

Schadenmeldung für eBay PLUS Sendungen 

 
1. Persönliche Daten:          
 

Sendungsnummer 75 

Absenderanschrift  

Empfängeranschrift  

eBay Transaction ID 
(wird von eBay 
ausgefüllt) 

 

 
2. Inhalt der Sendung:          
 

Detaillierte 
Inhaltsbeschreibung  

 

Schadenhöhe  

Verkaufspreis  

 
3. Erforderliche Dokumente:          
 

Wertnachweis 

eBay-Screenshot aus dem Verkäufer und Käufer hervorgehen oder 
bei gewerblichen Versendern die Einkaufsrechnung 

Ggf. Gutachten, Kostenvoranschlag oder Reparaturrechnung 

 
4. Angaben zur Verpackung:           
 

Bitte tragen Sie hier ein, wie die Ware verpackt war (Art der Außen- und Innenverpackung, 

Füllmaterial, Besonderheiten). Bitte belegen Sie Ihre Angaben zusätzlich durch Fotos. 
 
 
 
 

 
 

5. Angaben zur Beschädigung:           
 

Bitte beschreiben Sie hier die Beschädigung der Ware und der Außenverpackung. Führen 
Sie hier bitte ebenfalls auf, ob die Verpackung der Sendung bei der Zustellung eine von außen 

sichtbare Beschädigung aufwies und beschreiben Sie diese. Bitte belegen Sie Ihre Angaben 

zusätzlich durch Fotos. 
 
 
 

 
 
 


